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MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

LA IMPORTANCIA DEL CINE EN EL DESARROLLO DE DESTINOS TURISTICOS
DE SURF.

Diego Santos Gonzalez. Mareas Vivas

Introduccion.

El surf es un fendémeno social cada vez mas importante a nivel mundial. Se trata de una
practica cuyo origen no esta del todo claro ni en el tiempo ni en el espacio, sin embargo,
se puede afirmar con rotundidad que su desarrollo y posterior globalizacion surge tras
la popularizacidon de esta actividad en las islas polinesias, principalmente en Hawai,
dénde el surf se convierte en el principal atractivo turistico tras la anexion de estas islas
a los Estados Unidos (Santos, 2016).

No seré& hasta principios de los afios setenta cuando el surf deja de ser una exclusividad
del imaginario de Hawai y comience su expansién progresiva. Dos industriales
californianos que conocian el éxito del surf entre los turistas de las islas, contrataron a
varios de los mejores surfistas para dar exhibiciones en playas de los nuevos centros
urbanos que acaban de construir en algunas zonas cercanas a Los Angeles, creando

asi nuevos atractivos de ocio y de esta manera tratar de aumentar sus ventas.

Evidentemente la situacion en California no era la misma que en Hawai, habia
diferencias muy importantes como las frias temperaturas del agua. Sin embargo, los
surfistas pudieron continuar con una manera de entender la vida que encaj6é a la
perfeccion en la sociedad californiana, ya que la relajada vida de la playa concordaba

perfectamente con la cada vez més extendida subcultura hippie.

Esta no era la primera vez que el surf salia de Hawai, pero si la primera vez que no lo
hacia como deporte, sino que la semilla cultural asociada fue exportada también. Un
estilo de vida que pronto llamo la atencibn a miles de jovenes de California que
empezaron a incluir el surf en todas las representaciones culturales, ya fuese literatura,

musica o cine.

La industria mas importante del cine mundial, Hollywood, emerge en California cuando
el surf alcanza su esplendor, motivo por el cual no es de extrafiar que la representacion
de esta practica suponga un recurso recurrente en muchas peliculas de la época,

llegando a crear un propio estilo cinematografico. El cine de surf. Muchos actores,
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guionistas y productores vivian en Malibt una de las zonas mas importantes para surfear
en aquel momento, presonajes mediaticos como Johnny Weissmuller, Jackie Coogan,
Richard Jaeckel, Peter Lawford, Gary Cooper, y James Arness aprendieron a surfear.
(Booth, 1996)

Los surfistas también se convirtieron en actores y dobladores de Hollywood. Duke
Kahanamoku, el "padre" del surf y el doble medallista de oro olimpico de natacién,
interpretd papeles de polinesio, azteca o incluso jefe de indios en las peliculas de
Hollywood. Una de sus actuaciones notables fue la de jefe de la polinesio Ua Nuka en
la pelicula Red Witch (1949) en la que se enfrenta a John Wayne en una aventura por

los mares del sur.

Hollywood: Surf movies and surf music

Después de la Il Guerra Mundial, California se convierte en el centro mundial de la
industria aeroespacial, lo que la convierte en un lugar con importantes puestos directivos
y bien remunerados, lo que tiene su influencia directa en que pudiese pronto convertirse
también en la capital de la cultura del ocio de la clase media. Los jévenes no tenian que
alimentar vacas o ir a la mina, tenian un clima favorable para disfrutar de los recursos al
aire libre todo el afio, dinero para tablas de surf, bafiadores, coches, gasolina y mucho
tiempo libre para disfrutar. Este no es el Gnico motivo, la otra industria mas potente de
California esta un poco mas al norte de Malibu y es conocida como Hollywood, que unido
a la muasica ayudd a la cultura pop americana a fusionarse con la escena de surf
californiana. El primer elemento de identidad cultural del surf fue Gidget, se trata de un
libro de Federick Kohner, cuya hija comenz6 a surfear y al estar en contacto con la gente
de la playa en Maliba en 1956, le hablaba de sus nuevos amigos a su padre, quien
termind escribiendo una pequefia novela. El libro sali6 a la venta en 1957 y el éxito fue
tal que rapidamente vendi6 medio millon de copias y sirvi6 de inspiracion para que

muchos nuevos surfistas se acercasen a la playa.

En 1959 se estren6 una pelicula basada en este libro que se convirti6 en un éxito
nacional. Era un momento en que Hollywood como industria cinematografica todavia
estaba empezando, mas tarde surgirian nuevas peliculas relacionadas con el surf como
Beach Party. La industria de la musica se uni6 a Hollywood para subirse al carro del
surf, a principios de los sesenta un nuevo tipo de musica llamado “surf” emergioé y pronto
se convirtié en el segundo estilo mas popular solo por detrds del Motown. Let's go
tripping de Dick Dale es vista por los propios surfistas como la primera cancién surf.

Todas estas peliculas, series y muasica se afiadieron a una extensa fijacion americana

15



MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

con el surf, centrado en la imagen de Malibu con surf, sol, playa y chicas. Era un cierto
tipo de hedonismo, no subversivo, pero divertido. La fijacion de la cultura pop en el surf
sefialé un cambio en el epicentro del surf que cambié Hawai por California. Toda la
cultura surf que en las décadas de 1910 y 1920 se habia centrado en Waikiki, durante

los cincuenta y sesenta se identifico con el sur de California.

While Hawaiian surfers have been erroneously and unjustly relegated to third-rate status
under Australian and Californian superpowers, in reality they continued to lead twentieth-
century surfing into the modern surfing era. In the late 1950s and the 1960s Hawaiian
surfers rode the dangerous North Shore surf alongside legendary Californians like Greg
Noll. However in a key scene in Riding Giants Noll and his California cohort are depicted
as discovering the North Shore in 1957. (Helekunihi, 2011:43)

Aunque el deseo de Hollywood era focalizar el surf en California, en ocasiones retrataba
historias de la playa de Waikiki. Si bien el surf estaba cada vez mas presente en la

sociedad California, en Hawai continuaba muy asociada al turismo.

En 1961 se rodd Blue Hawai con Elvys Presley interpretando a un soldado que
felizmente se reunia con su tabla de surf, el motivo militar era muy apropiado pues la
marina americana dominaba la vida hawaiana mas que nunca durante la Il Guerra
Mundial y la Guerra Fria. Hawai se convertia en un camino para la guerra, literal y
logisticamente, ya que los numerosos soldados pasaban camino a las guerras que se
desarrollaban en el Pacifico. La Guerra Fria dio lugar a que cientos de miles de soldados
llegasen a Hawai con ganas de gastar en ocio y surfear unas olas. En 1950, por primera
vez, los turistas llegados en avién superaron a los que llegaban en barco, los turistas
podian estar en la playa después de unas horas en el aire, por lo que su numero
aumenté de cincuenta mil en 1952 a quinientos mil en 1965. Westwick y Neushul (2013)
destacan la cantidad de personas que deseaban ir a Hawai mediante una anécdota en
la que Henry Kaiser, al llegar a Hawai y no encontrar habitacion, y para evitar que a
otras personas les ocurriese o mismo, consiguié duplicar, en menos de una década, el
namero de habitaciones disponibles en Waikiki. El turismo masivo convirtié a Waikiki en

Las Vegas del surf.

Esto significo introducir a miles de turistas en la practica del surf, muchos de ellos
volverian a los estados continentales y lo practicarian. Sin embargo, estas hordas
turisticas acabarian por alejar a los verdaderos surfistas de Waikiki, desplazandose a
otras playas de la costa Oeste o del Norte. La invasién turistica acab6 con la era

romantica de los chicos de la playa en Waikiki, los chicos de la preguerra trabajaban de
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manera individualizada, construyendo relaciones personales con los visitantes ademas
de las clases de surf con coros para los ukeleles o cervezas durante la noche, siendo
las mismas caras afio tras afio. Este tipo de relacion no funciona con cientos de miles
de visitantes por lo que en los cincuenta los chicos de la playa era mas un negocio que
un estilo de vida. Ademas, las licencias, regulaciones y concesiones proliferaban a lo

largo de Waikiki, lo que dejaba poco espacio para el espiritu aloha en la playa.

The endless summer

En California los surfistas de verdad se mofaban de los Beach Boys y de Gidget, sin
embargo, no pudieron hacer lo mismo con la ultima expresion del surf boom, The
Endless Summer, una pelicula sobre un surfista que se gana el éxito dentro del publico

€

general compartiendo el atractivo del surf resumido en una fase, “el verano
interminable”. Era 1964 y su director, Bruce Brown, tenia ya en su haber varias peliculas
de surf. La tecnologia de las peliculas previas era sencilla, se trataba de colocar una
camara en la arena y unir los videoclips a través de una o varias canciones, para luego
recorrer la costa de arriba abajo proyectandola. La nueva pelicula de Brown también
tenia una premisa simple, seguir a dos surfistas de renombre a lo largo de diferentes
playas del mundo. Se grab6 en 16 mm y la proyect6 a audiencias de surfistas y, tras las
buenas criticas, se pens6 que podria abrirse a otro tipo de publico. Durante el invierno
mas duro la proyectd en Kansas a modo de test y, como la multitud la acogié con
entusiasmo, pensd que podria tener éxito entre el publico mas generalista. Tras
convertirla a 32 mm, en 1966 se estrend en cines, por lo que en poco tiempo se convirtio
en un fendbmeno de masas, el éxito principal radica en una trama simple que es seguir
a dos surfistas alrededor del mundo mientras ellos persiguen al verano y a las buenas
olas. La pelicula recoge el despreocupado atractivo del surf, la esencia de dejarlo todo
y simplemente seguir las olas con el objetivo de encontrar la ola perfecta. Su
importancia en la sociedad americana fue tal que incluso el poster de la pelicula se
convirtié6 en un icono cultural que a dia de hoy esta expuesto en el museo de arte

contemporaneo de Nueva York. (Westwick y Neushul, 2013)

Otras expresiones audiovisuales

Durante los afios sesenta se desarrollé la llamada revolucion de la tabla corta, que tiene
como personaje clave a George Greenough y surgié gracias a la inspiracion de otra
modalidad del surfing, el kneeboard, en el que el surfista no se pone de pie, sino que va
de rodillas. Para Greenough, que surfeaba desde joven el kneeboard, permitia hacer

maniobras que no eran posibles en la tabla de surf, sobretodo ir cubierto por la ola, lo
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que se conoce como hacerse “tubos”. La visualidad de este tipo de surf fue grabada por
el propio Greenough en 1970 en la pelicula The innermost limits of pure fun con escenas
tan impactantes que cautivaron tanto a la banda Pink Floyd que donaron su musica para
la siguiente pelicula de Greenough y la proyectaban en el fondo de sus conciertos.
Incluso Coca-Cola utiliz6 secuencias de estas imagenes en 1975 para uno de sus

anuncios en television.

Los afios sesenta cambiaron la percepcién del surf, como si fuese una segunda
evolucién. Si anteriormente habia dejado de ser un deporte exético, sano y divertido
para convertirse en un deporte generalizado para la clase media, ahora en California
reflejaba el peor lado de la cultura americana, las drogas y la rebeldia. A mitad de los
sesenta penetraron los simbolos mas potentes del momento en la cultura surf, drogas y
Vietnam. Las drogas fueron parte de la contracultura de la sociedad americana y
entraron también en la comunidad surfera. Primero entr6 la marihuana, después el
hachis y las drogas psicodélicas como LSD y finalmente la cocaina y la heroina. En los
setenta el surfista que no se drogaba era la excepcion. Las drogas se mantuvieron
durante décadas en la cultura surf. Esta imagen hippie perduré durante décadas, sobre
todo porque mas que ofrecer un activismo social, el surf simbolizaba un escape
hedonista y ninguna razén lograba realmente movilizar a la comunidad surfera. Los
derechos civiles tocaban muy de soslayo pues era una practica fundamentalmente
asociada a una clase media caucasica. Ni siquiera el activismo ambientalista era capaz
de movilizarlos aun cuando aparentemente tenian mucho que perder. Surfing magazine

(1970) llegd a asegurar estos surfers que tienen tanto que perder por la
contaminacion, son los que menos han hecho para protestar”. (Westwick y Neushul,

2013)

Baudrillard (1970) considera que todas las manifestaciones no violentas tienen en
comun el repudio a una socializacion basada en el standing y en el principio de
rendimiento y de éxito social. El caso mas significativo es el de los hippies, que es un
colectivo que trata de mirar el mundo desde otra perspectiva desjerarquizada con una
escala valores diferentes que sitda a la libertad antes que la autoridad, la creacién antes
que la produccion, realzando la cooperacion y cuestionando la competencia. Baudrillard
afirma que “por regla general, es hacer lo que uno cree que esta bien cuando y donde
sea, sin preocuparse por ser aprobado o desaprobado, con la Gnica condicién expresa
de que eso que uno haga no lastime ni perjudique a nadie” (Baudrillard). Lo mas curioso
de este colectivo es que la sociedad de consumo los incluyé de inmediato en su folclore.

Desde un punto de vista sociolégico se podria llegar a considerar que son un producto
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de lujo de las sociedades ricas, pues en el fondo continGan condicionados por los
mecanismos fundamentales de esta sociedad. El autor considera que el ser humano
acorralado por la sociedad productivista y la obsesién del standing, celebra en los
hippies su resurreccion sentimental, donde persisten, detras de la aparente anomia total,

todas las caracteristicas estructurales de la sociedad modal. (Baudrillard, 1970)

Laviolencia en el cine de surf. Los Bra Boys

El localismo ha tenido siempre presencia a lo largo de historia del surf. En el surfing
moderno, el primer localismo, antes de las recientes masificaciones, surge en Hawai, en
Waikiki, cuando los haloes como Tom Blake y Gene Smith recibian palizas porque eran
blancos. En 1970 un nuevo grupo emerge imponiendo el localismo hawaiano; se trata
de un grupo de surfistas que creé el Hui O He e Nalu, que defendia las olas locales de
la invasién de los surfistas haloes. Se trata de un momento en el que el turismo pasa de
un par de cientos de miles al afio a finales de los cincuenta, a més de tres millones de
turistas cada afio a mitad de los setenta. También con el desarrollo econémico, ademas
del incremento de los turistas, se produjo un crecimiento de la poblacién, y Hawai afadio
a su censo aproximadamente ciento cincuenta mil nuevos residentes cada década. Los
surfistas hawaianos se vieron compitiendo por las olas con hordas de australianos,
californianos y otros visitantes, ademas de encontrarse en muchas ocasiones con la
entrada restringida a la playa durante los mejores dias del invierno por la celebracién de
campeonatos. Estos campeonatos no solo producian estas restricciones de acceso,
sino que ademas atraian a muchos surfistas que aspiraban a ser profesionales y
surfearian en las playas cercanas cuando no fuese su turno de competicién. Westwick
y Neushul aseguran que desde Octubre a Marzo cada dia habia un campeonato en
algan lugar del North Shore, y los miembros de Hui O He e Nalu més conocidos como
“Da Hui” o “Black Trunks” boicoteaban estos eventos, circunstancia que incomodaba al

gobierno local, ya que se oponia a cualquier accion que pudiese perjudicar al turismo.

Comparado con California, los locales hawaianos podrian parecer relativamente
generosos. Rincon, una ola del sur de Santa Barbara, continda siendo una de las pocas
olas de calidad mundial que nunca ha sido sede de un campeonato mundial. Durante
décadas, en esta ola s6lo se celebraban campeonatos creados por locales y para
locales, y los promotores asumian los rumores de que nunca compartirian sus olas con
los pros. Palos Verdes es otro enclave en el que los surfistas son especialmente
protectores con sus olas, especialmente durante las grandes marejadas del invierno.

Aunque Palos Verdes es una localidad adinerada, en esta zona los surfistas asaltan a

19



MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

sus visitantes de manera violenta. Otro lugar especialmente conflictivo es Oxnard, una
de las zonas méas deprimidas de California. En este caso también se dan reacciones
muy violentas cuando llegan surfistas foraneos. Los autores Westwick y Neushul (2013)
se plantean el motivo por el cual siendo tan diferentes estas dos localidades ambas
reaccionan de manera tan violenta con los visitantes surfistas, cuando en realidad no
son las zonas mas masificadas. La respuesta que estos autores esgrimen es que
ninguna de estas dos localidades depende econdmicamente del turismo, mientras que
el resto de playas si lo hace y los pueblos turisticos no se pueden permitir que sus

visitantes sean asaltados cuando van a surfear.

Si los surfistas locales californianos son violentos, algunos afirman que los australianos
son quizas peores. El espiritu hipercompetitivo que hizo triunfar a Australia en el surf
profesional tiene su vertiente menos popular desencadenando localismo. Nat Young,
quizas el surfista australiano méas venerado, escribio en su libro Surf Rage duras criticas
al localismo que el mismo habia sufrido. El caso més conocido del localismo mundial es
el de los Bra Boys, una pandilla que emerge del barrio obrero de Maroubra en las afueras
de Sidney en los afios ochenta. En la vertiente que influye en el surf, empezaron a
ejercer el control de manera violenta sobre la playa que le da nombre al barrio y a la
banda, en los afios ochenta cuando las playas estaban cada vez mas masificadas, sus

miembros se identifican tatuandose el lema my brothers keeper.

Existen muchas leyendas sobre sus hazafas violentas, incluso Kobby Abberton, surfista
profesional y miembro de la banda, tuvo juicios por complice de asesinato. Desde hace
algunos afios, los Bra Boys empezaron a surfear otro lugar, al que llaman Ours y se
trata de una peligrosisima ola que rompe sobre una losa de roca. Un nombre que
ademas, de dejar claro su potente localismo, también tiene un significado mas
romantico, pues en ese mismo sitio el Capitan Cook puso su primer pie en Australia
(1770) declarando el continente como britdnico. Una pelicula repasa la historia del
nacimiento del barrio y todas las implicaciones que tiene ser un “guardian de mis

hermanos”.

El localismo se enfrenta directamente con la imagen romantica del surf como practica
pacifica, en consonancia con la naturaleza, siendo casi espiritual. Se asocia el localismo
a una respuesta frente a la masificacion, ya que esta genera violencia y frustracién, pero
lamentablemente se encuentra localismo también incluso en olas solitarias de algunos
puntos del mundo, esto es debido a que los surfistas estan comodos con la imagen de

feroces y con esta actitud pretenden mantener a la gente fuera de sus playas.
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En su obra La sociedad de consumo, Baudrillard reflexiona sobre la sociedad
contemporanea, considerando que ya no es una sociedad de la escasez, sino que es
una sociedad de fragilidad, donde la violencia y la pacificacion de la vida cotidiana van
de la mano, ya que ambas son igualmente abstractas y ambas viven de mitos y de
signos. El autor considera que la fragilidad es mucho méas amenazadora que la escasez,
pues concierne al equilibrio de las estructuras individuales y sociales. Para Baudrillard,
la fragilidad esté asociada a la violencia. Considerando esta violencia una reaccion a la

abundancia.

Baudrillard considera que si la abundancia pudiese considerarse sinénimo de libertad,
la violencia seria impensable. Sin embargo, si consideramos al crecimiento de la
abundancia como una obligacion, podria ser comprensible una reaccion violenta. Para
este autor existe un gigantesco proceso de acumulacién primitiva de angustia y de culpa
que discurre en paralelo al proceso de expansion y satisfaccion, sera esta dicotomia la
que hace surgir una reaccion impulsiva, que puede ser violenta y que atente

directamente contra el orden mismo de la felicidad.

En lugar de ofrecer una 6ptica del consumo, Elias y Dunning abordan la violencia desde
una perspectiva del deporte. En este sentido, estos autores nos recuerdan que Peter
Marsh alega que “los ultimos intentos realizados para erradicar la violencia han llevado
a una disminucion de oportunidades para la violencia ritual socialmente constructiva, lo
cual ha producido como resultado un aumento de la violencia incontrolada y destructiva”
(1986:97). Es cierto que los hombres tienen comportamientos mas o menos agresivos,
pero a medida que se expresa de maneras menos ordenadas, tiene resultados mas
sangrientos. La violencia, tanto en la sociedad como en el deporte, es uno de los

problemas contemporaneos mas complejos.

El cine como elemento de marketing de turismo de surf.

El cine ha servido para ya no sélo representar la realidad social del surf, sino que a
través de la recreacion audiovisual se ha podido reforzar una imagen que no siempre
concuerda con la realidad. Ademas, el cine ha sido de gran ayuda para el desarrollo de
destinos de surf, especialmente en el tercer mundo. El turismo de surf suscitd otro
debate sobre el desarrollo econémico de las regiones postcoloniales, muchos de los
destinos de surf estaban localizados en territorios previamente conquistados por
europeos y que actualmente son estados independientes. En este escenario, el turismo
del surf, dependiendo del prisma con el que se mire, podria aparecer como una

bendicion para estos nuevos estados o ser visto como otra forma de imperialismo

21



MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

(Ponting, 2008: 50-54). Alvarez Sousa (2011) nos recuerda que Turner y Ash, en su
obra The Golden Hordes, desarrollan una concepcién critica del turismo y que J.
Aramberri la considera como una continuacion de la critica al consumo del ocio de la
Escuela de Frankfurt. Turner y Ash exponen en la citada obra una critica doble al
turismo. Estas criticas se centran en “la situacion de alienacién de los turistas en los
paises emisores, y en la invasion ejercida sobre las sociedades receptoras por parte de
los propios turistas alienados.” (Sousa ,2011:118). Aunque la critica expuesta por estos
autores va mas alla, ya que también critican como los paises emisores producen una
invasion cultural en los paises receptores, ademas de la contaminacion que se produce
o la alteracion ecolégica. “El turismo es una invasion exterior de los centros
metropolitanos altamente desarrollados, hacia la periferia incivilizada” (Turner y Ash,
1975:129), por lo que las comunidades receptoras con una vida menos desarrollada se
altera y rompe su equilibrio con el medio debido a la “invasién” de los turistas. (Alvarez
Sousa, 2011:119)

Los surfistas han estado en la carretera durante décadas, comenzando por Freeth y
Duke. En los sesenta, con el advenimiento de los aviones, The endless summer
popularizé los viajes de surf que se llamaron surfaris. La revolucion de la tabla corta
ayudd a la estabilizacién de esta tendencia, ya que previamente era muy dificil
transportar las antiguas tablas alrededor del mundo. En los setenta el turismo de surf
despeg6 de manera general, y los surfistas salieron a la carretera en la blusqueda de la
perfecta y vacia ola. Un par de jovenes californianos, Kevin Naughton y Craig Peterson
exploraron América Central y el Oeste de Africa y para documentarlo enviaban articulos
y fotos a Surfer magazine, animando a otros surfistas a hacer lo que habian hecho ellos

0 a que se trazasen su propio camino.

Una zona en particular empez06 a recibir turistas de surf, Indonesia, que era un pequefio
salto para los australianos, como Baja para los californianos. La primera exploracion de
Indonesia se centrd en Bali, ya que tenia una desarrollada industria turistica. A finales
de los sesenta uno de los azafatos de Qantas pasaba su tiempo surfeando cerca de
Kuta; otros siguieron su ejemplo y la escena de surf en Bali se desarrollé alli
principalmente. Al mismo tiempo, Bali estaba adquiriendo una reputacion contracultural
como un refugio hippie y la playa de Kuta se convirtié en una etapa de los caminos de
mochileros internacionales y también para los militares americanos que tenian dias
libres en Vietnam. Los visitantes pronto descubrieron Uluwatu, una ola maravillosa que
rapidamente se convirtié en un icono mundial al ser grabada en sus aguas cristalinas y

en sus tubos perfectos la famosisima pelicula Morning of the Earth (1971).
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Tras Bali, se fueron descubriendo otros paraisos de surf en Indonesia. Un americano,
viajando hacia Bali, vio grandes espumas desde el avion, y decidi6 ir en su bdsqueda
en moto, llegando a la bahia de Grajagan, al sur de la isla de Java, con una orientacion
muy similar a la de Uluwatu. Pronto se bautizaria como G-land y se convirtié en uno de
los destinos més populares. Un hospedaje donde alojarse se instal6 alli de la mano del
hermano de uno de sus descubridores y, poco a poco, otros nuevos fueron llegando y
lo que antes eran cabafias en la jungla dieron paso a la construccién de lujosos resorts.
Mientras tanto, la busqueda de nuevos lugares en los que surfear continuaba a lo largo
de Indonesia, Nias fue el siguiente sitio en ser descubierto, aunque permanecio siendo
un secreto durante afios; sin embargo, en 1979 Surfer magazine publicé unas fotos de
ese increible paraiso con olas espectaculares. Aunque trataron de ocultar su
localizacién llamandolo Sian, pronto se logré identificar el destino y comenzaron a surgir
surfcamps para alojar a los surfistas. Como resultado de este desarrollo llegd la

masificacion.

A mediados de los noventa estos nuevos destinos estaban tan masificados como las
playas méas populares de California o Australia, con ocasionales peleas por las olas, por
lo que los viajeros empezaron a preguntarse si realmente tenia sentido viajar a estas
latitudes. Otros sin embargo se planteaban qué estaban dejando ellos en los destinos
gue visitaban, ya que los surfistas generaban muchas basura en lugares donde no
existia tratamiento de residuos. Destinos como Bali llegaron a tener dos millones de
visitantes en 2011, lo que significa muchos complejos para alojar a toda esta gente v,
consecuentemente, basura en las playas y en el agua, produciendo incluso infecciones
en la piel y la muerte de los corales. Sin embargo, los turistas no sélo traen
contaminacién, sino que ademas de dinero, traen también desarrollo médico a estos
lugares del tercer mundo. De hecho, enfermedades como la malaria estan cada vez

menos presentes en estas comunidades.

Después de Nias surgié una nueva mina de oro en Indonesia, explotada primeramente
por Daly, un surfista de Nueva Zelanda, que se instalé en una cadena de pequefias islas
con el nombre de Mentawaiis. Estas islas estaban llenas de olas de calidad mundial, asi
que Daly empez6 a utilizar los barcos con los que anteriormente comerciaba para
ofrecer viajes de surf. Las noticias de estas olas empezaron a resonar en el mundo del
surf, pero no seria hasta que Daly escribe un articulo en 1994 cuando se identifican las
olas. Si bien esto le sirvi6 como publicidad para promocionar su barco, también puso a
Mentawaiis en el mapa y, consecuentemente, se produjo una atraccion a esta zona, que

significd que muchos otros imitasen su estilo de negocio. S6lo unos afos después de
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este articulo sus clientes se quejaban de la masificacion de estas islas. Incluso una
forma de localismo surgié aqui, los surfistas de los primeros barcos en llegar a una ola
tendrian preferencia sobre los que llegasen después. Daly reconoce que se equivoco y
que publicitar las olas que habia encontrado fue como prostituirse, ya que abri
Mentawaiis a la explotacién comercial. Este tipo de barcos son un nuevo tipo de turismo
de surf y, en vez de estar en un surfcamp en tierra, se estd una o dos semanas en un
barco. En ocasiones parece que los surfistas olvidan el factor fundamental de viajar, que
es experimentar con otras culturas ya que en el barco surfean con otro grupo de
occidentales, beben cervezay juegan a las cartas. Se retoma entonces la vieja distincion
entre viaje y turismo. El viajero acepta dificultades durante su blsqueda de la auténtica
experiencia, mientras que el turista es el producto de la industria del ocio. (Ponting,
2008)

Conclusiones

¢, Son los videos o peliculas de surf significantes desde el punto de vista histérico? Para
entusiastas e historiadores del surf, es un absoluto si. Las peliculas de surf afirman que
significa ser un surfista. El cine es un utensilio cultural que otorga realidad a la leyenda

y a la memoria (Booth 1996).

El cine es un elemento que ademas de poder retratar una realidad, es capaz de crear
emociones y necesidades. En el caso del surf, hemos podido comprobar cémo ha sido
capaz de crear una imagen que la industria de Hollywood ha podido globalizar.
Concretamente una imagen asociada a unos surfers californianos que poco o nada se

corresponde con la realidad social actual.

Por otro lado, el cine de surf es un elemento muy importante a la hora de determinar la
eleccion de destinos de surf. Un reportaje o documental, muestra las mejores olas y los
mejores momentos de un viaje, una pelicula ademas es capaz de generar sentimiento.
Por eso numerosos destinos consideran que una buena estrategia de marketing es rodar
peliculas en su ciudad, como sucede con Woody Allen, muchos destinos de surf

empiezan a apostar por promocionar filmaciones y reportajes visuales.

Sin embargo, hay que recordar siempre que las olas son el secreto mejor guardado de
los surfistas, cuando una ola buena se hace mainstream, inmediatamente millones de
personas se encuentran con intencion de buscarla y surfearla lo que significa que la

promocién no serd bien vista por los surfistas locales.
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SOCIAL TV: SOLO Y CONECTADO. HACIA UNA NUEVA FORMA DE AUDIENCIA

Olimpia Cali. Universidad de Messina

lole Dugo. Universidad de Messina

Sebastiano Nucera. Universidad de Messina

Marco Centorrino. Universidad de Messina

Prélogo

“Why watch alone when | can

share the entire experience

with millions of strangers?”

(Grace and Frankie — 1x07 “The Spelling Bee”)

En el 7° episodio de la serie de television de Netflix “Gracia y Frankie” (2015), Frankie
(Lily Tomlin), uno de los personajes principales, después de ver un programa de
television en el que el presentador habia hablado de las redes sociales y de la
importancia de ser “parte de la conversacién”, decide comprar un ordenador y aprender
a interactuar con otras personas que ven el mismo programa televisivo. El hecho que
realmente importa es que ella no es una experta en el mundo digital (es una mujer
madura) , ni siquiera sabia como encender un ordenador. Mientras ella descubre la
posibilidad de compartir sus opiniones con otras personas, siente que necesita estar en
contacto con millones de extrafios y “ser parte de las redes sociales”. Frankie comienza
a sentirse comprometida con el mundo de Internet y le parece interesante esta nueva
forma de interaccidn, aunque la persona encargada del sistema de soporte de PC trata
de decirle que “Internet no es como una conversacion real”. Por tanto, nuestro articulo
tiene como proposito discutir como la practica de ver la television virtualmente
conectados con otras personas, es muy comun desde los Ultimos afios, y, en
consecuencia, porque el intercambio de opiniones y comentarios en las redes sociales
no es “un montdn de gente gritando al vacio.” (Todas las citas de este primer péarrafo

n

se toman del guibn de "The Spelling Bee". Encuentra aqui:

http://transcripts.foreverdreaming.org/viewtopic.php?f=287&t=18198).
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La convergencia digital, cultura de la participacion y la inteligencia colectiva.

La convergencia digital (Jenkins, 2007) es un fendmeno del que se ha hablado mucho,
y se manifiesta con multiples implicaciones tecnolégicas y sociales. Cuando hablamos
de convergencia, tenemos que entender que no podemos Unicamente hacer referencia
al aspecto tecnoldgico, que aunque es importante, tambien hay que tener en cuenta el
cambio cultural que se estd produciendo y que a su vez impulsa la evolucién. La
convergencia, es un fendmeno en constante evolucion, como en constante evolucion
estan nuestras practicas sociales y culturales de consumo de objetos culturales. Es
imperativo, por lo tanto, antes de lanzarnos en nuestra reflexién, aclarar que cuando
hablamos de los medios de comunicacién nos referimos al conjunto de productos,

practicas sociales y emisores (productores).

Desde hace tiempo hemos superado el mito de la “black box”, de las primeras teorias
que creian en la creacién de un Unico aparato digital que iba a incluir en el interior los
viejos medios. La desaparicion de la television, del cine, de la radio o de otros medios
de comunicacion hoy en dia es impensable. Los medios de comunicacién, sin embargo,
han evolucionado y no por las leyes “top-down”. La era de la radiodifusién se ha
extinguido con la aparicion de una audiencia activa que se ha convertido en uno de los
autores. La interaccién entre la produccion y el consumo (Gauntlett, 2011) hizo su
entrada con términos como “cultura participativa” e “inteligencia colectiva”. Con la web
2.0, nos centramos en “prosumidor”, productor y consumidor (Toffler, 1980) donde el
consumo también tiene dimensién creativa. Si pensamos en el modelo de Tim Barnes
Lee (1989), el 2.0 no es una noticia. Internet ya ha nacido con una arquitectura de
participacién. La digitalizacion fue el primer ejemplo de convergencia: el instrumento y

Su Uso no son Unicos y el mismo contenido se puede ver en multiples canales.

En este contexto, el concepto de McLuhan “el medio es el mensaje” (1964) se vuelve
mas fuerte. En particular, “el mensaje de un medio o tecnologia es el cambio de
proporciones, el ritmo o modelos que se introducen en las relaciones humanas.” La
comunicacion mediada edita y crea nuevos procesos sociales que evolucionan
constantemente, tanto la base de los nuevos medios como en el contexto en el que
estos se utilizan. Si el paradigma de la revolucién digital afirmo6 que los nuevos medios
habrian eliminado los antiguos (Negroponte, 1990), la convergencia que estamos
viviendo confirma que nuevos y antiguos medios interactian entre si de diferentes
maneras, cada vez de forma mas compleja. Hubo un tiempo donde todos los medios

tenian diferentes funciones, contenidos y audiencias (Pool, 1983). Las nuevas
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tecnologias, sin embargo, nos permiten escuchar la radio a través de la television, ver
la television desde el movil, llamar con un reloj, incluso a veces todo al mismo tiempo.
Volvemos a la falacia de lo mencionado anteriormente,el “black box”. Los medios de
comunicacion no desaparecen, evolucionan. Por ejemplo, las tecnologias de
administracién obsoletas si desaparecen, ejemplos tales como CDs, archivos MP3,
VHS, reemplazados por modernos instrumentos. El punto focal se encuentra en el hecho
de que la convergencia no solo afecta a los medios como instrumentos ,sino que
también esta presente en el cerebro de los consumidores (Jenkins, 2007). De hecho,
empezamos a usar un millar de dispositivos diferentes en los cuales, acaba pasando el
mismo contenido convertido en una narracion transmedia (transmedia storytelling).
Somos los consumidores los que optan por sumergirse en diferentes "experiencias" de
consumo que implican todas las dimensiones. Son nuestras practicas de consumo las
gue estan convergiendo. Por tanto, esto afecta a las empresas que se encuentran frente
a una convergencia productiva y una divergencia de los medios. Los grandes
productores no se limitan a un solo medio, sino que extienden sus contenidos por
cualquier lugar con la intencion de llegar a un publico mas amplio, que es informado

mediante la conexion a varios dispositivos.

El cambio causado por la convergencia que nos interesa sobre todo en este ensayo,
son estos nuevos modelos de audiencia y su influencia en los organismos de
radiodifusion. Antes, los comentarios (feedback) de los receptores eran minimos,
dificiles de calcular y sobre todo no eran inmediatos; hoy en dia, mediante internet,
podemos encontrar de forma espontanea y gratuita todas las informaciones y
observaciones que deseemos . Esto es importante para los productores y también para
los consumidores. Para los primeros, porgue influye en la planificacién medial y creacion
de contenidos. En cuanto a los consumidores, a los que llamaremos a partir de ahora
“publicos”, estan unidos por la red e interactuan en diferentes niveles dando lugar a lo
gue se llama "inteligencia colectiva". La cantidad de informacion a la que estamos
sometidos a diario no puede ser canalizada y comprendida por un solo individuo. Para
entender la complejidad social necesitamos interactuar con otras personas.
Potencialmente todos los conocimientos estan disponibles en linea para todo el mundo.
Dado que es imposible saber todo, nos basamos en la comunidad para extrapolar a

partir de este “mar de contenidos” lo que nos interesa.

En cuanto al punto de vista antropolégico seguimos sin novedades ya que si miramos
al pasado, las antiguas comunidades fisicas han sido remplazadas por la red . Sin

embargo, canalizamos en nuestros habitos los mas poderosos medios de comunicacion
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y nuevas practicas (como es el uso de las redes sociales) que nos permiten crear redes
gue se sobreponen y que conducen al individuo a comunicarse con todo el mundo. A
través de los medios de comunicacion y sus convergencias, aumentamos nuestras
habilidades sociales y la interaccion con los demas. Este enorme cambio cultural se
llama “participacion”: los nuevos medios permiten una participacion activa, y reducen

técnicamente la asimetria entre el productor y el consumidor del producto.

Por lo tanto, la convergencia se puede definir en multiples niveles, tales como: el flujo
de contenidos que se transmiten y reproducen en varios medios de comunicacion; la
cooperacion entre las industrias de la radiodifusiébn que interactiian entre ellos o que
crean grandes producciones gue tienen que ver con diferentes medios de comunicacion
y, por ultimo, la investigacion de la audiencia y sus diferentes experiencias de
entretenimiento y tasas de participacion. Vamos a analizar en las siguientes paginas
‘como” ocurre esto, enfocandonos en la convergencia de dos medios que hemos
identificado como particularmente interesantes en sus interaccion actual: Twitter y la

television.

Queremos citar aqui otros dos puntos de vista, uno especulativo y otro funcional para
poder comprender mejor nuestro articulo. El primero es la aparicibn de nuevos
problemas sociales como el desacuerdo digital (digital divided) y el derecho de autor. La
cultura de la convergencia en la que vivimos todavia no ha definido reglas o soluciones
a estos problemas. Estamos en un periodo de experimentar sin fin en el que para cada
nueva regla sigue un cambio tecnolégicos / social gue mina su validez. El segundo punto
se refiere a la calidad del contenido: lo que ocurre con el producto. Todo el mundo
disfruta de forma activa con los contenidos de los medios y esto implica la proliferacion
de nuevas préacticas como el spoiler, el culture jamming (pirateria publicitaria) and los
meetup (El spoiler es es un texto de informacion o descripcién de cualquier pieza de
ficcion que revela elementos de la trama de un contenido (series de television, peliculas,
etc.). El culture jamming es la subversion de un significado de un contenido multimedial,
por lo general de tipo de publicidad, con el fin de transmitir un significado diferente
opuesto al original. Los meetup son las reuniones "digitales" que permiten a las
personas de encontrarse en diferentes lugares y paises, cara a cara o en linea, para
hablar de intereses comunes). El nuevo papel activo de la audiencia influye en la

produccion de contenidos y su interpretacion.

En el caso elegido como ejemplo en el presente documento, la convergencia entre la

television y la red social twitter, muestra como el desarrollo mas interesante es el de
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emerger de nuevas comunidades de fandoms con estructuras, practicas y “poder”

diferente del pasado.

El fandom como una forma especifica de audiencia.

Entre todas las personas que componen la audiencia televisiva, distinguimos una forma
particular que se caracteriza por su alta tasa de interaccion social, el fandom. A
diferencia de la audiencia activa normal, un fandom no es solo un programa de
television, sino el punto de partida para la construccion de un objeto de culto. Por
supuesto, no queremos decir que el fandom no existia antes de que existiera Internet,
pero esta claro que la posibilidad de ser conectados virtualmente con todo el mundo, ha
hecho el fandom mas fuerte. Las redes sociales también contribuyen a la construccién
de plataformas virtuales que se convierten en “lugares reales”, sin ningun limite
geografico para delimitarlos. El fandom surge espontaneamente, aunque en los ultimos
afos, las emisoras han entendido lo Gtil que puede ser para sus programas poseer una
base de seguidores durante la transmisién, por lo que empiezan a crear esta forma de
fandom ya meses y meses antes, utilizando la herramienta de fidelidad para atraer a los
aficionados y para desarrollar afecto en ellos. Ademas, en el pasado existia un
monopolio para la distribucién de las series americanas de television, pero ahora es mas
facil tener acceso a todos los posibles programas de television emitidos en todas las
partes del mundo. El espectador elige lo que quiere ver y cuando verlo, gracias a los

sistemas legales de streaming (Hulu, Netflix, etc) y, por supuesto, a los ilegales.

Las plataformas virtuales permiten a las personas , que de otro modo nunca se hubieran
conocido, ponerse en contacto, compartir sus pasiones, intereses, y sentirse
comprendidos sin tener que explicar lo que estan diciendo. Para la subcultura fandom
la “Social TV” no es realmente una innovacion: para los aficionados, de hecho, era
normal ver programas de TV “juntos” incluso si estaban fisicamente solo, ya antes de
gue esto se convirtiera en una practica comun. La idea de compartir su pasion con otras
personas es un proceso normal de ser seguidores, Internet simplemente ha
incrementado el proceso. La verdadera noticia es, que ahora es facil de hacer y no se
requiere estar fisicamente juntos para ver algo, no como sucedia cuando las personas
organizaban proyeccion privada de Buffy o Twin Peaks para club de seguidores

especificos.

Dentro de los fandoms, un producto de los medios de comunicacion no deja de ser social
después de su emision. Los fans (usuarios) no solo comentan sobre los programas de

television, mientras estan siendo transmitidos (utilizando las redes sociales y
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comprometiéndose a llegar un hashtag especifico en las tendencias de Twitter); ademas
, vuelven a ver otra vez los programas, comparten teorias sobre ellos, comparten
opiniones y siguen manteniendo vivo el culto, tambien incluso cuando ya no se
producen. Ser activo en las redes sociales (social network) es sélo una de las muchas
formas que los aficionados usan para hacer oir sus voces a las empresas de produccién

y distribucién de los medios.

La distancia con los productores (y actores o celebridades en general) ha sido acortada
ya que los aficionados pueden mantenerse en contacto con ellos mediante las redes
sociales. Gracias a esta posibilidad, los aficionados tienen la oportunidad de discutir
sobre spoilers, entrevistas y, a veces, influir en el destino de sus programas de television
favoritos. Por ejemplo, en el 2014 con una accion de crowdfunding, empezada por los
aficionados, fue posible lograr "Veronica Mars - La pelicula”, lo que demuestra hasta
gué punto puede llevar una pasién. Algo similar ocurrido con la serie estadounidense
Roswell , que tuvo tres temporadas mas porque , aunque el fandom era pequefio, era

muy apasionado y no queria que el programa terminaria (Scaglioni, 2006). En ese

What social network do you use the most to share your opinions about the Tv-
programs you watch?

Facebook 187 (74,2%)
Twitter 101 (40,1%)
Tumblr 42 (16,7%)
Forumogru... —21(8,3%)
Gruppi What... 106 (42,1%)
Altro 12 (4,8%)
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

momento las redes sociales no eran tan prevalentes como hoy, pero este episodio
demuestra, sin embargo, que la voz de los aficionados ya era fuerte y que en los

proximos afios, sin duda, va a crecer.

Social-Tv en Italia: un caso de estudio

Con el fin de establecer un perfil de las personas que forman parte de la audiencia de
la Sovial-TV en ltalia, organizamos una encuesta y la sometimos a una muestra
estadistica anénima de la comunidad participativa (La encuesta se puede leer aqui:

http://goo.gl/forms/i370H1mQTx . Es enitaliano por ser mas accesible a nuestra muestra
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estadistica, que era hablante nativo italiano). Compartimos nuestra encuesta en los
grupos de Facebook de los aficionados de TV (“Noi... Telefilm Addicted” y “Gruppo di
Sostegno Shipper depressi’) y en Twitter. Escribimos catorce preguntas, algunas de
ellas con opcion mdaltiple, y otras con respuesta abierta. Hemos recogido 300
respuestas (249 mujeres, 49 hombres y 2 genderqueer) cuya edad estd comprendida

entre los 20 y los 25 afios (44,7% de las respuestas).

Preguntamos a nuestra muestra qué tipo de red social usa mas , para averiguar cual es
la mas comun. Aunque Facebook es la mas comun, recogemos un dato interesante: en
el 42,1% de las respuestas, la gente afirma que les gusta compartir su impresion dentro
de los grupos Whatsapp (o otra aplicacién similar). Es un echo curioso, si tenemos en
cuenta que Whatsapp, Telegram o Snapchat no son redes sociales, pero dan a la gente

la misma sensacion de estar conectados entre si.

El otro dato importante que podemos extraer de nuestro estudio es que el 88,7% de los

Which of these devices do you use to watch media products? zo0risposte

Televisione t... 99 (33%)

Smart-TV (O... [—62 (20,7%)
Figural “¢Qué red social usas mas para compartir tus opiniones acerca de los programas de television
que sigues?”

Computer 266 (88,7%)

Altro|—1 (0,3%)

0 50 100 150 200 250

Figura 2 “¢Cual de estos dispositivos utilizas para ver los productos de los medios?”

encuestados utiliza el ordenador para ver programas de TV en lugar de la televisién
tradicional. Este es el proceso que Casetti (2015) llama “reubicacion” y que se refiere al
hecho de que hoy es practica comun no ver peliculas sélo en las “pantallas
convencionales” (por ejemplo, en las salas de cine), sino utilizar una gran cantidad de
pantallas diferentes (a menudo, mas de una a la vez) que reproducen los mismos

contenidos.

Los ordenadores incluyen todas las opciones que en otros dispositivos no estan
incluidos, como la posibilidad de hacer mas cosas en el mismo tiempo (por ejemplo,
chatear y ver programas de television) y tal vez esta es la razén por la cual la gente
prefiere este dispositivo. El 84% de la muestra estadistica admite que hace liveblogging
durante sus experiencias de visualizacion (esto es la suma del 48% de liveblogger activa

y del 36% que solo comparte y cita tweet de otras personas).
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Desde luego, podemos decir que hay una parte activa de la Social TV, y que esta parte
contribuye en hacer “social” la television. La gente se siente menos sola si tienen alguien
con quien comentar programas de television (69,3% de la muestra estadistica respondio
de esta forma), y también es una explicacion del porqué les gusta estar en contacto con

el resto de la audiencia.

No es sélo el hecho de que estar solo delante de la pantalla es menos divertido que

estar juntos:

“Compartir un momento divertido del espectaculo hace que sea ain mas divertido, asi

como compartir los momentos dificiles nos hace sentir unidos en el dolor”

ha respondido la mayoria a la pregunta “; Por qué te gusta ver en linea e intercambiar

opiniones acerca de los programas de television?”.

La importancia de la Social TV es algo conectado también a la comprension del producto
de los medios de comunicacion. Compartir teorias sobre el desarrollo de la trama de
una serie de televisién, o centrar la atencion en un solo marco (frame), permite a la gente
entender lo que los medios quieren decir (llamamos a este tiempo “tiempo de
elaboracion”, que es el tiempo que la gente utiliza para interiorizar lo que ha visto y

discutirlo con otros fans).

Do you ever think that this way of enjoying media makes you feel less alone in
front of the screen?

rsposie

@® Si
® No

11

Figura 3 “¢Alguna vez piensas que esta forma de disfrutar de los medios de
comunicacion te hace sentir menos solo delante de la pantalla? (Azul: si - Rojo: No)”

Una de las respuestas explica claramente por qué compartir opiniones y teorias pueden

ser de ayuda en la interpretacién del contenidos de los productos de medios:

“He leido varios metapost y teorias sobre tv-series, sobre todo Sherlock y Pretty Little
Liars. En el primer caso, aprendi el significado de la palabra subtexto y muchos detalles

inimaginables, como la muasica de fondo y la luz de posicién; en el segundo caso, las
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redes sociales me ayudaron a descifrar algunas de las muchas pistas que el director

habia puesto en los episodios con el fin de descubrir el secreto final”.

El 39% de la muestra dijo que mas de una vez ha visto programas de televisién solo
para leer y hacer comentarios en las redes sociales y, a pesar de que no es un nimero
grande, es una cosa interesante, porque demuestra que a veces la audiencia de

television elije programas no solo por el contenido y su calidad.

El programa italiano “Festival de Sanremo” es uno de los mas seguidos so6lo para leer
los comentarios en linea (53 de las 119 personas que expresaron su opinion sobre la
pregunta especifica sobre qué programa de television miran sélo para leer y compartir
comentarios, lo eligieron). Los datos se ajustan perfectamente a la investigacion de
Massimo Airoldi (2016) que analiza el uso de Twitter en el Gltimo Festival y llega a la
conclusién de que Sanremo no es so6lo un programa de TV para amantes de la musica.
En la era de la convergencia, de hecho, Sanremo es un evento de la Social TV que la
audiencia 2.0 no puede perderse y es probablemente el programa mas “social” de toda

la television italiana.

Como podemos ver en la Figura 4, no todas las personas que hacen tweet acerca de
los programas de television utilizan el hashtag oficial difundido por el emisor (en este
caso # Sanremo2016), sino que también existen otras variantes que utilizan las

personas , aunque , al final, todos hablan de la misma cosa.

Figura 4 Sanremo en Twitter: total tweetes con
el tema “Festival di Sanremo 2016” (9-13 de

L 4 Sanremo su Twitter febrero de 2016)

Fuente:

2 407 186 http://www.sanremo.rai.it/dl/sanremo/2016.it
- L ]

#Sanremo2016

495.942 #Sanremo
7.763 #FestivalDiSanremo

De todos modos, hay que decir que la Social Tv no es algo completamente nuevo que
debemos a Internet, es sélo la evolucion de la costumbre de compartir opiniones con
personas fisicas. Internet sélo ha conectado personas con los mismos intereses de todo

el mundo, con la creacion de una audiencia multicultural mas amplia en linea.
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Conclusiones

Cada dia absorbemos una enorme cantidad de informacién que proviene de los medios
de comunicacién. Vivimos sumergidos por una ola medial (Rabito 2015) que esti
cambiando no sélo nuestros habitos culturales, sino también la forma en que actuamos
y nos relacionamos con otras personas. El mayor riesgo es que estamossiendo
confundidos en la identificacién de lo que es realidad y qué es ficcion. La imagen de la
realidad propuesta por el contenido de los medios de entretenimiento, informacion (u
otros) se ha convertido para muchas personas en la Realidad y el tiempo de

decodificacion se reduce.

La vision compartida de la television es, desde nuestro punto de vista, una “terapia”
para la correcta decodificacion del contenido mediatico. Ver la television con otros
espectadores, online o offline, es importante para discutir y comparar diferentes puntos

de vista:

“... Siempre existe la posibilidad de que algtn amigo ha captado aspectos del programa
o episodio que yo no he entendido, y los comentarios de los demas a menudo abren
nuevas puertas y nuevas teorias, especialmente en el caso de series de television (TV

series).”

Muchos espectadores 2.0 eligen ver la televisién conectdados a las redes sociales solo

para disfrutar:

“Es divertido leer los comentarios.”

Pero también existe el deseo de compartir impresiones y emociones, para sentirse parte

de una comunidad:

“.. yo podria poner en tela de juicio el enfoque y los temas de los programas, asi que

tal vez sacan consideraciones constructivas.”

“.. es bueno compartir con los demas sus propias impresiones.”

“..porque me siento parte de una comunidad.”

Da esta combinacién de diversion, emocion y participacén se crea la inteligencia
colectiva de la que hablamos al comienzo del articulo. Esta inteligencia, que viene desde

abajo y crece en el @mbito del entretenimiento y de los objetos culturales (como los
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programas de televisiobn que hemos elegido como ejemplo para nuestro andlisis), nos
permite leer de manera critica el contenido de los medios, discutir sobre ellos y
refundirlos con el fin de crear nuevos contenidos. Si bien esto muestra el riesgo de una
audiencia hiper-conectada “fuera de la realidad”, en realidad el espectador 2.0 es hiper-
informado y tiene las herramientas para decodificar cada tipo de mensaje de los medios,
ya que no lo hace por si solo, pero puede confiar en la ayuda de otros espectadores.
Las discusiones entre los aficionados (fans) se convierten en el lugar en el que
razonamos sobre el contenido, damos diferentes interpretaciones, compartimos puntos
de vista. La Social TV es una manera de ser capaz de ver la realidad detras de la ficcion,

junto con los otros espectadores.

No siendo sélo un espectador frente a la TV, sino un “espectador conectado” viendo la
television, esta es la diferencia. La multiplicacion de pantallas (medios de comunicacion,
dispositivos, contenidos ...) s6lo se puede afrontar con la adopcién de nuevas practicas

de lectura que incluyen el intercambio de visién.

Para montar la ola medial antes mencionada, tenemos que aprender a leer la realidad y
Su representacion de una manera critica. La buena noticia es que no hay que hacerlo
solos, podemos hacerlo junto con los demas espectadores. La mala es que esto implica
el uso de diferentes dispositivos al mismo tiempo y la aplicacion de mas funciones
cognitivas que necesitan mentes nuevas y mas “entrenadas”. La audiencia 2.0 debe
“entrenarse” para ser capaz de integrarse con estos nuevos modelos de consumo que,
en parte, ha creado por si mismo (la audiencia) y en parte son alentado por las emisoras.
La Social TV es ahora una tendencia generalizada e imparable porque nace de una
necesidad espontanea del individuo que necesita compartir y no sentirse solo. La
capacidad de seguir viendo la televisién en la forma estandar de uno-a-muchos sigue
siendo una forma valida para consumir productos de los medios, pero no mas “aceptada”
por los consumidores o por los productores que estan perfectamente integradas en el
nuevo modelo social y se aprovechan de los comentarios de la audiencia 2.0 para crear

contenidos con éxito.

El nuevo modelo de audiencia de 2.0 incluye una visibn compartida, mediada por
multiples dispositivos y multiples “mentes” que juntos decodifican y retran los mensajes
de los medios y crean nuevos contenidos. Este modelo incluye los espectadores
(publicos) y los productores (emisores) que interactian en la red social en el mismo
nivel, sin barreras. El fandom y las relaciones sociales, que nacen en la practica de la

Social TV, son el resultado mas evidente de un modelo que nace, como ya se menciono
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antes, de la necesidad natural del ser humano de compartir, no sentirse solos e

interactuar con los demas.
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LA FUNCION SOCIAL DE LA LENGUA Y DE LA CULTURA ARBERESHE EN LOS
PUEBLOS DEL APENINO CALABRO-LUCANQO.

Giuliano Tardivo. Universidad Rey Juan Carlos

INTRODUCCION

Segun Letizia Miraglia la poblacion arbéreshé en lItalia alcanza actualmente las 98000
personas. Las comunidades arbéreshé se encuentran por todo el sur de Italia: Sicilia,
Apulia, Molise, etc. Sin embargo, nosotros, por razones de oportunidad, nos hemos
centrado s6lo en los que viven alrededor del confin entre las regiones de Basilicata y
Calabria, en las zonas del Parco Nazionale del Pollino. El objetivo de este articulo, mas
gue repasar la historia de los pueblos arbéreshé, es averiguar por qué después de mas
de cinco siglos se sigue hablando esta lengua en algunos pueblos del Sur de ltalia,
situados entre Basilicata y Calabria. ¢ Qué funcion social ha tenido y sigue teniendo este
idioma? ¢ En qué contextos se habla méas: en familia, en conversaciones con amigos, en
el trabajo, o con los abuelos y las personas mas tradicionales? Edad, profesion y clase
social son las variables que hemos tomado en consideracién para comprobar si de
alguna forma influyen sobre el uso del arbéreshé. La principal hipétesis que hemos
formulado al principio de nuestra investigacion se refiere al hecho de que, con mucha
probabilidad, tenian que ser las personas mas ancianas y menos cosmopolitas las que

mas utilizaban el arbéreshé.

Por ultimo queremos comprobar si, como ocurre con otras minorias lingliisticas, los que
pertenecen a la cultura arbéreshé sufren discriminaciones o perciben como un problema
la pertencencia a esta minoria linglistica y cultural. Por eso hemos hecho la ultima
pregunta del cuestionario. Hemos pedido a nuestros encuestados que nos indicaran si
han llegado a avergonzarse en algiin momento de su vida por su cultura. A la vez hemos
llevado a cabo un repaso histérico sobre el tema de las discriminaciones sufridas por los

arbéreshé. A continuacién vamos a resumir los tres principales objetivos de este articulo:

1. Un intento de conceptualizacion: qué es la cultura arbéreshé y cudl es su historia.
2. Andlisis de los cuestionarios. qué variables influyen a la hora de hablar arbéreshé.
3. Las discriminaciones sufridas.

Como marco tedrico de referencia hemos tomado en consideracién no sélo a los autores

del pasado que han reflexionado o llevado a cabo investigaciones sobre los arbéreshe’y
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otras minorias linglisticas y culturales. Intentamos tener en cuenta también que la
tradicion, aunque se trata de algo heredado e incoporado, nunca se perpetia igual a si
misma, ni permanece estatica (Bargero, 2016: 2). Formas de vida y juego del lenguaje,
como nos ha ensefiado el segundo Wittgenstein, estdn muy relacionados (Bargero,
2016: 3).

Por lo que concierna a la justificacion del trabajo, queremos estudiar esta cultura y este
idioma desde un punto de vista socioldégico mas que antropolégico. Ademas es un tipo
de cultura poco conocido y estudiado, al menos por los cientificos sociales espafioles, y
tiene importancia histérica, porque las comunidades arbéreshé se constituyeron durante

la dominacién espafola.

Bosnie-Herzégovine
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2.¢,QUE ES LA CULTURA ARBERESHE Y DONDE SE ENCUENTRA?

Aunque la historia de la Calabria y de la Basilicata de la Edad Media carece de fuentes
originales fiables (Cozzetto, 2013: 17-18), podemos afirmar con cierta seguridad que los
primeros centros albaneses permantentes se crearon en el sur de Italia en el siglo XV,
por albaneses del centro-sur de su pais que huyeron de su tierra después de la invasion
otomana. En 1508 se encontraban en Calabria ya por lo menos unos 40 pueblos
albaneses (Cozzetto, 2013: 19). Segun el mito popular, un papel fundamental en la
creacion y consolidacion de los pueblos arbéreshé y de la presencia albanés lo ejercio
Giorgio Castriota Skanderberk (Dalena y Di Muro, 2013: 36-37). Scanderberg luchoé al
servicio de los aragonenses y en contra de las tropas de Juan de Angid, aunque resulta
complicado distinguir entre mito e historia en relacién a este personaje, y algunos
historiadores ponen en duda la autenticidad de estos acontecimientos (Dalena y Di
Muro, 2013: 42). En el pueblo de Civita, que hemos visitado durante la recogida de los
datos, la presencia albanesa data desde 1487 (Dalena y Di Muro, 2013: 43).

En la cercana Apulia ya en 1274 un grupo de albaneses procedentes de Durazzo, que
acababa de sufrir un terremoto, llegaron alli para encontrar refugio (Dalena y Di Muro,
2013: 33). Hoy algunas comunidades arbéreshé han perdido parte de sus tradiciones y
el propio idioma: en los pueblos mas aislados del Pollino (Calabria del Norte y
Basilicata), sin embargo, como los que hemos visitado y estudiado directamente —San
Costantino Albanese, San Paolo Albanese y Civita- sigue existiendo y utilizandose tanto
la lengua como la cultura arbéreshé. ¢Por qué estos pueblos si y otros no? Los
albaneses llegaron a Italia con una tradicién sélo oral, por eso la cultura arbéreshé
escrita se ha expresado exclusivamente en italiano (Miraglia, 2000: 312). Se trataba,
ademas, de un pueblo nédmada, formado en gran parte por pastores. Los primerios
asentamientos estables de albaneses en Calabria se constituyeron realmente sélo a
finales del siglo XVI (Serpe, 2012: 18). Los arbéreshé del norte de Calabria eran
cristianos de la Iglesia Ortodoxa, pero con el paso del tiempo en muchos pueblos
arbéreshé se cred una situaciéon de hibridismo o mestizaje, una especie de potaje que
mezclaba tradiciones latinas y bizantinas (Miraglia, 2000: 321). Curiosamente, muchos
italo-albaneses fueron protagonistas del “Risorgimento Italiano” en el siglo XIX
(Cozzetto, 2013: 19). En 1835, por ejemplo, en San Paolo Albanese vivié un obispo que
se hizo pasar por cura catdlico (Miraglia, 2000: 314). “La lucha por la defensa del rito
griego-bizantino —dice Altimari- no tuvo soélo un cardcter religioso, representd un
momento de resistencia a la asimilacion que procedia del poder y de los grupos
dominantes” (Serpe, 2012: 31).
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So6lo después de la Il Guerra Mundial se difundieron estudios antropologicos en lItalia
que analizaron y profundizaron (Miraglia, 2000: 329) sobre la cultura arbéreshé.
Ademas, en los afos posteriores a la Segunda Guerra Mundial muchas iglesias de esta
zona de Basilicata y Calabria del Norte recuperaron elementos bizantinos, y lo mismo

ocurre con elementos del rito religioso.
3.DISENO METODOLOGICO

Para llevar a cabo el presente trabajo hemos utilizado una estrategia triangular
entremétodos. En especial hemos usado con provecho, ademas del andlisis de
documentos, las entrevistas en profundidad y la encuesta, que hemos llevado a cabo a
través de un cuestionario que, gracias a la ayuda de algunos intermediarios culturales,
hemos repartido a 100 personas residentes en los ayuntamientos de San Costantino

Albanese y Civita.

4 ANALISIS DE LOS CUESTIONARIOS Y RESULTADOS. ¢(QUE VARIABLES
INFLUYEN A LA HORA DE HABLAR ARBERESHE?

Que sean los mas jévenes de Civita los que menos dominan y utilizan la lengua
arbéreshé no resulta en absoluto sorprendente. San Paolo Albanese, uno de los pueblos
que hemos visitado, figura como el que mas ha sabido mantener las tradiciones, en
parte porque es el pueblo mas pequeno y mas aislado geogréaficamente. “El traje
tradicional que se llevaba todos los dias, aqui en San Costantino, ya no se lleva desde
hace 10 afios, cuando murieron las Gltimas sefioras mayores. En San Paolo si, quedan
todavia (...) alli en San Paolo Albanese hay incluso una sefiora de 60 afios, que lo lleva

normalmente” (Mimma, responsable Museo étnico de San Costantino)”.
Hemos llevado a cabo 100 cuestionarios, 60 en San Costantino y 40 en Civita.

El 53% de los encuestados declara hablar perfectamente arbéreshé. Se trata sobre todo
de jubilados y en mayor medida de personas que viven en el pueblo de San Costantino.
La clase social de pertenencia, sin embargo, parece influir menos que la edad. Casi
todos los habitantes de San Costantino albanese encuestados contestan que si hablan
perfectamente arbéreshe. En Civita, sin embargo, sélo una reducida minoria lo habla. A
este respecto resulta curioso cémo, en el &mbito de pueblos del profundo sur de Italia,
donde todavia los precios de vivienda y comida son asequibles, profesionales como

profesores o empleados de la administracién publica —es decir, personas que
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seguramente en un contexto urbano se colocarian en la clase media- se sitlen en la

clase alta.

En Civita menos personas hablan perfectamente arbéreshé y 12 personas de los 40
encuestados declaran que no lo hablan en absoluto. Ninguno de los encuestados de
San Costantino elige esta opcidn. Durante nuestra visita a Civita hemos llevado a cabo
una visita al pueblo y hemos hecho un pequefio trabajo etnogafico, recogido através de

notas de campo y recogida de datos visuales.

De los 100 encuestados s6lo 8 dicen haberse avergozado de su cultura: 6 siempre, y

dos sélo en algunas ocasiones.

TABLA 1. RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

RESPUESTA RESULTADO
Si, ME HE AVERGOZADO 6%

Si, SOLO EN ALGUNAS OCASIONES | 2%

NO, NUNCA ME HE AVERGOZADO 92%

5.LAS DISCRIMINACIONES SUFRIDAS.

Los albaneses no sufrieron discriminaciones una vez llegados a lItalia. Al contrario
“tuvieron permiso para edificar iglesias en las que oficiaron sus ritos, y gozaron de

privilegios ” (Miraglia, 2000: 313). Los arbéreshé no llegaron a lItalia “ni como
conquistadores ni como deportados” (Serpe, 2012: 19), llegaron libremente. Los pueblos
albaneses gozaron desde el principio de una cierta autonomia civil y fiscal. Los del norte
de Calabria, que son los que hemos tomado en consideracion para nuestra
investigacion, eran cristianos de la Iglesia Ortodoxa. Durante el fascismo las minorias
lingUisticas y culturales fueron marginadas y obligadas al uso privado de la lengua: sélo
se podia utilizar en el &mbito de la esfera familiar. La responsable del Museo Etnico de
San Costantino Albanese, sin embargo, nos recuerda que ésto no pas6 con los
arbéreshé de su pueblo, prueba de ello, una foto de 1927 en el altar de la patria en

Roma, en la que aparecen mujeres de San Costantino con su traje tipico.

No obstante, todo lo que acabamos de afirmar no significa que no haya habido
problemas de convivencia: los que hubo se produjeron sobre todo por cuestiones de
caracter religioso (Serpe, 2012: 21). En algunos pueblos el rito griego fue hostigado por

las autoridades politicas y religiosas locales.
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6. CONCLUSIONES

Los resultados conseguidos hasta el momento no nos permiten generalizaciones
empiricamente fundadas. Pero si podemos afirmar que por lo general la minoria
arbéresché parece bien integrada y que sélo una reducida minoria declara haberse
avergonzado en algunos momentos de su vida. Queda confirmada la hipotesis que
relaciona la lengua arbéreshé con las personas mas ancianas y que viven en el pueblo

mas aislado de los que hemos tomado en consideracion, San Paolo Albanese.

Entre los jévenes de Civita, sin embargo, pocos declaran hablar a la perfeccion la lengua

arbéresheé.

Por lo que concierne los limites de la presente investigacion, nos hemos dado cuenta
de que para conocer mas en profundidad la cultura arbéreshé seria Util la técnica de la
observacion participante, que nosotros hemos utilizado solamente al principio. Una
mirada antropoldgica o etnogréfica es fundamental cuando se ustian tradiciones,
costumbres, lenguas, minorias, etc. para que no prevalezca el punto de vista nativo o

de la mayoria.

ANEXOS. CUESTIONARIO E IMAGEN DE UN COSTUMBRE TiPICO ARBERESHE

QUESTIONARIO/INTERVISTA SULLA CULTURA E LINGUA ARBERESHE:

1.NOME ed ETA:

2. PROFESSIONE:

3. CLASSE SOCIALE A CUI APPARTIENE (AUTOCOLLOCAZIONE)

BASSA MEDIA ALTA

4. PARLA CORRETTAMENTE LA LINGUA ARBERESHE (MARCARE CON UNA X)

Si, PERFETTAMENTE Si, MA NON COME | NO, PER NULLA
L’ ITALIANO
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5. IN QUALI SITUAZIONI E CIRCOSTANZE E SOLITO UTILIZZARE LA LINGUA
ARBERESHE (MARCARE CON UNA X)

IN CASA

CON GLI AMICI

A LAVORO

SOLO NEI GIORNI
DI FESTA

6. SECONDO LEI

CHE FUNZIONE SOCIALE HA SVOLTO E CONTINUA A

SVOLGERE LA LINGUA ARBERESHE (MARCARE CON UNA X)

MANTENERE VIVE LE
TRADIZIONI

SERVE PER
DISTINGUERSI DAGLI
ALTRI ABITANTI DELLA
ZONA CHE NON LO
PARLANO

SERVE PER
DIFFERENZIARSI DAL
RESTO DEGLI ITALIANI,
PER RAGIONI ETNICHE
E RELIGIOSE

7. SI E MAI VERGOGNATO PER IL FATTO DI PARLARE ARBERESHE O HAI MAI
SUBITO DISCRIMINAZIONI PER LA SUA APPARTENENZA CULTURALE?
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CONTEXTOS REFRACTARIOS A LA DIGITALIZACION DEL METODO
EDUCATIVO.UNA INVESTIGACION SOBRE EL “MOVIMIENTO SCOUT” EN LA
ERA DE LA COMPUTACION UBICUA.

Domenico Carzo. Universidad de Messina
Antonia Cava. Universidad de Messina
Sebastiano Nucera. Universidad de Messina
Introduccion

Las organizaciones Scouts desempefian un papel determinante en la materializacién de
una mimemis educativa basada en el juego, la cooperacion, la asimilacién y la inclusién
cultural (Strong, Posner 2010). No obstante, las “razones de aplicacién” de los diversos
movimientos son geografica y antropolégicamente muy distintas (Macleod, 2004;
Hantover, 1978; Ventura, 2013).

¢,Coémo redefinen los nifios con experiencia de escultismo la propia construccion de la
identidad y el propio microcosmos emocional en el momento en el que se mueven en el

marco digital?

Intentemos reflexionar sobre cdmo es posible conciliar dos realidades aparentemente
distantes como el método educativo scout tradicionalmente basado en un estilo
comunitario que apuesta por la formacién del caracter mediante el compromiso, el
esfuerzo fisico y la espiritualidad, a través del contacto cercano con la naturaleza, y el
mundo online hecho por una comunidad en la que la representacién de uno mismo se
define mediante aquello que se publica en una red social. En un estado de conexién
constante cambia el modo en el que se concibe la identidad que se define de vez en
cuando dependiendo de lo que quieren que vean los otros de mi y silencia la intimidad

cada vez mas desvinculada del contacto fisico.

Gardner y Davies (2013), en su estudio sobre la Generacion APP, identifican la
realizacion de las redes sociales mediante tres «i». La primera «i» es la «identidad», es
decir, la nueva forma en la que se concibe la propia identidad que se convierte en publica
porque se crea para el mundo online: es lo que quiero que los otros vean de mi. La
segunda «i» es el concepto de la «intimidad», las emociones fluyen en el teclado del
smartphone, eludiendo de este modo las relaciones fisicas; e infinitas «i» como la

«imaginacion» donde la tecnologia y las aplicaciones pueden hacer volar la imaginacion
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aumentando de forma exponencial el potencial creativo, si se utilizan de forma positiva

y atenta.

The app mentality supports the belief that just as information, goods, and services are
always and immediately accessible, so too are people. Scholars in the mobile
communication field have dubbed such in-the-moment planning “microcoordination” and
observe that it can slide into “hypercoordination” when teens start to feel left out of their
social circles if separated from their mobile devices for any period of time (Gardner &
Davies, 2013, 94-95).

¢Cémo se entrelazan estos movimientos de socializaciobn con los principios del

escultismo?

El escultismo es un método educativo estructurado conforme a los valores definidos por
el fundador Lord Robert Baden-Powell, difundido a escala mundial y presente en lItalia
desde 1910 mediante dos asociaciones: la AGESCI y el CNGEI.

Nuestra investigacion se centra en el terreno off line/on line, para ello utilizamos las
paginas web correspondientes para describir brevemente la propuesta educativa del
escultismo que envuelve a 38 millones de nifios, adolescentes y adultos en 216 paises
del mundo. Por lo que respecta al caso italiano, hay alrededor de 220.000 exploradores
censados. La AGESCI (Asociacion de Guias y Scouts Catolicos Italianos) es la primera
en términos numéricos, ya que intercepta en las estructuras eclesiasticas un canal
privilegiado de participacién: alrededor de 178.000 nifios y nifias (con un incremento del
1,4 % con respecto a 2010). ElI CNGEI (Cuerpo Nacional de Jévenes Exploradores y
Exploradoras Italianos) en la vertiente interconfesional congrega a mas de doce mil. La
AGESCI y el CNGEI se distinguen esencialmente por su comportamiento relativo al
aspecto espiritual de la educacion scout. Un caracteristica del CNGEI es la absoluta
independencia de cualquier movimiento religioso o politico; la AGESCI, en cambio, es
una asociacion de inspiracion catdlica que se propone para la formacion de los nifios y

de las nifias y que exige a los jefes una eleccién de fe cristiana.

Respeto reciproco, dedicacion personal y hermandad son los principios que guian este
sistema de autoeducacién progresiva que se extendié rapidamente por todo el mundo
inmediatamente después de su fundacion en 1907. De acuerdo con un riguroso cédigo
de comportamiento se lleva a cabo esa educacion activa que permite a los nifios y nifias
«aprender haciendo». A través de la creatividad y la experimentacion los jovenes

participan en la vida comunitaria ensalzando el valor de la pertenencia a pequefios
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grupos como via preferente para conocer a los demas y para conquistar un espacio
personal de expresion. Todo esto se realiza en escenarios naturales «es este, por tanto,
el objetivo mas importante de la formacion scout: educar. No instruir, cabe recordar, sino
educar; es decir impulsar al nifio a que a aprenda de si mismo, por su propia voluntad,
lo que le sirve para formar su propia personalidad» (Baden-Powell, 1914: 41. Traducido
por los autores). Las finalidades educativas instrumentales (saber hacer) y critico-

culturales (saber estar) se encuentran en un modelo scout perfectamente equilibrado.

Desde el punto de vista de la organizacion interna, el escultismo esta dividido en tres
grupos de edad: los nifios y nifias de los siete a los once afios, los chicos y chicas de
los doce a los dieciséis afos y los jévenes hombres y mujeres de diecisiete a veintiuno.
Una propuesta educativa idéntica para todos los nifios del mundo, vivida en diferentes
contextos culturales y religiosos. Una unidad en el compromiso que es mas fuerte que
cada diferencia y que encuentra en el respeto de las diferencias uno de los rasgos

caracteristicos.

Entornos educativos no estructurados

Asi pues, en un entorno educativo como este toma en consideracién el desarrollo fisico,
emotivo y espiritual del joven a través de la interaccién con la naturaleza, con los otros
miembros del grupo scout y con la sociedad. Se construye poco a poco un compromiso
autoeducativo que representa uno de los puntos fuertes del método scout «el objetivo
es intentar satisfacer la enorme variedad de caracteres Unicos de los nifios y darle a
cada uno sus posibilidades de éxito escogiendo su sector favorito» (Baden-Powell,
1995: 67.Traducido por los autores). El propésito es permitir que los nifios se construyan
una identidad de miembro activo y comprometido en la sociedad y se intenta hacer esto
mediante una eleccién libre y consciente y una participacion activa basada en la
construccion de una experiencia. Un modelo educativo no muy distante del método
Montessori (Bottero 2007).

Estudiar la relacion entre la tecnologia digital y el escultismo significa reflexionar en
primer lugar sobre el hecho de que el método educativo fundado por Baden-Powell es
independiente del tiempo, puesto que esta basado en deseos permanentes del instinto
de los nifios atraidos por lo que podriamos definir como la inactualidad de las practicas

gue caracterizan el estilo scout (Massa, 2001).

Ante esta especie de indiferencia al «espiritu del tiempo» es interesante preguntarse

qué papel tienen los medios de comunicacion, las nuevas tecnologias y, en general, las
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nuevas formas de expresion simbolica en la narracion de la cultura educativa descrita
hasta ahora respecto a aquella que llena de tecnologia la controvertida educacion

estructurada (Martin-Gutiérrez et al, 2015).

Las nuevas infraestructuras comunicativas generan, de hecho, redes que ponen a

prueba de los medios digitales estas formas de organizacion.

De hecho, las tecnologias han proporcionado brainframes adicionales (de Kerckhove,
1993) que catalizan las modalidades que utilizamos para experimentar, interaccionar y
dar sentido al mundo. La era digital ha transformado completamente las dinamicas a
través de las cuales los individuos rigen e forman los procesos cognitivos y la tecnologia,
dentro de estas dindmicas, y desempefia un papel determinante acelerando lo que
Buffardi y de Kerckhove (2011) definen como «cultura de la profundidad». Las nuevas
tecnologias que segun Castells (2009) construyen una nueva «ecologia del
conocimiento» hacen posible la autocomunicacién de masas, es decir la creacion de
streaming de informacion autogenerada que identifica la modalidad a través de la cual
los individuos proyectan los brainframes fuera de su «entorno natural» provocando una

inversion del flujo de la informacion. Como destaca Boccia Artieri,

De hecho, dentro de una supernet encontramos una comunicacion mediada constituida
por las relaciones sociales (de amistad, trabajo, afectivas), por las acciones de
reciprocidad que giran en torno a formas de organizacion, de trabajo y entretenimiento,
de informacion y de formacién. Se trata de relaciones, de formas de organizacion y de
contenidos efectivos y potenciales de los cuales somos conscientes y con los que
creemos que podemos contar. Y el punto de inflexion de este proceso de interaccion
interpersonal de masas que se esta estructurando en torno a las tecnologias de la
comunicacion mediada y, en especial, a la web social no ha sido (es decir, no solo) la
dimensién de construccién concreta de acciones y relaciones sociales consistentes y
perdurables en el tiempo, sino que reside sobre todo en esta vertiente de potencialidad
de contacto, de recuperacion de la informacion cuando sea necesario. (Boccia Artieri

2009, 24. Traducido por los autores)

¢ Como podemos relacionar ahora, por ejemplo, el patrolsystem con la dinamica de

interaccion que distingue la vida online de la generacion APP?

La red ofrece probablemente una nueva oportunidad de representacion publica en las
practicas de los jévenes scouts: ¢,como incorpora el escultismo en Italia las redes en los

elementos de sus propuestas?
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La presencia web de los movimientos scouts pone mucho énfasis en los programas
sociales y de beneficencia y un gran compromiso a favor de los derechos humanos y

del medio ambiente.

De Sario, en un estudio sobre las culturas y los movimientos juveniles en la web acerca

de la Organizacion mundial del movimiento scout, escribe

La orientacion discursiva (en este caso la expresion de la identidad asociativa mediante
el uso de los diversos niveles de la comunicacion ofrecidos en la pagina web), ya se
indica en el subtitulo de la pagina, que dice «creating a better world », eslogan
acompafiado de un serie de fotografias que muestran a jovenes scouts de todo el
mundo, de nacionalidades diversas, en representaciones de grupo debidamente

«multiculturales» (De Sario, 2007. Traducido por los autores).

Las dos asociaciones italianas dedican un amplio espacio en la web a la historia de la
organizacion, tienen varias secciones informativas, dedican atencion a la relacion de los
medios de comunicacion y la prensa y proponen muchas iniciativas de estimulo de la
participacién social de los miembros. Dan importancia a la dimensiéon comunitaria de los
miembros y fomentan las iniciativas sociales en el ambito local. La historia asociativa se
valoriza a través de las fotografias y de la documentacion de los campamentos
organizados. Las organizaciones de scouts no parecen desarrollar y favorecer las
conexiones horizontales del movimiento scout para hacer que los miembros se
comuniquen. La red no constituye para los miembros del movimiento el espacio del
intercambio y de la participacion. Se rechaza el estado de conexion que ofrecen las
redes sociales y no se permite que lo digital transforme el contexto organizativo y
educativo que permanece estructurado segun los canones tradicionales. Existe una
clara predileccion por los acontecimientos que tienen lugar en espacios y tiempos
materiales, apenas se permite que las tecnologias de la comunicacién redefinan la idea

de la amistad y del circulo social.

Si pensamos en los entornos personalizados en los que se desarrollan las actividades
ordinarias, la sede scout se percibe como un espacio en el que mantener los propios
materiales, conocer a otros y organizar reuniones en distintos momentos. La eleccién
de no potenciar la dindmica de interaccion online puede leerse como la voluntad de
hacer prevalecer la fuerza de las relaciones cara a cara, optando por uno de los aspectos
gue define a este tipo de asociaciones. En este sentido, es interesante considerar que
la proporcién de los inscritos es inversa al tamafio de la ciudad y al crecimiento de las

posibilidades de asociacion y entretenimiento «en los municipios de menos de 10.000
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habitantes hay 17 scouts por cada 1.000 habitantes, en los municipios de entre 10.000
y 50.000 habitantes la proporcion es de 7 de cada 1.000. Por encima de los 50.000 los

scouts son 5 de cada 1.000 habitantes.

Hemos indagado sobre las motivaciones de la «eleccién scout» tanto en términos de
valores como de experiencias, reconstruyendo las razones de fascinacion de un grupo
de adolescentes de entre 10 y 18 afios inscritos al Cuerpo de Exploradores y

Exploradoras lItalianos.

Mediante un breve cuestionario no estructurado se destaco el compartir, el amor por la
naturaleza, el respeto por los demas, el fuerte sentido de la amistad y la curiosidad hacia
el aprendizaje de habilidades préacticas. Estos son los valores que inducen a los todavia
jovencisimos y jovenes a adherirse al método scout. La experiencia scout favorece, a
los ojos de estos jévenes, la maduracién de competencias tales como la creatividad, la
capacidad de relacionarse, el equilibrio emocional y la autonomia. Este sentido de la
comunidad scout se percibe como una estrategia de mejora de la calidad de la vida
social. Las aventuras al aire libre donde se ejercita la habilidad, la simplicidad, la
disposiciéon y la fraternidad generan un espacio de intercambio que se considera
indispensable. En este espacio se ejerce un protagonismo compuesto por el deseo de
cooperar con los demas, el deseo de proyectar y construir desafiandose a si mismos
para convertirse en personas responsables y activas. El resto de jovenes que han
respondido al cuestionario estan convencidos de que el estilo scout se expresa en la
alegria, la disposicion, el trabajo bien hecho, la sensibilidad por los problemas sociales,

el servicio a los necesitados, la fe vivida y la felicidad de ser una comunidad.

Desde la primera fase, dedicada a la relacion entre adolescentes y el escultismo, hemos
elegido profundizar en las emociones que se sedimentan en el tiempo extendiendo el
andlisis a la participacion de los miembros menos jovenes a los que les hemos pedido
que escriban diarios y notas biograficas que reflejen el periodo de vida transcurrido

siguiendo el «estilo scout».

Se sabe que las historias de vida son uno de los métodos mas tradicionales de la
etnografia social. Pensamos que los relatos biogréficos, en especial los escritos, no solo
nos ponen en contacto con las experiencias vividas por las personas que elegimos
estudiar, sino que son recursos valiosos para indagar lo imaginario, las intenciones y los
significados que se esconden detras de la aparente simplicidad de un acontecimiento
narrado. Estos hallazgos narrativos se proponen como colecciones de vida para explorar

Y, en nuestro caso, como lectura emotiva de un método educativo estructurado con
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reglas que rememoran el entono militar. El andlisis del texto narrado permite, de hecho,
la reconstruccion del significado presente de las experiencias pasadas y la
reconstruccion actual del orden cronolégico que el narrador hace de su pasado. A partir
de la comparacion entre vida vivida y vida contada se descubre, pues, la l6gica que
regula las relaciones entre el plan de la vida vivida y el plan de la narracion. En este
proceso la memoria se convierte en el medio a través del cual es posible hacer de
nuestra vida una trama, conectando los momentos significativos para nosotros y
traduciéndolos en una historia (Benjamin, 1962), un entramado entre narracion y
experiencia: un proceso activo de creacion de significados mediante el cual damos un

sentido nuevo y diverso a las experiencias del pasado cada vez que las recordamos.

Lo que destaca inmediatamente de la lectura de los diarios es el orgullo de formar parte
de una comunidad que protege valores que son dificiles de encontrar en otros espacios
sociales. La vida scout parece ser un buen antidoto para la desintegraciéon de muchos
entornos de la vida cotidiana, lo que permite practicamente juntar las piezas de una

identidad colectiva cada vez mas fragmentada.

Quando la divisa era considerata da tanti quasi come una manifestazione nostalgica del
vecchio regime, Noi indossavamo con orgoglio I'uniforme, consapevoli che quella era la
maniera giusta per eliminare differenze di classe e di estrazione sociale, per educare i
ragazzi a sentirsi veramente uguali. [...] Quando ancora la societa italiana, e meridionale
in particolare, era basata su principi fortemente e talvolta ottusamente gerarchici, spesso
annullando la volonta e lo spirito di iniziativa dei singoli e ancor piu dei giovani, Noi
eravamo educati a compiere scelte autonome e responsabili. [...] In un'ltalia povera e
con poche risorse, spesso devastata da calamita naturali, dai terremoti alle alluvioni, gli
scouts, con la loro disponibilitd responsabile, sono sempre stati in prima linea nel
prestare soccorso e assistenza alle popolazioni bisognose di aiuto, costituendo cosi i
primi nuclei organizzati di soccorso, che sarebbero diventati successivamente la
struttura della Protezione Civile [...] Ci ha fatto crescere cittadini del mondo la
consapevolezza che la diversita € un valore aggiunto e non una causa di frizione e di
scontro, il rispetto dell'altro € un'occasione di crescita e di maturazione, spirituale,

culturale, educativa (C. Z.).

Es fuerte el sentido de pertenencia al grupo, a la comunidad, a la «fraternidad mundial>
constituida por personas que han hecho la misma «Promesa» que hicieron los
fundadores del escultismo, a la demostracion del hecho de sentirse todavia parte de la

gran familia de los scouts donde se aprenden y experimentan los valores de la
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cooperacion para la construccion del «bien comun» que actualmente se ignora en tantos

otros contextos sociales.

Per me rappresenta una valvola di sfogo, un modo per scappare dalla vita cosi
stressante di ogni giorno; basta una buona compagnia e un fuoco per far uscir fuori dalla
testa tutti i pensieri negativi e rinfrescarsi 'anima. Proprio agli scout ho creato le amicizie
piu forti di sempre, grazie alla condivisione di esperienze meravigliose come un hike e il
paesaggio al suo traguardo, grazie all’affiatamento di un gruppo di ragazzi con la voglia

di scoprire e imparare sempre cose nuove (A.A.).

El experimentar la naturaleza se convierte en una estrategia para una construccion de
identidad basada en la autoreflexion y al mismo tiempo de continuo debate con otros
que comparten la misma aventura de vida. Se redescubre la alegria de vivir la vida como
un juego con reglas claras y positivas que resulta gratificante cuando se realiza con y

por los demas.

Probabilmente fu una mezza incoscienza scegliere di fare un campo mobile, da soli, al
primo anno: ventisei anni fa non c'erano i telefonini e questo piccolo dato tecnologico
stravolge qualsiasi prospettiva, qualsiasi tentativo di comprendere, con gli occhi di oggi,
la condizione di dieci ragazzi di 15/16 anni che vivono per cinque giorni in giro per
montagne che non conoscono, dormendo all'addiaccio o in rifugi di montagna,
augurandosi che in qualcuno di questi rifugi ci sia untelefono a gettoni funzionante [...]In
alcuni frangenti la tua interiorita & estremamente sollecitata, ti isoli “dentro” perché ti
confronti con te stesso, ma contemporaneamente la tua vita quotidiana é
indissolubilmente legata a chi dorme accanto a te in tenda, a chi cucina, lava, va a far
legna insieme a te o si ritrova a sfiorare il proprio ginocchio contro il tuo al fuoco di
bivacco. Scegliinsomma, di rinunciare per qualche giorno alla tua privacy, ma allo stesso
tempo la tua intimita, il discorso con te stesso, € sollecitato in maniera molto piu forte

che non nella vita quotidiana (G.T.).

Asi pues, la memoria recupera emocionalmente esos momentos de vida que se
convierten en piezas de un mosaico de experiencias en el que el periodo de escultismo

se convierte en el nodo central de la existencia.

Giornate “eroiche” di ragazzi che scoprivano la liberta di diventare grandi, ragazzi e
ragazze che comunicavano senza filtri, affetti, timori, riconoscenza, un freddo costante
con cui fare i conti, il rifugio del sacco a pelo e della cucina piena di vapore e di tepore,

le pipi frettolose nella neve, anfibi di cuoio bene ingrassati e strati di vestiti a pit non
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posso, un tavolo di legno grezzo per mangiare e far salotto [...]Sacchi a pelo per dormire
all’addiaccio, natura selvaggia, aria sottile, camiciotti intrisi di sudore, cose buone da
condividere, forzarsi (perché “si deve”) ad uscire dal tuo sacco per guardare insieme
abbracciati I'alba, fredda e bellissima, caffettiere fumanti che ti consolano, voci di
compagni mentre ti addormenti, campanacci di mucche in lontananza, scarponi spaccati
che decidi di lasciare li per sempre, infilandoli in un enorme cespuglio di pino mugo
(M.P.).

Si los extractos biogréficos elegidos hasta el momento resaltan los momentos vividos
en estrecho contacto con la naturaleza como los mas significativos, también aparece
como lugar emocional de gran relevancia la sede del movimiento. De los diarios se
deduce una cierta reticencia a iniciar procesos de redefinicién de las nociones del tiempo
y del espacio. La indefinicién de los arcos espacio-temporales reconfigurados por las
nuevas tecnologias —creando de este modo tendencias que van mas alla del sentido
del lugar y del limite del tiempo— no se «incorporan» en el modo de actuacion de los
scouts. La experiencia scout sigue encontrando su plena realizacion mediante

dinamicas relacionales que se sitllan en lugares circunscritos.

La Sede. Detta cosi sembra una cosa asettica, un luogo da utilizzare come uno
strumento e poi andare altrove, un posto come i tanti in cui si svolge la nostra attivita di
ogni giorno. E invece la Sede ti prende, ti fa suo, crea con te un legame di affetto e di
appartenenza che scopri cosi forte, cosi tenace solo quando sei costretto a starne
lontano. La Sede é stata scuola, palcoscenico, rifugio, palestra di vita, luogo di trionfi,
di soddisfazioni e di cadute, di confronti accesi, di delusioni cocenti, di scontri durissimi
e di fortissime passioni. E’ stata porta che si apre all’arrivo del tuo Capo, & stata chiave
nelle tue mani che la apre per altri, pareti che si trasformano, casse, pentole e
castagnole, canzoni, grida e segreti, “tambuti” da svuotare e riempire mille volte, amore
per le cose e per la gente, nottate di lavoro senza orario, gradini per piangere parlare e
consolare, panche da verniciare, vittorie, euforia, spensieratezza e fallimenti, volti e
storie di un giorno o di trent’anni, ciascuno importante, ciascuno parte di questa nostra

storia bellissima (M.P.).

Luego encontramos el sentido fuerte de la comunidad, casi visceral, entendido en el
sentido tradicional y, por tanto, relacionado con los vinculos de lugar y, por decirlo de
algun modo, de espiritu e individualismo, de relaciones caracterizadas por la intimidad,
el reconocimiento, los habitos compartidos, el lenguaje, los significados, los recuerdos

y los espacios (Toennies, 1887).
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La Compagnia € il luogo del confronto e dello scontro quotidiano, dell’esercizio della
persuasione, dell’inventarsi mille modi per trasmettere quei valori che hai fatto tuoi e che
stai sperimentando sui “tuoi” ragazzi, senza scorciatoie e senza sovrastrutture. Una
dozzina di adolescenti affamati di tutto, che ti contestano, ti tormentano, ti affascinano e
ti stupiscono, ragazzi che si affacciano alla vita vera e che hai la gioia di vedere crescere
e di veder partire. Ho mille ricordi degli anni della “mia” Compagnia, ricordi di vicinanza
fisica, di affetto profondo, di risposte date e avute, ricordi di tenerezza e commozione, di
fallimenti che hanno bruciato a lungo e di straordinari successi [...]. Quanti zaini, quanti
sedili di treno puzzolente, quanti fuochi che osservi lentamente diventare brace, quanti
nomi inventati che per gli altri non significano niente ma per te tanto, quanto impegno
nella programmazione, quanta serieta e condivisione di cose belle e meno belle,
panorami conquistati e fatica appagata, repertori musicali e chitarre sempre pronte
(M.P.).

Lugares de la naturaleza, estrofas que se convierten en el marco de las interacciones
significativas, un sentimiento de comunidad profundamente tradicional que mantiene el
vinculo entre los miembros a través de relaciones que se desarrollan sobre todo en el

«mundo fisico».

Conclusiones

El ciberespacio parece todavia marginal en la dinamica social de los jévenes scouts por
lo que respecta a este contexto educativo. Ahora bien, no nos referimos al uso que los
adolescentes que eligen este estilo educativo hacen de los medios sociales en otros
ambitos de la vida cotidiana. En nuestro trabajo nos concentramos Unicamente en el
impacto que la web 2.0 ha tenido en las practicas del escultismo. A partir de esta primera
observacion, que proseguira con un estudio mas preciso sobre la relacion entre los
miembros del mundo scout y las redes, parece que las tecnologias digitales no han
transformado todavia la narracién del escultismo. Este aspecto ya parece claramente
indicativo por lo que respecta a una tendencia general en la cual las tecnologias adoptan

un caracter omnipresente definitivamente estructural.

En este marco educativo se prefiere rechazar la oportunidad que ofrecen las tecnologias
de la comunicacién para ir «mas alla» del lugar, e incluso anular el sentido mismo
redefiniéndolo como lugar social. Para los scouts, el contexto de existencia/pertenencia
permanece estrechamente ligado al espacio fisico. El acto electrénico que anula el
sentido del lugar no como total, sino como espacio fisico, parece amenazar el

sentimiento de identidad que la comunidad scout experimenta a través del estrecho

57



MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

contacto con el entorno «real». Por razones de finalidad argumentativa, cabe sefialar
que estudios muy recientes demuestran cémo el uso de las tecnologias puede facilitar
el aprendizaje incluso en ambitos educativos no estructurados (Zimmerman, Land 2014;

Land, Zimmerman 2015).

Asi pues, el mundo scout no se ha reorganizado o reterritorializado (Meyrowitz, 1985),
ya que en cambio mantiene la funcién del sistema de produccion cooperativa de
significados y conocimientos, dentro del cual los practicantes llevan a cabo una accion
participativa basada en los dominios del conocimiento reales. En conclusion, si el
escultismo basa gran parte de su actuacién en el contacto con la naturaleza y la
cooperacion en situaciones reales, la trasposicion virtual parece desnaturalizante por lo
que respecta a la misién del propio escultismo. Si bien la era de los «contextos ubicuos»
resulta determinante en la actividad del coaching y mentoring en sistemas formativos o
educativos (Stradling, 2009; Lindgren et al 2016), es evidente que los elementos
detectados reflejan una tendencia contraria a los paradigmas de la convergenciay de la
ubicuidad.

Sabemos que los medios digitales ofrecen la posibilidad de una reestructuracion
importante que transforma el tiempo y el espacio cultural y social (Silverstone, 1999) v,
de forma inevitable, el mundo scout debe lidiar con esta gestidn espacial y temporal del
mundo mas compleja a dia de hoy. Incluso el aprendizaje y el entretenimiento se
abordan mediante un estado de posibilidades e interconexiones que relacionan lo vivido
en los «ambitos materiales» con una red de relaciones sociales que se encuentra

siempre potencialmente disponible y activa.

Lo digital, a través de las redes sociales, hace que nos anclemos cada vez mas en las

comunidades territoriales (Boccia Artieri, 2012).

Los multiples lugares de los que se compone la red deberian probablemente tomarse
mas en consideracion en su normalizacion en contextos offline de la vida cotidiana: la

cultura scout tan lograda podria renovar su atractivo en nuevos contextos educativos.

Mediante el socialcasting, por ejemplo, los joévenes scouts —como publico
interconectado (Boyd, 2014)— podrian hacer circular su subcultura en mas redes
sociales, reubicando sus caracteristicas de identidad tan ligadas a la «geografia del
territorio», en el espacio de la web. Se trataria de un «cambio territorial» particularmente
pesado en la modificacion del disfrute del conocimiento estructurado cada vez mas

basado en procesos ubicuos espaciales y aespaciales que, de acuerdo con el
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«paradigma de nuevas movilidades» (Scheller, Urry 2006), se traduciria no como una
pérdida del sentido del lugar, sino al contrario, como la creacion de una pluralidad de
sentidos (construidos a partir de cada experiencia individual) e «intersecciones
complejas de régimen de flujo sin fin, que se mueven a diferentes velocidades, escalas

y viscosidades» (Scheller, Urry 2006, 213. Traducido por los autores).

Evidentemente, todo esto pondria en cuestion las condiciones estructurales y los
vinculos que, como hemos descrito al principio de este articulo, connotan el entorno de
la vida scout. La falta de separacion entre los contextos espaciales, temporales y
sociales pone, por un lado, en peligro la imprescindibilidad de los contextos de vida
offline (bosques, sede scout...) tan significativos para la comunidad scout. Por otro lado,
los lugares de interaccion online relejarian y amplificarian las practicas de unién. No
obstante, las tecnologias son agentes del cambio capaces de producir efectos positivos
solo valorizando la naturaleza socio-técnica, por lo tanto la innovacién debe ser
socializada en los discursos y las relaciones cotidianas formales e informales de los

sujetos interesados (Cappello, 2013).

En este sentido, en 2015 se llevé a cabo una encuesta en la Asociacion ltaliana de
Guias y Scouts Catélicos de Europa que involucré a 200 jefes scout de entre 18 y 62

afos, con el objetivo de comprender como afronta el escultismo el reto digital.

Se deduce que la programaciéon y la convocatoria de las diversas reuniones y
actividades encuentra en el espacio de los medios sociales un recurso muy Uutil, las
nuevas tecnologias no se utilizan casi nunca durante las reuniones y sobre todo se evita
utilizar instrumentos tecnoldgicos durante las salidas. ElI smartphone y la tablet
acompafian a muchas otras actividades cotidianas de estos jévenes que se dejan llevar,
sin embargo, por el encanto del vivir al aire libre en medio de la naturaleza

desconectando completamente de los contextos digitales.

Por ultimo, cabe reconocer que aprender a cooperar en la red, tener figuras clave para
poner en el centro del proceso de digitalizacion de la narracién del escultismo, prestar
atencion a la reestructuracion y a la reorganizacion de las actividades valorizando la
web, constituyen perspectivas que la cultura scout no puede ignorar incluso aunque se

mantenga fiel a sus propios valores y principios fundadores.
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PIRATERIA: ¢ FAVORECIENDO O PERJUDICANDO LA CULTURA?
Jesus Francisco Alcazar Mesia. Universidad Rey Juan Carlos

Los medios digitales cada vez estdn mas inmersos en el dia a dia de la cultura
occidental. Debido a estos avances de las ultimas décadas, cada vez es mas facil
descargar contenido de la web, que en su dia abrid la veda a la pirateria tanto para

programas informaticos, archivos de musica o peliculas.

Centrandonos en el caso de los filmes, el Observatorio de la Pirateria en Espafia estima
que el 87,48 % de los contenidos descargados en 2015 en la web eran ilegales
(Jiménez,2016), cifra nada despreciable. Sin embargo, resulta complicado conocer qué
metodologia se sigue para estimar este porcentaje. Analizando la situaciéon con un
primer vistazo, pareciera que la pirateria es un enemigo muy fuerte no sélo de los
empleos que genera la industria cinematografica, sino de la propia cultura en si.

Incluyendo, como no, a los derechos de autor.

Sin embargo, como individuos que somos de un engranaje social, tenemos derecho al
acceso a la cultura. Es por ello, que los precios que permiten consumirla, deben
ajustarse tanto a las necesidades del mercado como a los precios que pueden asumir

los consumidores.

Existe, por parte de los medios masivos, una cierta tendencia a la defensa en contra de
la pirateria y de los beneficios que tiene su erradicacion. Un ejemplo claro de ello fue en
2012 cuando el FBI procedi6 al cierre de Megaupload, una web de almacenamiento
masivo de archivos, que a su vez poseia a Megavideo, website para emitir contenido en
streaming. Estos sitios web, eran comunmente utilizados para ver peliculas online o
proceder a su descarga y, aunque tenia ciertas limitaciones, existia una modalidad de
pago. Hay que aclarar que este sitio alojaba contenido subido por sus usuarios
particulares, no se trataba de un videoclub online. Al producirse el cierre, los medios de
comunicacion se enarbolaban de titulares que pretendian demostrar como la industria
cinematografica habia sufrido un impacto rapido y positivo de este cierre. Se podia ver
como la tendencia era publicar que la taquilla del fin de semana del cierre de
Megaupload, comparada con ese mismo fin de semana en el afio anterior, habia sufrido
un aumento de un 32% (una cifra nada despreciable), pasando de recaudar en 2011
una cifra de 103.019.307 dolares a embolsar 136.000.000 délares en 2012 (Alemany,
2012). Lo que no decian, era que esta cifra poco o nada tiene que ver con el cierre de

Megaupload.
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Sin embargo, como se puede observar en el Grafico 1, el dato de la recaudacion de
taquilla en estados unidos varia muchisimo de un afio a otro, por lo que no se le puede

asignar ninguna tendencia clara a esta cifra.

GRAFICO 1
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Boxoffice.

Otro de los argumentos que en muchas ocasiones se utilizan (ya sea por el colectivo
popular o por los medios de comunicacién) es el hecho de que cada vez el mercado
cinematografico recauda menos dinero en los cines por las descargas digitales, asi
como por un menor nimero de espectadores. Se pueden poner ejemplos como el del
diario El Pais en el afio 2004, que lanzaban opiniones con tintes poco esperanzadores
para la industria cinematografica espafola como que “El cine espanol perdié en 2004
tres millones de espectadores” o que “el descenso de la cuota de mercado del cine
espanol (...) ha pasado del 15,77% de la recaudacién en 2003 al 13,37% en 2004”
(Agencias, 2004). Pues bien, como se puede observar en el Gréfico 2, el porcentaje de
las peliculas espafiolas con respecto al total de la recaudacion por exhibicion de filmes
en Espafia es en el afio 2002 de un 13,5%, para ser en 2003 de un 15,8% y en 2004 de
un 13,4%, por lo que se trataba de un dato muy variable a la hora de estas
declaraciones. En el afio 2005 la recaudacion por peliculas espafolas pas6 a
representar un 16,7% y en la actualidad representa un nada despreciable 25,5%. Razén
por la cual su presencia a niveles de recaudacion monetaria cada vez se ve mas
representada en nuestro pais. Sin embargo, si prestamos atencion a las cifras, en los
afos 2013 y 2014 la recaudacion ha sufrido una caida de 150 millones de euros con
respecto a la media de los afios anteriores que se situaba en unos 650 millones de euros

por afio. Sin que aun se hayan publicado las cifras del ejercicio 2015, tal vez deberiamos
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preguntarnos el porqué de esta caida. Aunque tal vez se trate de tan sélo un bache, ya

que en el aflo 2014 se recaudo unos 12 millones de euros mas que en 2013.

GRAFICO 2
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

A pesar de esto, se puede confirmar una de las afirmaciones que el colectivo social tiene
en mente, cada vez van menos personas al cine. Como se ha podido comprobar por los
datos ofrecidos por el Ministerio de Educacioén, Cultura y Deporte. Observando las cifras
gue se muestran en el Grafico 3, podemos ver como desde el afio 2004 hasta el 2014
la cifra de espectadores ha caido en unos 50 millones. Sin embargo, las peliculas
ofertadas en cartelera se han visto reducidas, aunque levemente, como se puede
comprobar en el Grafico 4.

GRAFICO 3
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.
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GRAFICO 4
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Una vez conocidas estas cifras, cabe preguntarse por qué motivos sucede esto. Uno de
los principales que se han barajado ha sido la situacién salarial en Espafia. En el afio
2014, el 42,6% de los asalariados espafioles no superaba los 1.000 euros brutos al mes,
cifras que pueden observarse en el Gréfico 5 sobre el empleo y salarios en Espafia en
2014, y que muestran cédmo una gran parte de los espafioles no percibe un sueldo muy

acaudalado.

GRAFICO 5
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Esta razon puede ser una de las cuales que explique por qué cada vez van menos
espectadores al cine. Ya que estos, al percibir un sueldo tan bajo, ven reducido su
presupuesto al ocio. Y aunque la oferta de peliculas no se haya visto muy reducida en
los ultimos afios como se ha visto en el Gréfico 4, estos espectadores potenciales
buscan otras alternativas a asistir a las salas de cine, ya que estas aumentan el precio

de su entrada afio tras afilo, como se observa en el Grafico 6.

GRAFICO 6
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Facua.

Estas otras alternativas pasan desde las descargas ilegales, hasta la suscripcion a
videoclubs online. Pasando por el alquiler y compra de peliculas en formato fisico. Ya
gue ha resultado imposible conocer el nimero de descargas ilegales, asi como la
compra y alquiler de productos en formato fisico, se ha puesto el foco en los videoclubs

online, que cada vez son de uso mas frecuente.

En el caso espaiiol, estos videoclubs online han tardado en asentarse. Ya desde 2010
contamos con casos como Wuaki, Nubeox o Filmin. Estos, a pesar de ofrecer servicios
por un precio ajustado para introducirse al mercado, pecaban de no tener los derechos
de un sinfin de productoras, reduciendo de esta forma su catdlogo de una manera
considerable, por lo que un individuo debia suscribirse a un gran nimero de estas

plataformas si queria disponer de un catdlogo mas o menos decente.

No ha sido hasta el pasado afio 2015 en el que el gigante estadounidense Netflix aterrizé

en Espafa. La gran ventaja de esta plataforma es que cuenta con un gran namero de
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licencias, por lo que puede ofrecer un gran catalogo de series y peliculas a un precio
que los consumidores consideran mas o menos razonable. A pesar de que no se hayan
podido obtener los datos desagregados por paises, ya que la compaiiia no los ofrece,
se puede observar en el Grafico 7 como estos crecen de una forma exponencial tanto

en EE.UU. como en el resto del mundo.

GRAFICO 7
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Netflix.

Este aumento tan grande afio a afio en el nimero de suscriptores de Netflix, hace pensar
gue los consumidores del séptimo arte estan abandonando la forma usual de consumir
estos productos, ya que el precio de las entradas de cine cada vez es mas restrictivo, a
la vez que el poder adquisitivo de estas personas se ve reducido. Y por unas condiciones
razonables como son un precio asequible y un catdlogo amplio, son receptivos a abrirse
a nuevos métodos de consumo. Razén por la que habria que plantear a la sociedad si
las pérdidas del mercado cinematogréfico (ya sean monetarias 0 en numero de
espectadores) se deben a las practicas anteriormente citadas o0 a un trasvase a un

nuevo tipo de mercado aln en florecimiento.

Por otro lado, cabe sefialar la incognita de si el dinero que deja de generar la industria
por parte de la pirateria es 0 no una venta menos. Existen casos, no se puede decir en
gué porcentaje, ni si representan una mayoria o no, de individuos que jamas pagarian
por el consumo de una pelicula en concreto, ya sea porque no disponen de los recursos
economicos suficientes o por que no consideran que valga el dinero que cuesta. Es
decir, el dinero que la industria contabiliza como una pérdida, jamés se iba ganar. Por

lo tanto, ¢,qué dinero ha perdido en este caso? La respuesta es; ninguno. De hecho, los
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individuos que no disponen de los recursos suficientes para visualizar todos los
largometrajes que quisieran, en muchos casos gracias a la posibilidad que les da la
pirateria de visualizarlos, acaban consumiéndolos en el mercado de una manera legal,
es decir, generan ventas que de no ser por lo que la pirateria les ofrece jamas

repercutiria en unos ingresos para la industria.

Esta dltima cuestion abre una incognita a gran reflexion, quedando a expensas de que
las cifras de las recaudaciones de los filmes, asi como de las plataformas digitales
tengan una mayor transparencia. También, hacer ver que este asunto tan inmerso en
nuestra sociedad actual precisa de nuevas investigaciones y estudios que profundicen
de un mayor modo en cémo estos asuntos afectan tanto a los individuos como a su
cultura. Para aclarar, de esta forma, si la pirateria es una enemiga o una amiga de la

expansion cultural.
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LA ESTETICA DE LA VIOLENCIA: LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA
CONSTRUCCION DEL GOLPE DE ESTADO EN BRASIL 2016

Tiago Fernandes Alves. Universidade Federal da Paraiba

Breve contexto

Este artigo tem por objetivo analisar o papel de grupos midiaticos na construcao do
golpe de Estado no Brasil deste ano, 2016. As duas linhas argumentativas para entender
0 problema se embasam em dois processos que se coadunam. A primeira
argumentacdo parte do esvaziamento dos espacos publicos brasileiros devido a
violéncia urbana, ademais dos parcos investimentos em infraestrutura e politicas
publicas que garantam acessibilidade e mobilidade urbanas. A segunda se refere a
utilizacdo do medo da violéncia urbana e o descaso com o0s servigos publicos como um
tipo de capital midiatico que gera narrativas na constru¢do de um imaginario brasileiro
sobre si mesmo (chamado de “complexo de vira lata”). Esses dois momentos que se
retroalimentam sdo potencializados pelo recente acesso as redes sociais digitais,
reflexo da tardia entrada da sociedade brasileira no mundo global da internet,
potencializada em grande medida pela estabilidade econdmica, e pelas politicas de

distribuicdo de renda e acesso ao crédito alcangados nos ultimos vinte anos.

A discussao tedrica almeja analisar as formas que a midia adquiriu ao longo do processo
juridico politico que culminou no impeachment da Presidenta Dilma Rousseff (leia-se
golpe parlamentério) como esgotamento da politica de conciliagdo por parte da
esquerda no poder desde 2002. A chamada crise econémica iniciada em 2008 atingiu
de forma significativa o pais ap6s alguns anos de estabilidade — devido em grande
medida por uma economia solidificada pelas grandes reservas em délares e uma taxa
cambial que permitia o fluxo de capital e commodities — frente ao colapso de alguns
paises europeus como Grécia, Portugal, Itdlia e Espanha, e também Estados Unidos e
Japdo. Os sintomas econémicos como a inflagéo e as politicas de ajuste fiscal por parte
da Presidenta em seu segundo mandato, além da crise das commodities, atingindo em
cheio paises como Brasil, China e RuUssia, langcaram os dados no jogo dos interesses

que se arquitetavam nos bastidores do Palacio do Planalto.

Aliado a esse contexto de crise econbémica, uma série de dendncias de corrupgéo

explodiram como linha demarcatéria, levando milhBes de pessoas as ruas nas
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chamadas manifestacbes de junho de 2013, tendo como estopim o aumento das
passagens de Onibus pelo governo paulista. Neste sentido, € nesse bojo de
acontecimentos que a midia comec¢a a gerenciar as narrativas e discursos a fim de
aproar o caudaloso mar de insatisfacdo da populacdo. As noticias foram transmitidas e
reportagens foram langadas, a principio, como forma de deslegitimar as manifestacdes
(é interessante perceber que muitas reportagens sobre o perigoso mundo juvenil das
drogas sintéticas foram ao ar no momento de maior tensdo). Mas logo recorreram ao
acercamento a elas, manobrando grupos de jovens como liderancas politizadas

necessarias a organizacao desse mar de insatisfeitos arredios.

Ao final de todo o processo ficou exposto a engrenagem montada pelos grupos juridico-
politico-midiaticos e financeiros empresariais na retomada do poder perdido nas
eleicdes presidenciais de 2014. A derrota de seu candidato, Aécio Neves, atirou o pais
em uma ingovernabilidade manifestada pelas manobras por parte da Cémara dos
Deputados encabecada pelo recém cassado Eduardo Cunha. A insatisfacdo das ruas
foi condensada em 6dio, o 6dio em fascismo, e este em cegueira politica que levou
milhdes de brasileiros a acreditar em uma das maiores farsas ja inventadas em nossa

historia recente.
Medo, violéncia e esvaziamento do espaco publico

Os processos de comunicacdo nas sociedades humanas se referem basicamente a
modos de transmisséo de informacdes entre um emissor e um receptor. Nesse processo
comunicativo devem estar presentes mecanismos que permitam a decodificacdo dos
cadigos informados através de um sistema de comunicagcdo que estabeleca as varias
linguagens necessarias. Essa base de conhecimento indispenséavel a decodificagdo das
informacbes transmitida € prévia e, ao mesmo tempo, analoga ao processo
comunicacional, pois a emissdo e recepc¢do de informacdes requer um contexto
apropriado ao seu entendimento fundamental, permitindo, assim, que os dados sejam
processados com minimas interferéncias destoantes. Dai o problema das interferéncias
do ruido, segundo Schafer (1977; 1991), S& (2011), Maria Pereira (2003), Simone Luci
Pereira (2007), Marra e Garcia (2012), assim como a concepg¢do de bolha acustica
proposta por Michel Bull (Apud SA, 2011), onde h& a percepcéo de que 0s espagos
publicos e redes comunicacionais estdo cada vez mais ruidosos, no sentido das
implicacdes que as interferéncias externas — que podem ser, inclusive, a fala superposta
de outros dialogos, atravessando a conversagao central, como exemplo de programas

da Tele 5 espanhola Salvame e Gran Hermano — causam nos processos de
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decodificacdo das informacdes transmitidas. Entendamos ruido por interferéncias,
sejam quais forem, inclusive o silenciamento pelo monopdlio discursivo, acritico e ndo

dialogico.

Ademais, o processo de decodificacdo das informacfes sofre distor¢des, tanto no
ambito da emisséo quanto da recepcao, devido aos fatores ideoldgicos envolvidos por
parte dos interesses relativos aos campos e disputas de poder. A ideologia surge como
condicdo a construcdo de uma realidade sobreposta a prépria realidade, silenciada,
submergida ndo apenas como um véu que a encobre, mas como elaboracdo subjetiva
cognosciva, como sistema simbdlico de representagdo e como percepgdo mesma do
Real (Zizek, 2014). Contudo e apesar de reconhecer a importancia dessa questdo, o
debate no plano da ideologia é inesgotavel e complexo, extrapolando os objetivos ora

propostos. Voltemos ao tema.

7

No caso brasileiro é importante notar que ha um deslocamento da esfera
comunicacional do espaco publico para o privado, devido, principalmente, aos elevados
niveis de violéncia urbana que esvaziaram os conteldos comunicacionais, restringidos
a “falas de medo”, onde o mote das conversacgdes sdo os sentimentos de medo e panico
diante de um mundo externo perigoso e hostil (Caldeira, 2000). Trancafiado em casa, o
“novo” cidadao brasileiro é fulminado cotidianamente pela timeline das redes sociais,
pelo aplicativo whatsapp e pelo conteddo acritico televisivo. H&, portanto, uma
retroalimentacdo das falas de medo frente ao avanco da violéncia urbana, onde
imperam as narrativas de assaltos, assassinatos e homicidios como construcdo de um
sentimento de repudio ao espaco publico, lugar ocupado por marginais, um portico, na
fala de Magnani (2002), ou um ndo lugar, ndo no sentido proposto por Marc Augé (2012)
— sentido que pouco contribui para uma leitura critica significativa da realidade brasileira
—, mas como uma contrageografia, espacos que ndo nos é permitido transito e

acessibilidade.

A midia, portanto, Ihe & dado um magnanimo poder de construcéo da realidade por meio
de um imaginario atroz, onde o sangue das vitimas esquartejadas e baleadas permeia
o0 solo nada convidativo das ruas e pragas. A casa, como bem definiu Da Matta (2012),
torna-se o contraponto a rua, lugar do desconhecido, do outro que nos pode fazer dano.
A casa se tornou o lugar de protecéo contra o mal que habita |4 fora, nas ruas, quase
como pequenos feudos, com muros altos, cercas elétricas, portdes por controle remoto,
cameras de vigilancia, cachorros, alarmes. As ruas se tornaram o lugar do medo, da

escuriddo. Mal iluminadas e mal cuidadas, nossas pracas séo esvaziadas, tanto durante

75



MESA DE TRABAJO 1: SOCIOLOGIA DE LA COMUNICACION Y DEL LENGUAJE

o dia quanto a noite. Habitadas por mendigos, crian¢gas abandonadas e/ou foragidas de
nucleos familiares destrocados pela violéncia doméstica e por usuarios de drogas e
prostituicdo. E interessante notar que as estdrias contadas por pais e maes a filhos e
filhas desobedientes sdo as de “velhos do saco”, “papa figo” (“figo”, neologismo popular
= figado), uma projecéo fantasiosa que prepara os futuros adultos cidaddos a temer o
lado de fora de suas casas, quase um retorno ao mundo medieval, temeroso pelos
invasores monstruosos barbaros, feiticeiros e bruxas que infestavam as florestas,

habitadas por dembnios e monstros sanguinarios.

O controle sobre a construcdo da narrativa do cotidiano por parte da midia e redes
sociais gera um dispositivo de poder nunca antes visto. Os sujeitos passam a ler e
interpretar a propria realidade a partir das narrativas encontradas prontas em suas telas
de celular e computador, o que demonstra a recente entrada dos brasileiros no mundo
digital e a imaturidade no controle das (des)informacfes nele contidas. O monopdlio
sobre as narrativas possibilita aos grupos midiaticos o controle sobre as representacdes
coletivas da realidade, gerenciando sensacfes necessarias aos seus propdsitos, seja a
audiéncia, seja o interesse politico partidario. As sensacdes sdo espetacularizadas,
travestidas de informagéo, transformada em matéria jornalistica, mercantilizada como
produto altamente rentavel, transfigurada em audiéncia, transubstancializada em capital

politico financeiro (Debord, 2003).

Esse monopdlio das narrativas remete-se ao que Marilena Chaui (2011) apontou como
um tipo de perda do cidaddo comum para narrar e entender a prépria vida particular,
devendo este submeter-se ao “discurso competente” especializado. Nos sentamos
diante da televisdo e aguardamos a opinido de especialistas acerca do tempo, da
politica, da economia, apresentando-nos dicas de alimentacdo, ensinando-nos a
escovar os dentes de forma correta, a fazer sexo, a criar os nossos filhos. Ha, portanto,
uma deslegitimacdo das competéncias dos sujeitos em gestionar a propria vida
cotidiana.

O problema ora elencado surge do questionamento sobre os meios pelos quais os
dados e informacdes séo transmitidos e distorcidos, de acordo com os posicionamentos
e lugares ocupados e transitados pelos sujeitos emissores e receptores dentro das
estruturas sociais de classe, interesses econémicos e sistemas de crencas em geral.
Neste sentido, qual a real forca dos agentes emissores, assim como dos meios nos
guais as informagfes sdo transmitidas, em construir sistemas de representacéo e de

leitura da realidade? Poderiamos falar em manipulacéo da realidade condicionada por
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interesses de grupos dominantes? Se sim, qual o alcance dessa forga construtora de

realidades?

Midias, poder e politica.

Bourdieu (2011) contempla essa dindmica estrutural a partir das relacdes de poder
contidas em cada campo social e 0s modos como os sistemas de representacao se
produzem e reproduzem — estruturas estruturadas estruturantes. A manutencdo das
ordens sociais é atravessada por uma série de constru¢des signicas que representam
a realidade por meio de discursos huma constante luta de legitimacao e deslegitimacao,
como afirmado por Derrida (2010) — o poder como performance perlocutéria —, Berger e
Luckmann (2004), e o proprio Bourdieu (2011). Dai a importancia do dominio sobre os
campos de producédo de saber e conhecimento, seja a igreja catélica no medievo, com
seu monopdlio sobre a interpretacdo da realidade pela teologia e, posteriormente, no
dominio dos centros de pesquisa e investigacdo universitarios, seja no plano atual em
que os sistemas publicos educacionais pelo mundo sdo constantemente atacados sob
a égide do capital e suas crises inventadas, com a implementacdo de politicas de

austeridade.

A imprensa é, portanto, principalmente a televisdo no caso brasileiro e, mais
recentemente as redes e midias sociais, um campo de constru¢do signica, porém
dominada pelos interesses de determinados grupos detentores do poder econdmico e
politico. Como apontou Bourdieu (1997), a televisdo é o campo de atuacdo dessas
forcas, numa constante luta pelo estabelecimento e manutencdo de um sistema de
crencas condizente a sua reproducao. As narrativas politicas sao elaboradas a partir de
um manigueismo quase ortodoxo, esvaziando-se de sentido critico, adequando-se ao
status quo, ou rompendo-se imediatamente caso 0s interesses desses grupos nao
sejam contemplados, como no caso brasileiro deste ano. D4-se mais importancia ao
views que ao news, onde a informacédo é dada como opinido de especialistas, e ndo

como explicagdo neutra relativa ao dado informativo apresentado.

O papel da imprensa brasileira no golpe de Estado deste ano ndo é nenhuma novidade.
Redes de televisdo como a Globo foram cruciais na derrubada do governo Jodo Goulart
e 0 posterior estabelecimento de uma ditadura militar que durou 21 anos. As mesmas
narrativas foram reutilizadas em 2016 como producdo de um possivel temor frente ao
mal “comunista bolivariano”, uma luta contra forcas antinacionalistas e um grupo em
particular identificado com a esquerda politica como sendo o culpado por toda

corrupcdo. O modo como a realidade material foi distorcida pela forma como ela é
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percebida demonstra o poder e a capacidade que possuem as midias. As narrativas e
simbologias foram cruciais no processo de distor¢do/criacdo da realidade
experimentada utilizando as falas do medo, como proposto por Caldeira (2000), e 0
discurso competente, como afirmou Chaui (2011), através de discursos proferidos por
emissores sob o crivo simbdlico de “especialistas”. Neste cenario construido de forma
teatral, os economistas apareceram como o0s grandes paladinos, narrando a agonia do
ente econdmico carente de ajuda para sua sobrevivéncia. A economia foi tomada como
entidade viva, principio bastante presente entre os neoliberais. Neste sentido, o Bem,
economia liberal, estava sendo atacada pelo Mal, comunista, e tinha que ser salva. Dai
surgiram e se espalharam os jargbes replicados incansavelmente: “o Brasil ta
quebrado”, “o PT quebrou o pais”, “a Petrobras ta quebrada”, etc. Esse temor foi a
solucdo encontrada para levar a cabo o golpe de Estado e as posteriores reformas
impopulares ainda em curso do governo golpista de Michel Temer. Em resumo, “Em um
pais quebrado pelos desmandos petistas € necessaria a unido de todos para soergué-
lo, mesmo que isso custe o sacrificio de parte da populacdo”. Essa fala que pode
encaixar-se nos discursos nazifascistas e totalitarios ao longo da histéria foi o desfecho

tragico do grande circo politico de 2016 ainda em curso.

Junho de 2013

Os meios de comunicacgéo lancaram méo de todo seu poder para a legitimacdo de um
golpe de Estado parlamentar, fato este que deixou claro o descompromisso e até
repudio por parte das elites com a democracia representativa. Apos dois mandatos com
0s mais altos indices de aprovacéo de um presidente em toda a historia, Lula passou a
faixa presidencial a Dilma Rousseff em 2010. ApGs um primeiro mandato de incessantes
tentativas de governabilidade ao negociar e distribuir cargos aos setores empresariais
e da direita politica, a Presidenta foi reeleita em 2014, em uma disputa acirrada no
segundo turno contra Aécio Neves, candidato dos interesses da direita, como ficou
explicito na capa da revista Veja de 10 de outubro de 2010. Mesmo antes de anunciado
o resultado final, mensagens de whatsapp foram espalhadas garantindo a vitéria de
Aécio. O sentimento de euforia também foi manifestado pelos apresentadores de
televisdo, William Bonner e Ricardo Boechat, figurando rostos de claro desalento apds
a anunciada vitéria de Dilma. Sua derrota foi o descontento geral das forcas do capital
financeiro operantes no sistema politico, pois sdo os grandes financiadores das
campanhas politicas e que recebem o retorno investido na forma de licitacdes e anistias

de suas dividas com a Unido, como foi o caso do perdao da divida dos planos de saude
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privados este ano, em torno de 2,4 bilhdes de reais, medida que havia sido vetada por

Dilma.

Contudo, o caminho ja havia sido tracado quando a midia tomou posse das
manifestacdes de junho de 2013 remodelando sua narrativa e ressignificando seu
sentido primario. O que havia sido uma série de manifestacdes de carater espontaneo
foi reconfigurado como movimentos da sociedade civil contra a corrupcao do Partido
dos Trabalhadores, ja entdo desgastado pelas investigacdes e prisdes sobre esquemas

de corrupcdo chamados de mensaldo e petroléo.

Essas manifestacbes ganharam forga pelos sucessivos casos de corrupcao noticiados,
e tiveram seu estopim pelo aumento da passagem de 6nibus em S&o Paulo, o que levou
uma enxurrada de jovens as ruas. A0S poucos as sucessivas ocupac¢des das ruas e 0s
duros embates pela repressao policial gerou uma adesao nacional, onde Vvarias
reivindicagbes foram postas sem uma centralidade. O jargdo “o gigante acordou” foi o
fio condutor na expressdo de uma nacéo inteira que se levantava contra todos os males
que afligem sua populacdo. As redes sociais, como o facebook, tiveram um papel
importantissimo na organizagéo e clamor pela adesdo aos movimentos contestatorios.
Jovens, mulheres, negros, quilombolas, comunidades LGBTT’s ocuparam as ruas sem

que houvesse um gerenciamento politico partidario.

Os noticiarios da Globo, Bandeirantes e do SBT encabecados por William Bonner,
Boechat e Raquel Scherazade, alinharam-se num discurso de deslegitimacdo das
manifestacdes ao toma-las como “acéfalas”, pois ndo possuiam lideres a principio, e de
“arruaceiros”, “vandalos” e “baderneiros”, numa classica alusao a tudo que estiver fora
do controle é desordem e, portanto, mal. A sistematica quebra de vidracas de agéncias
bancérias foi prontamente repudiada pela midia, assim como o fechamento de ruas
pelos protestos despertou o lado mais sombrio da elite fascista brasileira com uma série
de atropelamentos por parte de motoristas irritados, principalmente em Sao Paulo. De
pronto o bem estar de janelas e lixeiras estava acima da de jovens espancados e
ensanguentados, presos por portar desinfetante, sendo comparados a terroristas, num
classico jogo de linguagem hiperbdlica ou eufemista (manifestante X terrorista, jovem X

marginal).

O mesmo discurso deslegitimador também esteve presente durante os primeiros
enfrentamentos no atual conflito sirio. Quando as tropas contrarias ao regime de Assad
iniciaram ofensivas bélicas, a narrativa midiatica os nomeou de “tropas rebeldes”, em

um claro apoio a derrubada do ditador sirio em conluio com o0s interesses e
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financiamento estadunidenses. Fica claro o lado perlocutério do poder como
performance de legitimacdo do discurso de manutencdo ou ruptura da ordem,
desconstruindo 0s mesmos processos materiais por meio de ressignificacbes
semanticas, reconstruindo a realidade através de narrativas que reestabelecam a

concretude a partir da ideia, um cinismo ideol6gico que se sobrep6e ao dado concreto.

No caso brasileiro grupos como o MBL (Movimento Brasil Livre), o Movimento Passe
Livre e 0 Vem Pra Rua surgiram, a principio, como células organizadas da sociedade
civil sem vinculos partidarios, principio que caiu por terra ao ser explicito o
apadrinhamento politico partidario de certas liderangas, inclusive com a recente elei¢cao
pelo DEM de Fernando Holiday do MBL, para vereador em S&o Paulo. Os Black Blocs,
grupos de jovens mascarados que também alcangaram protagonismo nos movimentos
Ocuppy no Estados Unidos, foram duramente criticados e diretamente associados a
esquerda como forgas violentas em busca de instaurar o caos. A forca dessas
manifestacdes esponténeas e sem liderangas aparecem claramente como medo da
direita politica por seu potencial contestatério e como descontentamento por parte da
esquerda ao perder o protagonismo nas lutas sociais. A prépria esquerda se esquivou
do embrolho ao ndo querer ser associada a “violéncia” gratuita, o que demonstrou ser
um erro estratégico e inclusive politico, pois as reivindica¢cdes violentas das ruas devem

ser tomadas como ferramentas de contestagdo legitimas.

Contudo, com a aproximagao das eleigcbes presidenciais de 2014, a midia investiu na
reinvencdo narrativa ao remodelar esses movimentos dando-lhes caréater legitimo. Os
lideres do MBL foram coaptados por partidos politicos da direita (DEM e PSDB) numa
clara tentativa de confluir as energias contidas nas ruas para angariar capital politico na
deflagracdo de um golpe parlamentar. Os sentimentos de descontentamento geral
foram paulatinamente transfigurados em 6dio de classe, o que explica, em termos, a
mudanca de opinido puablica repentina da imagem de um presidente com indices de
aprovacao de mais de 80% ao final de seu mandato para um sujeito odiado por supostos
crimes encontrados apenas em narrativas da Veja e do grupo Abril, Jornal Nacional,

Istoé, SBT, Record e grupo Bandeirantes.

As capas da Veja e as falas da apresentadora Raquel Scherazade séo sintométicas de
um crescente sentimento de d6dio de classe, racismo e misoginia. Inflamaram o discurso
nacionalista nos termos fascistas ao apropriarem-se das cores da bandeira nacional em
contraponto as cores vermelhas da esquerda politica. O jargdo “nossa bandeira nunca

sera vermelha” foi a deixa principal da elite branca para deslegitimar a ascenséo social
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das classes historicamente subalternizadas, tomando-as como “vagabundos” e
“preguicosos”, pois “ndo querem trabalhar’, mas sé receber o “bolsa esmola”, uma
alusdo ao programa de distribuicdo de renda criado por Lula, o Bolsa Familia. O mesmo
discurso esta carregado das mesmas impressdes racistas coloniais dos genocidas tidos
como herois descobridores. Estes chegando as Américas encontraram civilizagdes com
formacdes politico sociais completamente distintas, o que os fez construir estereétipos
racistas de “indios preguigosos” e “negros arredios”. A tentativa de amenizar esse
desastre eurocentrista foi ainda pior, pois formulou-se a ideia de um “brasileiro cordial”
e de uma “democracia racial”’, onde a temperanca e a gentileza de nosso povo é fruto
de uma miscigenacdo pacifica entre indios, negros e brancos europeus, num dos

maiores contos de fadas ja inventado.

A “republica” de Curitiba

Os campos sociais possuem relativa autonomia entre eles, como afirmou Bourdieu
(2011), mas possuem homologias estruturais que definem as praticas geridas pelos
poderes ortodoxos das forcas dominantes. O papel da midia, nesse sentido, ficou
claramente exposto em sua constru¢cdo narrativa violenta, deslegitimando as
competéncias mentais psicoldgicas da Presidenta, como na reportagem da revista Istoé
de 06 de abril deste ano. O machismo e a misoginia foram o carro chefe das criticas a
Dilma, o que levou a um esvaziamento dos discursos politicos, chegando ao nivel de
surgirem debates nas redes sociais a respeito das roupas “fora de moda” da Presidenta,
do seu cabelo e até de suas mudangas de humor por sua suposta “falta de sexo”.
Colunistas de moda da Veja e do O Globo, e reporteres como Scherazade fizeram
comentérios a respeito da “falta de estilo” da presidenta (“ela é brega”), comparando-a
a um sofa, cortinas de parede, etc. Além do “jornalista” Jodo Luis Vieira que teria
relacionado os desmandos politicos de Dilma a “falta de erotizagdo” (leia-se “falta de

rola”, posteriormente utilizado no linguajar das ruas).

A falta de contetido das reportagens e a leviandade de seus propagadores travestidos
de jornalistas seguem o modelo dos linchamentos virtuais em voga. A ridicularizagéo
nas redes sociais foi usada como ferramenta jornalistica de depreciacdo das imagens
politicas da Presidenta. Neste sentido vale frisar que tais praticas ndo operam como
ferramentas isoladas por parte da midia, mas refletem o arcabouco preconceituoso e
violento da sociedade brasileira. O machismo amplamente difundido nas relacdes
sociais e culturais foi a marca registrada dos ataques contra a imagem de Dilma. A mée

solteira de carater forte foi masculinizada (“parece um macho”), rebaixada na condigéo
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de ndo-mulher por que ndo faz sexo com homens (“isso é falta de rola”), tida como
cognitivamente incapaz (“presidanta”), ademais de ser tomada como puta e
simbolicamente estuprada pelos adesivos colados nos carros, onde sua vagina se

encontrava na entrada do depoésito de combustivel.

Aridicularizacdo das imagens e a criminalizacao da Presidenta Dilma e do ex-presidente
Lula s6 foram possiveis em um comum acordo com as operacdes policiais e judiciais. A
grande protagonista foi a investigacdo Lava Jato, iniciada em marco de 2014 e levada
a cabo pelo juiz de primeira instancia, Sérgio Moro, o qual teve seu rosto estampado em
camisetas e bandeiras com os dizeres “somos todos Sérgio Moro”. Gravacdes ilegais,
conducdes coercitivas, vazamentos de depoimentos e de partes do processo para a
imprensa ligada ao grupo Abril, demonstraram a fragilidade de uma investigacdo que
tinha por intuito a desconstrucdo da imagem das liderancas da esquerda no poder. Um
grupo de juristas e professores de Direito entraram em cena para denunciar 0s perigos
dos excessos da investigagdo, assim como sua partidarizacdo, no que concerne a perda
tanto do controle sobre as instituicbes quanto sua capacidade de representatividade
pela populacéo, todavia, o desequilibrio proporcionado pelo descontrole relacionado aos

demais poderes que compde o corpo institucional da Republica Federal.

O esquema de corrupcao da Petrobras, o chamado petroldo, sacudiu a opinido publica
com reportagens que ocuparam todos os noticiarios da grande midia e as capas das
revistas de maior circulacdo. O “maior escandalo de corrupgao da histéria” foi o timao
das portadas de periédicos em todo pais, numa hipérbole midiatica tipica de um

jornalismo sensacionalista e de baixo teor critico.

A midia corporativista, principalmente repérteres do jornal O Estaddo, da Folha de Séao
Paulo, da revista Veja, Istoé e da rede Globo de televisao, tiveram acesso privilegiado
a informac6es que, a principio, deveriam ser segredo de justica. As seis da manha do
dia 04 de marco deste ano, a Globo televisionou ao vivo a chegada da Policia Federal
a casa do ex-presidente Lula, um claro movimento estratégico midiatico de manipulagao
da opinido publica. Mensagens de whatsapp chegavam as dezenas, espalhadas como
comemoragao pela prisdo do “maior bandido do pais” (outra vez a hipérbole). Tal
procedimento foi um ato de abuso de poder pela desproporcionalidade, uma vez que a
conducao coercitiva deve ser empregada no caso da ndo apresentacédo do intimado
perante o juiz para depoimento, o que ndo ocorreu. Além do espetaculo juridico midiatico
uma série de desinformacdes foram sistematicamente espalhadas nas redes sociais,

principalmente no facebook (sites de noticias falsas e sensacionalistas como Pensa
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Brasil, Acorda Brasil, Diario do Brasil e o préprio Movimento Brasil Livre — perceba que
todos carregam o nome “Brasil” como claro signo de identidade nacionalista preocupada
com o “bem da nagao” —. Esses e outros sites foram responsaveis por publicar 3 noticias
de conteudo inveridico a cada 5 publicadas na rede as vésperas da votacdo do
impeachment, segundo levantamento realizado pelo Grupo de Pesquisa em Politicas
Publicas de Acesso a Informacao da USP, em 17/04/2016) e whatsapp, como modus
operandi de desconstrucao da figura politica de Dilma, Lula e sua familia. A seu filho,
Luis Claudio, apelidado de Lulinha, foi associado um patriménio que n&o lhe pertencia
(dono da Friboi, iates, carros de luxo), sendo propagada aos quatro ventos como
verdades irrefutaveis. A esposa de Lula, Dona Marisa, foi atacada por haver plantado
uma pequena horta no Sitio de Atibaia, o qual, além do tripléx do Guaruja, nunca foram
encontrados quaisquer indicios de vinculo que fundamentassem processos criminais. A
guestdo nao € se sao ou nao culpados, mas o fato de terem sido linchados publicamente
e terem sido indiciados judicialmente sem provas substanciais no intuito de pavimentar
a destruicao de suas imagens, do Partido dos Trabalhadores, angariando apoio para o
golpe de Estado. O absurdo descompasso e descontrole juridico chegou ao descalabro
apo6s uma apresentacdo em PowerPoint realizada pelo procurador do Ministério Publico
Federal, Deltan Dallagnol, ao afirmar que “ndo havia provas substanciais”, mas
“convicgdes” de que Lula era o “chefe do maior esquema de corrupgao” ja investigado

(novamente hipérbole).
Terrorismo midiatico: antropomorfismo e bestializacdo das imagens politicas

A judicializacéo da politica foi 0 modo encontrado pelos setores financeiros empresariais
para gestar um ambiente de revolta na populacdo. As sucessivas prisfes de petistas
com a isencdo dos demais partidos, principalmente de politicos ligados ao PSDB, DEM
e PMDB, foram o mote das narrativas midiaticas sobre o terreno do 6dio fascista.
Mentiras e callnias foram noticiadas como informacdes veridicas, como provas e
embasamento para mais desinformacgdo. O terrorismo midiatico brasileiro utilizou as
mesmas ferramentas dos veiculos de comunicacao nazifascistas usados pelos partidos
da falange espanhola, o fascismo italiano de Mussolini e pelo partido nazista alem&o.
Caricaturas, fotomontagens e todo um arcabouco de linguagem signica cristd de
bestializacao, transformaram personagens politicos em bestas selvagens de pouco ou
nenhum dominio sobre si, equiparacdes com figuras mitolégicas, como na capa da Veja
de 11 de junho deste ano, e a de 18 de setembro, comparando Lula ao ditador Kadarfi,

mas, principalmente, a criagdo de grupos organizados em paginas de facebook e grupos
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de whatsapp que atingiram um publico muito maior em muito menos tempo, divulgando

falsas noticias e informacdes no formato de memes e virais.

Em relacdo aos memes de internet se faz necessario uma reflexdo a parte. Como a
prépria palavra sugere, memes se refere a mimesis, imitacao, reproducdo. Como modo
operativo de comunicacao de informacdes e ideias, eles foram centrais ha construcao
de um aparato informativo calunioso e inveridico. A constante divulgacdo de material
sem qualquer embasamento construiu os alicerces de um sentimento de revolta e de
odio contra a familia de Lula e a Presidenta Dilma. Invasdes de exércitos venezuelanos
e bolivianos foram constantemente difundidos por meio de audios de whatsapp, onde
0s sujeitos de voz masculina em tom grave se identificavam como agentes da policia e
do exército, denunciando uma possivel invasao militar, e até motins do proprio exército
brasileiro, sob o comando da “ditadura comunista petralha”, estava a postos para levar
a cabo um golpe de Estado. Os memes e gravacbes em audio ajudaram a criar um
sentimento de panico coletivo diante da ameaga comunista, da mesma forma que o
radio foi utilizado como veiculo de comunicacédo para gerar nas populacdes europeias o
temor perante o grande mal comunista soviético, principalmente apds a Revolugéo
Russa de 1917. Tanto o radio como 0s jornais impressos também usaram da mesma
estratégia na América Latina, principalmente apds a Revolu¢cdo Cubana em 1959, sob
0 interesse e mirada estadunidenses preocupados com a possivel perda de sua
influéncia no Continente durante a Guerra Fria. Golpes militares eclodiram em toda a
regido num claro movimento politico de manutencéo do sistema capitalista por meio da
repressao social, contra as reformas politicas e em defesa do grande capital financeiro

especulativo, assim como a manutencao do controle sobre territorios ricos em petréleo.

O constante uso das cores vermelhas e obscuras por parte da revista Veja, o tom grave
das vozes dos apresentadores, ademais das entoacfes exaltadas aos berros e gritos,
séo a personificacao de uma performance da violéncia midiatica. O uso da voz agressiva
€ uma ferramenta usada em rituais de exorcismo e de pregacdo amplamente utilizado
nos pulpitos de igrejas evangélicas por todo pais. Essa agressividade esta presente
também na politica, como uma transferéncia do habitus do campo religioso ao politico,
no intuito de condensar as puls6es metafisicas religiosas aos palanques eleitorais
alarmistas. As noticias foram narradas com explosdes de faria. As capas das revistas
foram usadas como massificacdo espetacular das emocées. E o hiperespetaculo, a
espetacularizacdo do espetacular (Lipovetsky & Serroy, 2015), um “envenenamento” a
base de uma multiplicidade de informacfes que ndo nos da tempo pensar, filtrar o

conteudo divulgado (Crary, 2014). O terrorismo miditico nos deixa estéticos, imoveis
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diante de uma profusdo de cddigos, imagens e sons que geram sensac¢fes mais que
compreensdo (e ndo seria essa mesma a intencdo de um ataque terrorista, nos atirar
em um panico descontrolado, sem saber de onde vem o préximo golpe, arrastados
numa tormenta de emocdes que nos paralisa, sem que nos seja possivel entender os

motivos desse fluxo vertiginoso que nos golpeia?).

Palavras finais

Concluo essas reflexdes a partir de trés aspectos. Primeiro, o terreno fértil encontrado
pela midia foi possibilitado pela violéncia urbana presente ndo sé no Brasil, mas em
varios paises latinos. A segunda deriva da primeira, onde o medo foi utilizado e
retroalimentado pelas falas do medo e pela espetacularizacdo da violéncia, num
turbilhdo de informacdes tendenciosas e sensacionalistas. A terceira deriva das
anteriores, numa recep¢ao da populacdo dessas (des)informacdo na forma de falas
especializadas, de gravata e vozes graves masculinas, numa legitimagéo acritica dos

usos simbdlicos do poder masculino, branco racista, machista e homofébico.

Porém, como dito anteriormente, a sedimentacdo desse capital de ira e 6dio como
desembocadura de sentimentos e praticas fascistas a brasileira, ndo brotaram de um
campo autbnomo midiatico. Ndo podemos enxergar o largo alcance e poder das midias
em construir sistemas de representacdo como sendo forgcas coercitivas por exceléncia.
Ha algo mais. A midia e seu capital de construcao signica devem ser entendidos como
reflexo que retroalimenta uma sociedade violenta, racista, miségina e homofébica. A
sociedade brasileira ndo consubstancia uma imagem que lhe foi vendida como sendo
sua, mas corrobora, aceitando o material divulgado como condi¢édo de sua prépria face
sombria preconceituosa. As violentas mudancas de posicionamento politico, a recusa
em se reconhecer como pertencente a determinadas classes e estratos sociais e seu
repudio pelo outro que lhe é igual em condig¢&o de cor, género e etnia séo as estruturas
subjetivas imperantes de um povo historicamente violentado, que reluta em perceber a

brutalidade que lhes acomete diariamente.

O papel imperativo critico neste cenario desolador € o de desconstruir os erros das
representagdes coletivas que possibilitam a leitura enviesada e, portanto, passivel de
manipulacao, desde os fundamentos de nossa formacao histérica, passando pelo papel
coercitivo de nossos sistemas de ensino basico e superior. As manifestacdes de junho
de 2013 e as varias manifestacfes ao longo de nossa histéria politica conturbada devem
deixar uma licdo as préximas geracdes contraria ao que nos foi ensinado desde sempre:

somos um pais de negros racistas, mulheres machistas, homossexuais homofobicos,
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pobres de direita e funciondrios publicos neoliberais. A partir disso haver4d uma
necessaria e urgente ruptura contra os sistemas de representacdo de nossa sociedade,
pois é neste divisor subjetivo cognitivo onde aprenderemos o valor da violéncia
transformadora politica revoluciondria em contraposicdo a violéncia sistémica

empregada sob as vestes de uma democracia racial.
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LA MORALIDAD DE LA «CIENCIA» ECONOMICA EN LA UNION EUROPEA: LA
ENSENANZA DE PIERRE MENDEZ-FRANCE Y LA PROPUESTA DE ELSA HOERLER DE
CARBONELL

José M? Cortés Marti. Universidad de Barcelona

La Moral de la Unién Europea

Europa en griego EUpwin EGropé es el nombre de una muijer fenicia de Tiro, hija de Asia. La
épica homérica resefna que Zeus la trasladd a Creta, esposandola y convirtiéndola en reina
de la isla. Posteriormente la teogonia Hesioda narra el mito del rapto de Europa por parte de
Zeus. La joven y bella Europa fue seducida por el rey del Olimpo transformado en toro
llevandola a Creta en sus lomos. Y Herodoto recita también un secuestro, por parte de los
minoicos, los cuales la trasladan a su isla de Creta. Europa no puede ser separada de la
mitologia como ideal de perseverancia. A pesar de las adversidades que el Olimpo le
antepone, sigue adelante. La bandera de la Unién con fondo azul y doce estrellas evoca ésta
personalidad luchadora de la Diosa. En el Nuevo testamento se resefian ciertos paralelismos;
en la parabola de Marcos (15, 26-30) la mujer siro-fenicia de cultura griega de Tiro es prototipo
de fe y en el libro del Apocalipsis (12,3) las doce estrellas invocan la corona de la Virgen Maria
encinta que lucha encarecidamente contra el gran dragén rojo de siete cabezas, diez cuernos
y una corona en cada cabeza que aparece del cielo como premonicién del fatal desenlace de
su hijo. La Unién surgié con la voluntad de superar los conflictos bélicos nacionales, que
hundié Europa durante todo el siglo XIX y los primeros casi cincuenta afios del siglo XX,
mediante desarrollo econoémico y acuerdos comerciales para instaurar la paz continental.
Aquel espariolito del desarrollismo —ya de clase media— ambicion6 ser europeo de manera
pueril cuya imagen ilusoria fue la de aquel turista centro-europeo de los estados bienestar. El
ensuefio de ser europeo le escondio la tragica realidad del continente, y la razon de ser del
Mercado Comun y la U.E. A pesar de todo, para muchos de nosotros, ser europeo significaba

progreso y justicia.

Prometeo fue generoso con Europa; la iluminbé con el saber y la ciencia; la alumbré con
ideologias y tecnologias. Hasta el punto de fision en el siglo XX: primero la Guerra del Catorce,
donde Esparia a pesar de estar al margen no pudo aludir sus consecuencias. La Conferencia

de Paris (1919-1920) fue el escenario de los distintos tratados que provocaron la modificacion
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de las antiguas fronteras franco-alemanas y la desmembracion del antiguo Imperio Austro-
hungarés. El Tratado de las Naciones no logré su objetivo de promover la paz y la colaboracion
internacional, a pesar de los Movimientos Pan-europeos que ambicionaban unos Estados
Unidos de Europa. Después de los felices afios veinte, el crac de la bolsa de Nueva York de
1929 se tradujo para la mayor parte de europeos en hambre, penuria y desconsuelo. El voto
depositdé su confianza en totalitarismos y autoritarismos. El fascismo de Mussolini, el nazismo
de Hitler o el sovietismo de Stalin al lado de los totalitarismos de Primo de Rivera en Espafia,
Salazar en Portugal o Pilsudsky en Polonia, facilitaron un exacerbamiento nacionalista y un
sentimiento de provisionalidad de las fronteras. Luego, en 1936 estalla la Guerra Civil
Espariola, en 1939 las tropas de Stalin invaden Finlandia y las de Hitler Polonia. Y finalmente
en 1945 en la ciudad de Yalta se da por concluida la seqgunda Gran Guerra en el continente.
Definiéndose un nuevo mapa politico para Europa que obligara importantes movimientos
migratorios para adaptarse a las nuevas fronteras. La fusiéon no llegara hasta 1955, afio a
partir del cual, edificara una Europa Inmaculada que «Aparecié en el cielo (como) una gran
sefial: una mujer envuelta en el sol como en un vestido, con la luna bajo sus pies y una corona

de doce estrellas en la cabeza» (Ap, 12, 1).

Pierre Mendez France, la moralidad de la mundializaciéon, precedente de la Union

(rememorando Max Weber)

De Pierre Mendes-France podemos extraer un leccién magistral que nos permite interpretar
con lejana perspectiva la actual situacion. En 1944, Mendes-France, participa activamente, en
la ciudad de Bretton Woods, en la constitucion del Banco Internacional de Reconstruccion,
con el objetivo prioritario de ayudar a los paises endeudados por la Il Guerra Mundial. En
Bretton Woods, hizo amistad con Lord Keynes, que representaba Gran Bretafia. Mendes
admirador de su «Teoria General», esta a su lado en la defensa de un sistema monetario
equilibrado, ya que el sistema monetario internacional definido por los norteamericanos,
perjudicaria aun mas los paises endeudados por la Il Guerra Mundial —por cierto, un contexto
paralelo al de hoy— conscientes de que una sociedad sobre-endeudada sin ningun tipo de
ayuda, escasas posibilidades de crecimiento tiene —control politico y econémico sobre los
griegos— con todo lo que ello puede suponer de segregacion social y de radicalizacion
politica. Pero nada cambid la postura de los EEUU. Ni Keynes ni Mendes, pudieron impedir el
establecimiento del monopolio norteamericano —la batalla financiera actual por el dominio del
mercado financiero, los estadounidenses con sus legionarios de las agencias de calificacion,
ya les va bien un Euro debilitado— y fueron los paises de Ameérica Latina, que levantaron la

voz, y hablaron, no sélo de «reconstruccién», primer objetivo del Banco Mundial, sino también
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de «desarrollo» —USA lo obstaculizé y hoy impide cualquier brote de desarrollo en el
subcontinente— y por lo tanto la creacion del Banco Banco Internacional de Reconstruccion
y Fomento (BIRF) organismo que todavia hoy forma parte del Banco Mundial con el objetivo
basico de ayudar proyectos de desarrollo. Pierre Mendes-France también formé parte del
consejo de administracion del Fondo Monetario hasta su dimision en 1947, institucion
financiera que todavia se encarga de equilibrar las balanzas de pago. La leccién es que la
politica transforma —en eso no hay duda— y que la moral definida como una ética y articulada
como conjunto jerarquico de valores conlleva un tipo politica y en consecuencia unos modelos
determinados de estructura social y econdmica. Pierre Mendez-France utilizé los instrumentos
de politica econdémica, si no para cambiar el mundo si por acercarlo la valor “moral” de justicia
social. La moral actual del modelo econdmico y social se orienta al enriquecimiento de unos

pocos provocando una enorme desigualdad y segregacion en nuestras sociedades.

Rememorando Max Weber decia en un pasaje mil veces repetido que hay dos formas de
hacer de la politica una profesién. O se vive para la politica o se vive de la politica (...). Quien
vive para la politica hace de ello su vida en un sentido intimo; o goza simplemente con el
ejercicio del poder que posee, o0 alimenta su equilibro y su tranquilidad con la conciencia de
haberle dado un sentido a su vida, poniéndola al servicio de algo (...). Vive de la politica como
profesion quien trata de hacer de ella una fuente duradera de ingresos (...). Quien vive para
la politica tiene que ser ademas econdmicamente libre, esto es sus ingresos no han de
depender del hecho de que él consagre a obtenerlos todo o una parte importante de su trabajo
personal y sus pensamientos... Dos. La politica significa horadar lenta y profundamente unas
tablas duras con pasion y distanciamiento al mismo tiempo. Es completamente cierto, y toda
la experiencia histdrica lo confirma, que no se conseguiria lo posible si en el mundo no se
hubiera recurrido a lo imposible una y otra vez. Pero para poder hacer esto, uno tendra que
ser un lider, y no sélo esto sino también un héroe, en un sentido muy sobrio de la palabra. Y
aquellos que no sean ambas cosas deberan también armarse con esa firmeza de corazon
que permite hacer frente al fracaso de todas las esperanzas, y deben hacerlo ya, pues si no,
no estaran en situacion de realizar siquiera lo que es posible hoy. Sélo quien esté seguro de
no derrumbarse si el mundo es demasiado estupido o bruto, visto desde su punto de vista,
para lo que él quisiera ofrecerle (...), sblo ése tiene vocacién para la politica. Tres. Segun
Weber, en una economia de mercado y en una sociedad de masas, las prebendas y otros
provechos son las recompensas tipicas del politico profesional. En cambio, por los servicios
rendidos al partido por sus militantes, los lideres del partido distribuyen cargos de cualquier
género, en el propio partido, en empresas privadas y sobre todo en las Administraciones

publicas. Este modo de ser del partido se acompana en general de su absoluta
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desideologizacion (1922). La leccion: las estructuras cambian por decision politica, y por tanto,

ahora, es un buen momento para recordar la maestria de Pierre Mendes-France.

La moral econdmica de Elsa Hoerler de Carbonell: Modelo DS

Para realizar una breve sintesis de su obra hemos utilizado como referencia su libro Economia
y Doctrina Social Catdlica (1985) y dos articulos de 1960 y 1981 publicados en la revista
Cristiandad, al reino de Cristo por los corazones de Jesus y Maria para comprender, definir y
encuadrar el relato de la autora. Su discurso se centra en la comparativa, el analisis y la
propuesta de los modelos econdmicos. Por un lado realiza una descripcion de los principios
del modelo liberal. Por otro las caracteristicas del socialismo comunista de caracter soviético.
Finalmente argumenta el modelo econémico y social que se inspira en los valores de la
Doctrina Social (DS) exponiéndolo en tres areas tal como escribié en su articulo Relacion

entre la doctrina social catdlica y las ciencias econémicas el 1960;

No fue hasta el afio 1891, cuando, por la enciclica «Rerum Novarum», fueron expuestos de
nuevo los fundamentos de la ética social cristiana. Habian transcurrido 115 afios desde que

se publico la obra principal del liberalismo y 24 afios desde la publicacion del «Capital» de

Marx (Hoerler, «Relacion entre la DS catdlica y las ciencias econémicas». Cristiandad, al reino de Cristo por los corazones de Jesus y Maria,

afio XVII. 350 (1960) 107-108)

Es a partir de dicha estructura descriptiva que hace dialogar los tres modelos econémicos. Al
final —tercera parte del libro— define y a reflexiona sobre el modelo econémico de la Doctrina

Social de la Iglesia, titulo del capitulo.

Sistemas basados en la propiedad privada

En sistemas basados en la propiedad privada, titulo del primer capitulo, analiza las
caracteristicas de los gremios para pasar después a la descripcibn modelo liberal. La
estructura gremial de la edad media, definido como modelo pre-liberal, el valor que lo orienta
no es el beneficio financiero, si no en el valor del compromiso del productor respecto al cliente,
cuyo precio es el resultado del coste real de su elaboracion. Paralelamente la organizacion
productiva del gremio se aleja del principio de productividad entendida como la relacién de
cantidad por tiempo y por lo tanto como medida de explotacion del trabajador. Y en paralelo
la organizacion gremial se articula en el valor de reciprocidad entre maestro, oficiales y
aprendices. El gremio, a la vez, ejerce las funciones institucionales de reproduccion del oficio

y por otra protege de las posibles adversidades y percances del agremiado, como antecedente
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de las mutualidades y mucho mas tarde la seguridad social.

Con un titulo eminentemente profesoral el liberalismo puro = capitalismo (1800-1850) |la autora
nos expone con gran precision los valores del modelo econdmico liberal. Progreso técnico y
libertad ilimitada constituyen sus fundamentos. El progreso tecnoldgico es una herramienta
para alcanzar el maximo beneficio financiero independientemente de los efectos sociales que
provoque. Adam Smith (Kirlcaldy, G.B. 1723 - Edimburg, G.B. 1790), hombre de vida
consagrada y con una vision deista, lo formuld; su axioma es la consecucién del maximo
beneficio individual, el cual equivale al bienestar colectivo. Expresién de facil formalizacién

matematica, le confirié autoridad cientifica postergando a la mayoria a una vida indigna.

La reaccion, tal como nos explica Elsa Hoerler, al primer liberalismo, sobretodo en la Gran
Bretafia, condujo a la poblaciéon trabajadora a buscar soluciones organizativas que
garantizasen la convivencia, la equidad y sobretodo la dignidad del ser humano. Las
cooperativas fueron una de las soluciones relativamente exitosas, a pesar de las dificultades
que impusieron los gobernantes de ideologia liberal. Paralelamente se organizaron los
primeros sindicatos para denunciar las condiciones de trabajo y a su vez mejorarlas, pero por
otro lado se propusieron alternativas al capitalismo. No obstante, el mismisimo estado liberal
se vio obligado aprobar leyes que evitasen la explotacion de nifios y mujeres. A parte de las
leyes anti-monopolio, ya que su dinamica brutalmente competitiva provocé el acuerdo entre
las empresas de un mismo sector para evitar asi, aunque parezca contradictorio, la
competencia entre ellas garantizandose el maximo beneficio. Hoerler nos confirma como la
ideologia liberal para asentarse como ciencia utiliza promiscuamente la formalidad
matematica para imponerse como un unico modelo econémico. Y puntualiza que el dominio
del discurso liberal ha provocado que se vea con absoluta normalidad la explotacion y el
egoismo, como variables independientes —atribuyéndoles el valor de racionalidad— para la
consecucion del maximo beneficio financiero a pesar de que denigre la vida y desatienda al

projimo y en consecuencia se aleje de los valores cristianos del evangelio.
Sistemas basados en la propiedad colectiva

Sin duda el desarrollo analitico por parte de economistas e ideoldgicos establecieron la
posibilidad de modelos diferentes de propiedad y distribucion al capitalismo liberal. Es en la
segunda parte de sistemas basados en la propiedad colectiva expone un recorrido desde el
sindicalismo hasta el comunismo. El socialismo comunista la propiedad como concepto

juridico de derecho privado desaparece y la distribucion se gestiona segun las necesidades.
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Se resuelve el problema de la desigualdad entre clases, ya que la propiedad es publica, y por
otra planifica la produccion, resolviéndose la imperfecta ley de la oferta y la demanda. No
obstante, a pesar de la resolucion de los aspectos mas negativos del liberalismo por parte del
socialismo cientifico, la aplicacion real del modelo ha supuesto una limitacion importante de
libertad teniendo en cuenta la experiencia soviética. Sin embargo, define el comunismo como
un modelo conceptual, del ambito de la filosofia econdmica, mas que de aplicacién practica y
de gestién politica. Finaliza el apartado comparando los principios del socialismo cientifico y
del liberalismo econdémico. Concluye con una critica a las teorias de Karl Marx (Tréveris,
Alemania. 1818- Londres, G.B. 1883). En resumen Hoerler no es contraria a la propiedad,
pero si, cuando esta concentrada en pocas manos pues es la causa principal de la

desigualdad social:

entre las dificultades con que tropezamos en este trabajo, me parece ser una de las
importantes, la de que todos nos hayamos acostumbrado —mas o menos— a identificar la
economia a base de propiedad privada con la economia capitalista. Seguimos en esto
ciegamente la interpretacion de los economistas liberales y de los comunistas. Olvidamos,
igual que ellos, que la economia a base de propiedad privada existe desde el comienzo de la
historia, mientras que su versidén —o desviacion— capitalista solamente tiene doscientos afios
de vida. Y debido a este olvido, también nosotros los catélicos tenemos tanta dificultad en

concebir una economia a base de propiedad privada que no sea egoista, una economia que
sea social sin ser socialista (Hoerler, «Sobre la DS de la Iglesia». Cristiandad, al reino de Cristo por los corazones de Jesus y Maria,

ano XXXVIII, 607 (1981) 184-190)

El Modelo DS como modelo econémico de Hoerler

La DS forma parte de la teologia moral la cual a su vez se fundamenta en el derecho natural
y en la revelacién. Interpreta la realidad social desde un punto de vista ético, conforme a la
luz del evangelio respecto a la convivencia social. Mide los sistemas existentes en relacion al
respeto de la dignidad humana en tres niveles: principio de reflexion sobre la realidad
econdmica; criterio de juicio en relacion a los valores del evangelio; y directriz de accion para
impulsar el cambio. Con una orientacion pastoral, desde la perspectiva social del compromiso
cristiano, reflexiona sobre la transformacion de la conducta moral y las estructuras sociales
en relaciéon las exigencias éticas del evangelio, con el fin de regular el modelo social y

econdmico que propone la ética cristiana y en particular el catolicismo.

En su modelo econémico (modelo DS) la racionalidad econémica se define y se mide por el
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nivel exigido de dignidad humana y por el grado de respeto a la obra de Dios. Su objetivo no
es alcanzar el beneficio financiero —liberalismo— ni tampoco la limitacién de la libertad en
aras de la igualdad —comunismo— ya que el significado cristiano de la sociedad reside en la
ayuda al préjimo como expresion —hierofania— de revelacién. El testimonio se manifiesta en
la exigencia de una retribucién justa del trabajo de todo ser humano —como creacion divina—
en relacion al desarrollo econémico y social. En el modelo DS la racionalidad se inspira sobre
los valores de servicio a las personas y de respeto a la vida en su definicion mas amplia, y se
fundamenta en las instituciones de la familia tradicional y de la empresa pequefia y mediana.
Hoerler, no obstante, lo plantea en un sentido inverso, es decir con una perspectiva de lo que
no deberia ser. Para la autora no se podria hablar del modelo DS si atentase la dignidad de
la persona, denigrara la humanidad y maltratara la naturaleza. Tanto el liberalismo como el
comunismo sea por beligerancia o por indiferencia los valores del evangelio en materia
econdmica y de orden social no son esenciales para su funcionamiento. Por lo tanto la DS,
segun nuestra autora, no desautoriza, pero se aparta de los principios econémicos clasicos
del liberalismo y el comunismo, y propone su modelo DS el cual se fundamenta en los valores

de transcendencia que pregona el cristianismo como principios econémicos de su modelo.

La autora nos ofrece toda una leccién sobre la moral econdémica y por lo tanto de los valores
que sustentan todo modelo social. Sin duda desafian el planteamiento teolégico de la DS y
abre un profundo debate de cual deberia de ser el mecanismo de distribucion de la riqueza.
El principio de Justicia Social en el pensamiento econdmico ha estado muy presente desde la
finalizacion de la segunda guerra mundial, y sobretodo en la fundacién de la Comunidad
Europea. La perspectiva social cristiana, afirma, ha tenido una fuerte influencia en los partidos
cristiano-demacratas y social-cristianos en la construccion de las democracias de europeas.
Los principios de respeto a la dignidad humana, la garantia de la pequefia y mediana
propiedad, la justa retribucion por el trabajo, el cuidado de los mas necesitados, son valores

economicos tan legitimos como los otros dos modelos antes planteados.

En definitiva, la raiz de todo modelo econdmico se alimenta de su concepcidn antropoldgica:
en el liberalismo el hominus homini lupus est de Hobbes; en el comunismo I'homme naturel
de Rousseau. El modelo DS sostiene: la conception de I'homme social et de la vie sociale doit
a I'Evangile, et, d'autre part, a rechercher, a la lumiere de la Révélation, a la place du
phénomeéne social dans le phénomeéne humain et de celui-ci le dans le plan divi(® concepto delavida
social del hombre, su naturaleza social se inspira en el Evangelio, y, en segundo lugar, a la busqueda, de la luz de la Revelacion, el fenémeno
social es a la vez fendmeno humano que se ubica en el plan divino) taI como confirma Joseph FoIIiet (1 962, 111 ) Y

sonsacando la ensefianza, el modelo econémico de la DS de la iglesia es una transgresion a
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los modelos considerados como oficiales y manera diferente de entender la economia,
siguiendo nuestra consciencia acercandonos a revelar el significado profundo de nuestra
naturaleza pues el acento es dar vida, y no a quitarla, acercandose a aquel que mas nos debe
y querer aquel que mas ha pecado como fundamento del cristianismo el cual orient6 en su dia
la U.E.

Las llamaradas del Dragén Neo-liberal: Transatlantic Trade and Investment Partnership
T.TIP.

El 8 de diciembre de 1955, dia de la Inmaculada Concepcion, el disefio de Arséne Heitz, fue
declarada bandera de la Unién Europea. Dejando constancia de que las raices del modelo
social y econémico de la Unién Europea se nutren de la sabia de la doctrina social cristiana.
Marcando asi las distancias del liberalismo capitalista y del socialismo comunista. Con la
confianza de una Europa de prosperidad, de bienestar y de derecho, la Unién nacié
inspirdndose en la justicia social cristiana y sobretodo en la dignidad de todo ser humano. Sin
duda, una Europa casi perfecta, diriamos elevadamente virginal, que brindé la oportunidad a
la ciudadania de tocar el cielo. Ahora, pero aquel proyecto ilusionado y casi perfecto se
desvanece ante los ojos de la mayoria progresista, trabajadora y mesocratica. La razén de
ésta desilusion se encuentra en la moral del modelo social europeo del siglo XXI, que del
mismo modo que un Dragbén devora los derechos sociales obedeciendo la consigna
desrequlatoria de los grupos de presion que representan solo intereses de las grandes
corporaciones financieras y de inversiéon. Un modelo enfermizo y patolégico basado en la

moral perversa del neo-liberalismo.

El ejemplo de la moralidad o inmoralidad del actual modelo economico mundial lo
encontramos en el Acuerdo Transatlantico para el Comercio y la Inversion. Transatlantic Trade
and Investment Partnership conocido con las siglas T.T.I.P., se encuentra en la Declaracion
Transatlantica, firmada en noviembre de 1990 por el presidente George Bush, el primer
ministro italiano, Giulio Andreotti, que encabezaba ese semestre el Consejo Europeo, y el
presidente de la Comisién Europea, Jacques Delors. Hay fuertes argumentos para rechazar
este tipo de acuerdo ya que el efecto directo de su aprobacion conllevara una rebaja salarial
real, privatizacion de la sanidad y la educacion, pero también de la justicia, ya que las
multinacionales se regiran por organismos juridicos transnacionales que estaran por encima
de la ley de los estados. Asi, el tratado de libre comercio entre la Unién Europea y los Estados
Unidos establece que un estado puede ser denunciado por una corporacion por

incumplimiento de contrato. Es decir que todos podemos ser denunciados, como pueblo
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soberano, por rechazar la distribucion de electricidad o la provision de gasolina por parte de
la empresa suministradora. La insinuacion de libertad de mercado conlleva por si misma una
vulneracién de la soberania y una segregacion directa de la poblacion menos favorecida. El
acuerdo que se esta negociando, si no se ha negociado ya en el momento de publicar éste
articulo, tiene como finalidad potenciar el comercio y la inversion entre EEUU y la UE sin
ningun tipo de impedimentos juridicos, aunque ello suponga vulnerar los derechos vy la
libertades fundamentales de los estados. Para aprobarlo es necesario en el ambito europeo
una mayoria cualificada que representa 55% de los Estados que representen conjuntamente
el 65% de la poblacién de la Union. Posteriormente el Parlamento Europeo debe de aprobarlo
en su totalidad, sin enmienda posible, y se ratificara por los Parlamentos nacionales, aspecto

éste Ultimo que parece no ser necesario en las actuales negociaciones.

A modo de conclusion

Los valores estan organizados de forma piramidal y su prioridad depende de la cultura. Pero
no son entendidos de la misma manera para todos ni tienen el mismo impulso para hacernos
mover. «Hacer dinero» es relativamente importante, pero algunos son capaces de cualquier
«tropelia». Para otros es mas importante ser generoso para reforzar la cohesion social. Los
valores emergentes son aquellos que empiezan a definirse como «brotes verdes» que
aparecen en el paisaje, que antes no estaban y ahora empiezan a presenciarse. Los valores
emergentes no son mayoritarios, pero dentro de veinte afios podrian ser importantes. De este
modo familia, salud, trabajo son valores tradicionales pero que pueden ser emergentes por la
manera que podrian ser interpretados en un futuro no muy lejano. Hoy se definen cinco valores
emergentes: transparencia, eco-sensibilidad, emprenaduria, solidaridad dentro y fuera la

familia y consumo consciente.

El primer valor de la «transparencia» es conocer el grado de honestidad y cumplimiento de
las institucién tanto publicas como privadas. El ejemplo mas recurrente es como el politico se
gasta el dinero de todos. El segundo valor de la eco-sensibilidad se puede entender como el
cuidado del medio ambiente y que se hace para mantenerlo en condiciones. El tercer valor
del emprenaduria, aunque siempre ha existido en el pais, ahora toma unas connotaciones
diferentes. Ya que tan importante es el emprenaduria social, como por ejemplo la fundacién
del Hospital de San Juan de Dios o el mismo Hospital del Espiritu Santo. Como aquella que
en un momento de crisis obliga a la necesidad de hacer negocios tomando todos los riesgos.
El cuarto valor el de la solidaridad dentro de la familia, ha impedido que la crisis fuera a mas.

Pero también aquella solidaridad respecto a los demas como ha sido la creacion de
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fundaciones, ONG Yy otras instituciones que cuidan de la cohesién social. Finalmente, el
consumo consciente tiene relacion a la ética del proceso de elaboracion del producto, es decir,

que no vulnere los derechos humanos y dafie nuestro entorno

Concluyendo, estamos lejos de aquellos politicos cuya moral vivian para la politica y no de la
politica (Max Weber, dixit) en el sentido de que la creacion de las desigualdades para
enriquecer unos pocos supone una gran irresponsabilidad. La situacién actual, muy grave,
necesita un cambio de orientacién para no caer al abismo. Seguramente, Espafia si
tuviésemos un Banco Europeo que hiciera de banco central, comprando deuda, daria
confianza al sistema monetario decidido «politicamente» por la U.E. Ahora bien, hay un
aspecto que no es menor; la U.E. no es soberana en el sentido tradicional, no es un estado,
por lo tanto el Euro como moneda no tiene el apoyo soberano como lo tiene ddlar, y su dia la
peseta, el franco, el marco. En definitiva, sin perder la confianza, si el Banco Central Europeo,
actuase como tal —y esto significa decisidon politica, o sea politica econédmica— el viaje
europeo seria aleccionador para no repetir algunos de los capitulos mas detestables de
nuestra historia mas cercana. Donde queremos ir no es la Europa actual raptada por neo-
liberalismo que empobrece y envilece. Europa creyé en su milagro, de la misma manera que
Santa Catalina Labouré en la Rue du Bac cuando se le aparecio la Inmaculada Concepcién,

rogandole que acufiase la Medalla Milagrosa de doce estrellas.
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PSICOSOCIOLOGIA COMPRENSIVA: NOTAS SIGNIFICATIVAS SOBRE LA EMPATIA
DE ROGERS Y JASPERS

Francisco Gomez Gémez Universidad Nacional de Educacién a Distancia

Maria del Pilar Munuera Gémez. Universidad Complutense de Madrid

INTRODUCCION

Existe desde hace tiempo un arraigado debate sobre la necesidad de crear micropracticas,
dentro de las ciencias sociales, que nos lleven a concebir nuevas y distintas formas de
enfrentar la realidad social que pretendemos conocer. Pero, las practicas encaminadas a la
intervencion nunca estuvieron cercanas al desarrollo de las ciencias teoréticas, como la
Sociologia aplicada, que muchos autores entienden como empirica en el sentido de la
investigacion socioldgica, de dificil proyeccion en el campo de la accion social (Gémez, 2016).
Aungue debemos sefialar que ultimamente la propuesta de la Socioterapia, como intervencién
socioterapéutica, que puede ser considerada préxima a la denominada Sociologia Clinica esta
surgiendo como alternativa al escaso desarrollo profesional de los sociélogos, de forma

masiva en el mercado laboral.

La tabla 1 refleja algunas aportaciones importantes para la comprension fenomenoldgioca y
existencial del sujeto, que nos servird ademas como aproximacion a los autores considerados,
ya que los mismos vivieron inmersos en una cultura propia de sus respectivas obras y
acciones profesionales e intelectuales, que ademas de su pertenencia a @mbitos intelectuales
diferentes: Jasper al pensamiento Aleman y Rogers al pensamiento Americano, que en ambos

coincidieron con la época de Ultima postguerra mundial.
Tabla 1
Autores relacionados con el modelo fenomenolégico existencial

Husserl Interpreta la relacién entre sujeto y objeto en términos de intencionalidad de la
conciencia, la cual no agota su esencia porque es una corriente de experiencias

vividas y la intencionalidad sélo es el caracter de estas experiencias.
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Scheler

Heidegger

Jaspers

Simmel

Von Wiese

Tonnies

Vierkandt

Disefia su sociologia filoséfica mediante una teoria de la persona como
fundamento de una teoria de la comprension interpersonal. La simpatia
comporta la trascendencia reciproca de las personas y es el fundamento de su

autonomia y su posibilidad de comprension y de entendimiento.

La conciencia llama al hombre a la existencia auténtica, a lo que él es
auténticamente y no puede dejar de ser. Todo su proyectar y su trascender le
arroja en la condicion en que primitivamente se hallaba y lo liga a ella.

Mantuvo que la imagen total que podemos construir del mundo para nosotros
es el mundo mismo, pero, en verdad, no es la imagen del mundo sino de un
cosmos particular y singular punto de vista entre los muchos que hay en el
mundo. Lo que buscamos es el mundo como totalidad absoluta y lo que
encontramos es un cosmos vinculado a un punto de vista particular, al lado de

los otros, en la totalidad del mundo.

Afirmo que el deber ser era “una categoria de pensamiento”, con el mismo titulo
gue el ser, aunque reconociendo que actia y vive solamente en la conciencia
empirica del hombre. Estaba en contra de la verdad absoluta, pero reconocia
el caracter pragmético de la misma. Pues si se le niega su valor absoluto sélo

le queda el criterio de su utilidad, es decir, su referencia a la praxis.

Es el continuador de Simmel y sustituye el término de “accion reciproca” casi
siempre inexacta, por la de “relacion reciproca” que no se presta a discusion.
La sociologia estudia la sociedad misma tal como se forma y organiza en las
relaciones de los individuos entre si. Es mision del sociélogo la de desarrollar
en si mismo una éptica especial, la de percibir siempre, aun en el seno de las
formaciones mas estables y complejas, el movimiento ininterrumpido,
fundamental, de los hombres que se aproximan y se separan entre si, que se
influyen reciprocamente. De este modo se logrard adquirir conciencia de la
naturaleza misma de lo social, siempre presente y siempre ignorada.
Distingue entre dos formas de agrupamientos humanos: comunidad vy
sociedad, una fundada sobre el modelo del organismo viviente, la otra analoga
a una maquina construida; pero, tan naturales son la una como la otra, puesto
gue la segunda deriva de la primera por un inevitable proceso.

Se esfuerza por descubrir la realidad del conjunto en los individuos y por
combinar un doble método de andlisis (elemental y totalitario). Une la

conciencia colectiva de Durkheim al formalismo simmeliano. Reduce todas las
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Weber

Jung*

Sheldrake*

Morin*

unidades sociales a funciones: considera el concepto de conexiébn como
fundamental para toda sociologia, puesto que la relacion entre individuos
constituye el primer proceso de toda sociedad. El individuo esta siempre
formado por el grupo y cada grupo se caracteriza por un “espiritu” que
constituye una individualidad (espiritu de regimiento, de una ciudad, de un pais,
espiritu prusiano). Este espiritu sobrevive a las generaciones, posee la

continuidad y la permanencia en el tiempo propias de un ser colectivo.

Planted que un investigador sin valores no elegiria materia y, por ello, no seria
posible la existencia de conocimiento alguno. Para él el mismo “comprender”
lejos de ser un procedimiento intuitivo y emotivo, desemboca en una
interpretacion constituida esencialmente por una explicacion causal. El
comprender histérico debe apoyarse en la dimension objetiva del mundo
espiritual. Esta dimension objetiva es el espiritu de la sociologia, que es una
ciencia que encuentra su objeto especifico en las uniformidades que concurren
en la accién humana, esto es, en la actitud. Lo propio de ésta son conexiones

y regularidades cuyo curso es interpretable mediante el comprender.

Sostuvo que para desarrollar la personalidad completa hay que liberar a ésta
del poder del inconsciente y que en este proceso pueden redimir a sus
antepasados, por lo que el individuo tiene la capacidad de poder otorgar a los
muertos el descanso eterno. En este servicio a los muertos el individuo crea
una nueva personalidad que contiene todos los elementos vitales en una nueva
constelacion. Afirmé que el alma colectiva puede llegar a la constelacion de
modos muy distintos en cada individuo. Asi defendié el inconsciente colectivo
como: la tierra de los muertos, el reino eterno de los dioses, en definitiva todo
el reino divino del mundo helenistico. También, sostuvo que los arquetipos o
dominantes eran los que modelaban nuestro comportamiento, por lo que lo

universal se encontraba en lo particular, lo sagrado en lo mundano.

Mantiene que la morfogénesis es el desarrollo de forma especifica y
caracteristica de los seres vivos. Los campos morfogenéticos son los que
controlan los cambios de forma de las estructuras motoras especializadas de
los seres vivos. Estos campos estan por resonancia morfica de sistemas
similares anteriores.

Para él en cada “yo” humano hay algo de “nosotros” y del “se”. Pues el yo no

es puro y no esta solo ni es unico. Si no existiera el “se”, el “yo” no podria hablar.
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Cada vez que “yo” hablo, se “habla” y “ello” habla, lo que lleva a algunos a
pensar que el “yo” no existe. La concepcién compleja del sujeto nos permite

enlazar indisolublemente el “yo” al “nosotros”, al “se” y al “ello”.

Maslow Establece una jerarquia de necesidades mediante su famosa pirdmide, segun
la cual hasta que no se cubren las de inferior rango no se sienten las siguientes.
Las necesidades por orden de prioridad son: Necesidades fisiol6gicas (comida,
agua y sexo). Necesidades de seguridad (seguridad, orden y estabilidad).
Necesidades de amor y pertenencia. Necesidades de estima (de uno mismo y
de los demas). Necesidad de autorrealizacion.

Rogers

Su modelo de intervencién fundamentado sobre una concepcion organismica
del ser humano se basa en la fe en el ideal democratico, en la consideracion
optimista del ser humano y en la plena confianza en la capacidad el individuo.
Consiste en comprender de una manera empética al otro, lo que supone
ponerse en su lugar, internarnos sinceramente en el problema tal y como lo
vive el otro sin interpretarlo, ni evaluarlo, ni dar consejos, ni tranquilizar, ni

inquirir. Sélo se refleja y esclarece la vivencia del otro, sin deformarla.

* (Estos autores se han incorporado en este cuadro por ser importantes para el modelo tedrico de comprension

empatica).

Elaboracion propia a partir de las obras: Aron, R. (1965), Morin, E. (1995), Noll, R. (2002), Schultz, P.D. y Schultz,
S.E, (2003), Sheldrake, R. (1990), Tonnies, F. (1979) y V.V.A.A (1988).

La Sociologia con su gran desarrollo académico no ha entrado a proponer o a buscar métodos
o técnicas de intervencién social como practicas que posibiliten unos cambios relacionales
entre los miembros de la sociedad, que les lleven a unas relaciones mas satisfactorias entre
ellos. Sin embargo, este tipo de cambios si se han desarrollado en préacticas terapéuticas
proximas a la Psicologia Social, en la que se puede encuadrar la denominada Sociologia

Clinica.

Una corriente proxima a dicho enfoque clinico fue la que se desarroll6 como método de grupo
operativo, de la Escuela Argentina de Psicologia Social creada por Enrique Pichén Reviere y
por el inteaccionismo simbdélico de George Herbert Mead y que fue defendido abiertamente
por algunos profesionales de lo social, que poco a poco han tenido la certeza de lo necesario
de unas teorias y unas practicas en concordancia con las necesidades de los miembros de

cada sociedad (Zamanillo, 2004).
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Marinof (2000) en “Mas Platén y menos Prozac” sostiene:

“En mi opinién, es mucho mas saludable vivir la vida que cavar constantemente en busca de
sus raices. Si cada dia se cavara a la mas resistente de las plantas, ésta jamas llegaria a
prosperar, por mas abono que agregara al agua de riego. La vida no es una enfermedad.
Usted no puede cambiar el pasado. El asesoramiento filoséfico parte de estas premisas con
el animo de ayudar a las personas a desarrollar formas productivas de ver el mundo, y por

consiguiente a trazar un plan general de actuacion en la vida cotidiana”. (Pp. 42-43).

“Si su problema esta relacionado con la identidad, los valores o la ética, lo peor que puede
hacer es que alguien le endilgue una enfermedad mental y le extienda una receta. Ninguna
pastilla har4 que se encuentre a si mismo, que alcance sus metas o que obre como es
debido... La unica manera de obtener una solucion real a un problema personal consiste en
abordarlo, resolverlo, aprender de él y aplicar lo que se aprenda en el futuro. Este es el meollo
del asesoramiento filoséfico, lo que lo distingue de infinidad de terapias disponibles”. (Pp. 56-
58).

Las afirmaciones anteriores nos aproximan al objeto de este articulo y al modelo
fenomenoldgico del que en la tabla 1 ya hemos reflejado como acercamiento inicial. Dicho
modelo fenomenoldgico se fundamentd teéricamente en las corrientes filoséficas alemanas
de la fenomenologia, de Husserl, y del existencialismo de Martin Heidegger y Karl Jaspers.
Sobre todo, en este ultimo que por ser Psiquiatra profundizé filoséficamente en el tema de

conocerse a si mismo y de entender la verdad.
EL MODELO DE CARL ROGERS

Carl Rogers ha sido el unico que ha desarrollado un modelo de intervencién mas global y
basado en el ser. Su modelo humanista se contrapone al modelo Psicoanalitico de Freud,
donde el terapeuta es el experto en la sala de consulta, por lo que copia el modelo de la

profesién médica en la que el profesional tiene el conocimiento y la sabiduria.

Rogers fue el primero en exponer un modelo de orientacion humanistica y siempre estuvo
comprometido con la investigacion, por eso estaba dispuesto a grabar sus sesiones para
hacerlas accesibles al estudio y por ello fue acusado por los freudianos de violar el caracter
sagrado de la relacion analitica, pues Freud rechazaba estudiar el proceso terapéutico.
Rogers fue pionero en utilizar dicho material en cursos de formacién. De hecho, la mayoria de

los cursos de counseling en los Estados Unidos siguen alguno de los métodos creados por
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Rogers: escuchar cintas, llevar a cabo juegos de roles, observar demostraciones en vivo,
participar en terapias personales y grabar entrevistas realizadas por participantes, en

afirmacion de Vilas-Boas Bowen (Farber, Brink y Raskin, 2001):

“Carl Rogers fue un hombre valiente. En una época en las que sélo se sabia lo que sucedia
en las sesiones de psicoterapia a través de lo que relataba el propio terapeuta, él rompié con
el tabu del secreto, permitiéndose filmar y publicar sus entrevistas transcritas literalmente. De
este modo no soélo introdujo uno de los métodos mas valiosos para la ensefianza de la
psicoterapia, sino que se puso asi mismo bajo el microscopio para ser analizado por amigos

y enemigos”.

En 1968 Nixon alcanza la presidencia, en este periodo contintan las desigualdades raciales
(muere asesinado Martin Luther King) y la economia se deteriora hasta provocar la crisis del
délar. Pero es un periodo de resurgimiento para la ciencia, en 1969 se pisa por primera vez la
luna, comienza la cibernética, las comunicaciones por satélite, los primeros trasplantes de

organos....

Sin duda todo este devenir influye en Rogers que intenta dar respuesta a algunos de los
problemas con los que se enfrentaba la sociedad americana: Las relaciones entre las

personas.

Ante la enorme necesidad de nuestro tiempo de poseer mas conocimientos basicos y métodos
mas eficaces para manejar las tensiones en las relaciones humanas, Rogers publica: “El
proceso de convertirse en persona”. “Los asombrosos avances del hombre hacia la conquista
del espacio infinito, asi como del mundo, también infinito, de las particulas subatémicas
parecen facilitar el camino hacia la destruccion total de nuestro mundo, a menos que logremos
avances analogos en la comprension y el manejo de las tensiones entre las personas y
grupos. Los conocimientos que ya poseemos son poco reconocidos y utilizados, pero si fueran
empleados de una manera adecuada, ayudarian a aliviar las tensiones raciales, econémicas
e internacionales existentes, si se utilizaran con propdsitos preventivos, contribuirian al
desarrollo de personas maduras, comprensivas, capaces de enfrentar con éxito el surgimiento

de eventuales tensiones futuras”.

La terapia de Carl Rogers no puede ser comprendida ni practicada si no se acepta una toma
de posicién antropoldgica anterior a la misma. Rogers no oculta la importancia de esta filosofia

practica del terapeuta, y, sobre todo, en sus Ultimos escritos insiste enormemente en los
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problemas de fondo planteados en torno a la persona, a la ciencia y a la educacién. Los

aspectos principales de su filosofia son los siguientes:

a) Fe en el ideal democratico. Presupone en quien la practica una concepcion democratica
del hombre y de la sociedad. Este ideal democratico aparece claramente en los primeros
escritos no directivos, y posteriormente en la polémica con el conductismo (Rogers y Skinner).
La terapia rogeriana se funda en un respeto profundo a la persona humana y a su derecho
inalienable de llegar a ser independiente y autodirectiva. La persona tiene derecho a controlar
su propia existencia, a decidir por si sola cuales son los medios mas eficaces para alcanzar
sus obijetivos, a ser un individuo libre e independiente en una sociedad libre y demdcrata. De
ahi que la psicoterapia rogeriana sea una protesta contra todo tipo de manipulacién y control

ejercidos sobre la persona.

b) Consideracién optimista del ser humano. Frente al pesimismo de otras teorias psicologicas,
como la psicoanalitica, la teoria de Rogers se caracteriza por una filosofia ingenua y optimista
de la naturaleza y de la persona humana. “Uno de los conceptos mas revolucionarios salidos
de nuestra experiencia clinica es el reconocimiento insistente de que el centro, la base mas
profunda de la naturaleza humana, los repliegues mas intimos de la personalidad, el fondo de
su naturaleza “animal”’, todo esto es naturalmente positivo, fundamentalmente social,
orientado hacia el progreso y realista” (Rogers, 1989). Lo que constituye al hombre en especie
Unica es su capacidad de conciencia que le eleva por encima del resto del mundo animal, y le
permite actuar libre y responsablemente. Esta filosofia humanista, optimista, tan criticada por
algunos debido a su simplicidad, se concreta a la hora de la terapia en una confianza sin

limites en la capacidad individual.

c) Confianza en la capacidad del individuo. “Para mi la caracteristica mas importante del
hombre es su enorme potencial; su capacidad de funcionar plenamente en una relacion
abierta consigo mismo y con la vida”. (Rogers, 1989). La hipétesis fundamental de su
psicoterapia es la de confiar en la capacidad del cliente, esta confianza es fruto de su
experiencia personal de terapeuta, ya que ha constatado que cuanto mayor ha sido su
confianza en el cliente, tanto més capaz ha sido éste de explorar las areas conflictivas, de
reconocer sus conflictos, reorganizar su personalidad y caminar por la vida de forma mas
madura y plena, por tanto la responsabilidad del proceso terapéutico queda en manos del

cliente porque este tiene capacidad para autodirigirse.
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Una de las hipoétesis generales de las que partio para su investigacion fue la siguiente: “i puedo
crear un cierto tipo de relacion, la otra persona descubrird en si mismo su capacidad de
utilizarla para su propia maduracion y de esa manera se produciran el cambio y el desarrollo

individual.

Sus actitudes fundamentales son:

1.- Congruencia o autenticidad: el profesional en la entrevista es lo que es, manifiesta sus

sentimientos y actitudes en su relacion con el otro.

2.- Aceptacion incondicional: el profesional experimenta un sentimiento positivo sin reservas
ni evaluaciones hacia el otro, dejandole que este sea él con sus sentimientos: temor,

confusién, dolor, orgullo, enojo, odio, amor, coraje, panico etc.

3.-Comprension empética: el profesional comprende los sentimientos y significados
personales del otro y le comunica dicha comprensién sin analizarlo ni juzgarlo, ello crea un

clima que facilita el desarrollo y la maduracion.

La relacion de ayuda facilita en el otro el cambio, que es producido porque en la medida que
descubre que alguien puede escucharle, cuando expresa sus sentimientos, también puede
escucharse él mismo y darse cuenta de la capacidad que tiene para escuchar sentimientos,
para tomar conciencia de los sentimientos que hasta entonces habia negado o rechazado por

parecerle vergonzosos, anormales, etc.

En la medida en que aprende a escucharse también comienza a aceptarse, a ser mas amable
y tolerante consigo mismo y a permitir en él y en los demas los sentimientos como algo
genuino y beneficioso para la salud. Pues para Rogers la esencia mas intima de la naturaleza
humana, la parte mas profunda de su personalidad, incluso la base de su “naturaleza animal”
son totalmente positivos basicamente socializados y orientados hacia el progreso. Esta
afirmacion es ajena a nuestra cultura pues desde la religién se consideraba al hombre como
un pecador y desde la psicologia Freud y su escuela presentaron la parte conocida como el
“ello” (naturaleza humana basica e inconsciente) como formada por los instintos que de
manifestarse libremente conllevarian el incesto, el asesinato y otros crimenes, sin embargo
cuando entramos en lo mas profundo de nuestra naturaleza, en lo méas profundo de nuestro
organismo perdemos todo temor a nosotros mismos a ser lo que somos orientando nuestra
vida mas por lo que se es en realidad que por lo que se deberia ser. Pues este “deber ser”

supone vivir mas hacia lo que creemos que los demas nos piden que hacia lo que nosotros
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queremos. Es decir, es vivir detrds de una falsa fachada, de una pared, de un dique, de una

mascara, para evitar encontrarnos con NOsotros mismos.

Ser uno mismo supone encontrar un orden, descubrir la unidad y armonia que existen entre
los sentimientos y las reacciones y no una fachada conformista con los demas ni una
negacion cinica de todo sentimiento sino un proceso vivo que respira siente y fluctiia como
una persona, este proceso conlleva a la vez ver de forma distinta las realidades externas sin
aplicarles categorias de clasificacion preconcebidas , asi comienza a darse cuenta de que no
todas las mujeres ni todos los hombres son iguales que no todos los padres son severos ni

todas las madres son sumisas ni todos los arboles verdes.

Comenzar a aceptar los hechos como son, la realidad como se presenta sirve de guia para
abrirnos a los sentimientos de los demas y a los problemas que se nos presentan sin rigidez
con tolerancia soportando las paradojas sin angustiarnos simplemente permitiendo que ocurra

lo que tenga que ocurrir.

El proceso terapéutico ayuda al cliente a dejar de utilizar sus mascaras a alejarse de un si
mismo que no es, dejando de sentir “los deberia” para sentirse un ser Unico digno de amary
ser amado. Cuando el individuo deja de intentar satisfacer las expectativas que le son
impuestas y comienza a ser como quiere, su vida adquiere un sentido, se agrada a si mismo
y pierde el interés por agradar a los demas, comienza con ello a auto-orientarse, a ser un
proceso, a ser toda la complejidad de su si mismo y a abrirse a la experiencia para aceptar a

los deméas confiando en si mismo.

El hecho de que la relacion terapéutica suponga para el otro no sentirse amenazado hace que

explore su si mismo, permitiéndole que llegue a tomar conciencia de su experiencia.

Que el otro acepte los sentimientos positivos de otra persona, sin temor y con total libertad
supone para la relacion de ayuda una caracteristica fundamental y diferente de lo que
suponian los fendbmenos de transferencia y contratransferencia que eran fendémenos
tipicamente unidireccionales e inadecuados a la realidad de la situacién, mientras que el
fendmeno de la aceptacion es mutuo y apropiado, pues la relajacion que le lleva al cliente
permitir y aceptar la calidez del afecto que la otra persona siente por €l reducen las tensiones

y los miedos con que encara la vida.

La terapia Rogeriana mide su éxito en torno a la disminucién de las actitudes negativas hacia

el si mismo y el aumento de las actitudes positivas, lo que supone la autoaceptacion de uno
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mismo y de los demas. Rogers llega a afirmar que “el cliente no sélo se acepta a si mismo,

sino que realmente llega a gustar de si mismo”.

Rogers defiende que el organismo en si se orienta hacia la socializacion y la
autoconservacién. Cuanto mas profundamente penetra el cliente en si mismo se da mas
cuenta de que no tiene nada de qué temer, no sélo no encuentra en su interior nada malo sino
gue descubre que su esencia no precisa retribuir ni castigar a sus semejantes, su si mismo

esta libre de odio y profundamente socializado.

Rogers plantea que los problemas que describe el cliente en la primera entrevista no son los
mismos que aparecen en la segunda y en la tercera y, por supuesto, en la décima sesion
habran aparecido toda una serie de nuevos problemas. Pero lo que el cliente de una manera
consciente e inconsciente busca es ser €l mismo, abandonando sus falsas fachadas,
mascaras o roles con los que ha venido encarando la vida. La demoliciébn de una mascara
hasta entonces considerada parte de uno mismo puede resultar perturbadora, pero el
individuo la lleva a cabo cuando tiene libertad de pensar, sentir y ser.

Toda persona quiere enfrentar el mundo con la responsabilidad de cuidarse, amarse, de ser
amable con él mismo y a partir de ahi poderlo hacer con los otros. Es algo parecido al

sentimiento de “amarme a mi mismo”

NOTAS SOBRE EL PENSAMIENTO DE KARL JASPER

Jaspers mantenia que “Max Weber descubri6 el error de que mediante la ciencia -por ejemplo
en economia, politica y sociologia- se pueda demostrar y averiguar lo que se debe hacer. La
ciencia metddica conoce hechos y posibilidades. Este objetivo debe reconocerse como valido;
el hombre que investiga en el acto de conocer mismo, debe suspender sus valoraciones -
especialmente esos deseos, simpatias y antipatias que en el camino hacia el conocer dan
impulsos fecundos y hacen clarividente la mirada-, para deshacer una y otra vez las
desfiguraciones y parcialidades que proceden de ellas. La ciencia es sdlo receta como “ciencia
no valorativa”. Pero, por su parte, esta ciencia no valorativa, esta todavia, como mostré Max
Weber, dirigida por valoraciones en la eleccion de problemas y objetos, si bien se halla, a la
vez, en condiciones de adivinar la razon de ellos. La pasion por valorar -que posee la primacia
para la vida y que es también el fundamento de que exista la ciencia- y el dominio de si mismo,
obtenido por la suspension de las valoraciones al conocer, constituyen ambos a la vez, la

fuerza del investigar.
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Las experiencias de la ciencia condujeron a la posibilidad de un saber concreto totalmente
determinado y al mismo tiempo a la imposibilidad de hallar en la misma lo que en la filosofia
de entonces se habia esperado en vano. Quien habia buscado en la ciencia la razon de su
vida, la guia de sus actos, el ser mismo, debi6 de quedar desengafiado. Se trataba de volver

’

a encontrar el camino hacia la filosofia” (Jasper, 1993: 15-16).

Nunca en la historia las personas han estado tan bien atendidas, pero tan poco comprendidas
(muy mal escuchados). EI hombre es un ser bio-psico-social y por tanto las ciencias humanas
y sociales tienen que tener presente este enfoque mas global para abordar las problematicas

existentes en cada momento.

Jasper plantea que la psicopatologia fenomenoldgica supone una descripcion de los
fendmenos de conciencia del paciente (sus mundos subjetivos). Sin tener ninguna nocién del
por qué (de a qué se deben). Para llevar a cabo esta descripcion hay que dejar de lado todas
las teorias e interpretaciones. Defiende la compresion estatica como el saber captar las
vivencias del enfermo. Segun él lo dificil es distinguir entre conocer y valorar, por ello es
necesario acercarse a la persona libremente, sin prejuzgar), pues tan so6lo un conocer en el

que se identifica el que conoce es un pleno conocer.

Captar la vivencia es empezar a comprender a la persona y cuando le devolvemos que le
hemos comprendido se siente aliviado. Una vez captada la vivencia la explicamos, pero el
método explicativo crea relaciones de causalidad y las relaciones de causalidad no facilitan

la comprension.

El avance tecnolégico, que nadie puede negar, no nos ayuda a comprender mejor al mundo

(al hombre). EI método comprensivo persigue la busqueda de sentido

La ciencia no es el Unico camino, ni siquiera el mas directo, para llegar a la verdad. A ella se

puede llegar por caminos muy distintos como el arte o la poesia (Beltrand Russell1992).

Las nuevas teorias del conocimiento plantean que la informacion no se puede procesar, lo
gue se puede procesar son sefiales y por ello el observador y lo observado son lo mismo y se

co-construyen mutuamente. (Foerster, 1996).

Las precedentes explicaciones pueden ser, también, el fundamento de la pertinencia de crear
micro-practicas que den lugar a teorias sobre la busqueda y el desarrollo del si-mismo, del
ser.
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Jaspers, desde su filosofia, expone sobre la verdad para llegar con ella a una intervencién
fenomenoldgica. Algunas de sus citas nos abocan a nuevos planteamientos para realizar

intervenciones creadoras que den lugar a cambios sorprendentes. Afirma Jaspers:

“La verdad puede provocar dolor, puede llevarnos a la desesperacion. Pero puede
satisfacernos profundamente -s6lo mediante el ser verdad, independientemente de su

contenido- pues la verdad existe.

La verdad alienta; una vez que se ha comprendido, surge el impulso de seguirla

irresistiblemente.
La verdad sostiene: existe en ella una indestructibilidad que la une al ser” (P. 43).

El "esclarecimiento de la existencia”, entendiendo por ésta la concreta existencia del hombre,
pues sélo en él "hay presencia, proximidad, claridad, vida. S6lo en el hombre y a través del

hombre, todo aquello que para nosotros es posible se convierte en real".

Defendid, con W. Dilthey, la aplicacién de la fenomenologia en psiquiatria, en la busqueda de
una explicacidbn mas subjetiva que genética de los fendmenos psicolégicos. En su opinion, las
relaciones humanas deben ser concebidas como formas de un "combate amoroso" que oscila

sin cesar entre el amor y el odio, teoria ésta que le aproxima a Freud.
CONCLUSIONES

Tanto Rogers como Jasper desarrollan una practica para intervenir de manera

socioterapéutica en la realidad social, y de ahi su proximidad a la Sociologia Clinica.

La empatia exacta es algo que se adquiere con el paso del tiempo en el ejercicio de la
socioterapia, y las nuevas teorias del conocimiento basadas en el desarrollo de la 22
Cibernética y de las teorias constructivistas, formuladas por autores tan diversos como:
Maturana, Varela, Von Foerster, etc., han hecho que las teorias de Rogers y de Jasper
vuelvan a ser tomadas en consideracion, pues han venido a retomar las corrientes filoséficas
existencialistas de autores como: Kierkegaard, S. , Heidegger y Sartre, que enfatizan el “ser”

y no tanto el “hacer” en el que se basaba, por ejemplo, el conductismo.

Las teorias constructivistas conllevaron a la ultima corriente en socioterapia denominada
corriente narrativista que plantea que los problemas sociales tienen que ver con las narrativas

gue el individuo construye y que lo que hay que hacer es ayudarle para que cambie dichas

114



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

narrativas y ahi es donde las teorias de Rogers y de Jasper se asemejan bastante a estos
planteamientos, pues, como hemos mostrado, lo importante a la hora de afrontar o conocer la
realidad social de las personas la comprensién empética de Rogers y la verdad, para llegar a
una intervenciéon fenomenoldgica, de Jasper abren nuevas posibilidades de aplicacion para
conocer en cada momento la realidad social, a la hora de ajustar las metodologias para
conocer dichas realidades. Como nos dejo escrito el profesor Jesus Ibafiez (1994), en su obra:
“El regreso del sujeto”, el investigador debe regresar a su lugar, al lugar que ocupa también,

en la investigacion, sin desaparecer o ausentarse de la misma.
REFERENCIAS.
ARON, R. (1965). La sociologia alemana contemporanea. Buenos Aires: Paidos.

GOMEZ GOMEZ, F. (2016). Redes Comunitarias y Avances de Supervision en Trabajo Social.
Madrid: UNED.

FARBER, B. A., BRINK, D.C. Y RASKIN, P.M. (2001): La psicoterapia de
Carl Rogers. Casos y comentarios. Bilbao: Desclée de Brouwer.
FOERTER, H. (1996). Soiiar la realidad. Madrid: Paidos.

IBANEZ. J. (1994). El regreso del sujeto: la investigacion social de segundo orden. Madrid:
Siglo XXI.

JASPERS, K. (1993): La filosofia de la existencia. Barcelona: Planeta-Agostini.

MORIN, E. (1995): La nocién de sujeto. En SCHNITMAN D. F. Nuevos Paradigmas, Cultura

y Subjetividad. Barcelona: Paidos.

NOLL, R. (2002): Jung. Barcelona: Ediciones B.

RUSSELL, B. (1992): El Conocimiento Humano. Barcelona. Planeta.
ROGERS, C. (1989): El proceso de convertirse en persona. Barcelona: Paidos.

SCHULTZ, D.P. Y SHULTZ, S.E. (2003): Teorias de la personalidad. Madrid: Thomson.

115



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

SHELDRAKE, R. (1990): Una nueva ciencia de la vida. La hipotesis de la causacion formativa.

Barcelona: Kairos.
TONNIES, F. (1979): Comunidad y asociacion. Barcelona: Ediciones Peninsula.
V.V.AA. (1988): Historia del pensamiento. Filosofia contemporanea. Madrid: Sarpe.

ZAMANILLO PERAL, T. (2004). Teoria y préactica del aprendizaje por interaccion en grupos
pequefios. Madrid: UCM.

116



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

UNA VISION MODELICA Y CERVANTINA DEL PROCESO EVOLUTIVO DEL HOMO
SOCIALIS

José Joaquin Pérez Krumenacher. Universidad Técnica Federico Santa Maria

Introduccién

Del modelo del ser humano que respalda este trabajo, creo deducir que el problema basico
de la cultura en general, y la sabiduria y la filosofia en particular, es precisamente el "no
atreverse a dar el paso evolutivo y personal siguiente hacia la religion (entendida como: accion

y efecto de ligar fuertemente con Dios) y la santidad"

El sabio y el fildsofo que se conforma con serlo, y no anhela ser santo, corre el riesgo de dejar
de ser sabio e involucionar y convertirse primero en ide6logo, luego en erudito y finalmente

en autoritario.

El "hombre religioso", y que a pesar de serlo no anhela, no acepta, ni quiere ser santo, sino
gue elige instrumentalizar su propia religién, muy pronto se convierte en "fanatico religioso" y

llega a ser autoritario con mayor rapidez que el sabio, porque se salta el paso del idedlogo.

El "personalismo" filosofico cerrado al "personalismo” religioso, corre el mismo riesgo. Esto
porque la persona humana tiene 4 dimensiones, y precisamente nuestra cuarta dimensién de
la santidad y la cordialidad es la dimensién que nos diviniza. Hablando en lenguaje ingenieril
podriamos decir que "el pararrayos de la divinidad no es tan solo la sabiduria, sino que la

sabiduria mas la santidad".

El tema central de mi ponencia y de mi presentacion de la misma, consiste en pensar y meditar
en sencillo, y sin reduccionismos, un tema tan complejo como el hombre social y ademas

resumir el producto de ese trabajo en unas pocas lineas.

Aunque anteriormente invitaba a mis lectores a navegar las tormentosas aguas de mi “blog
bodega”, para colmo en permanente revision, pensandolo mejor, hoy creo que esto puede ser
una mala idea, porque, a diferencia de la calida palabra hablada, la palabra escrita “se congela
casi de inmediato”. Por eso prefiero mostrar mi trabajo con presentaciones mudas vigentes,

complementadas con otras presentaciones mudas segun requerido.
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Tesis central del Modelo 4D de lo Humano

A pesar de la siempre creciente diversidad de identidades (quién) reales, irreales o virtuales
y razones (por qué), creo que todos nosotros los seres humanos tenemos un propdésito (para
gqué) genérico, comparado con el cual, nuestras diferencias econémicas (cuanto), geograficas

(donde), politicas (como) e histéricas (cuando), son irrelevantes.

También creo que, para ser genérico, ese propdsito no puede ser otro que acoger y amar a
nuestro préjimo como a nosotros mismos, propoésito que ademas entiendo como el mandato
anico de mi religion, para regular mi relacion personal conmigo mismo y con otro ser humano

cualquiera.

La tesis central del modelo y de su derivado el pensamiento modélico, es precisamente que
el pensamiento individualista (mas econdémico y colectivo que politico) y la meditacion
despersonalizada (mas filoséfica que religiosa y comunitaria), han nublado desde siempre

nuestra vision y nos han hecho ciegos a este sencillo hecho.

Dado que cada uno de todos nosotros no somos lo que tu, yo, todos nosotros, nosotros y los
demés poseemos o hacemos, todos nosotros no somos tan solo para poseer y hacer, sino
simplemente para ser, sentir y regocijarnos al disfrutar en comunidad, esta maravillosa tierra

gue nos fuera dada a todos nosotros y los seres que la habitan.

Henos pues aqui de vuelta, en el mismo punto de partida: si aceptamos que somaos para ser
y sentir, necesitamos entender y admirar, que son esos estados de ser que yacen mas alla de

los estados de poseer y hacer.

Y aqui, es donde un modelo integral y coherente de nuestra humanidad y el pensamiento

modélico pueden resultarnos Utiles.

¢, Qué es el Pensamiento Modélico?

Después de tantos siglos de hablar y escuchar cada vez menos, y escribir y leer cada vez
mas, todos nosotros todavia: no logramos ponernos de acuerdo en como construir un mundo
mas humano para todos, aborrecemos la oracién, despreciamos la meditacion, pensamos
luego, y no antes, de actuar y actuamos buscando nuestro propio bien, sin preocuparnos del
bien de todos.
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El pensamiento modélico, basado en un sencillo modelo 4D, pretende ayudarnos a “meditar,
pensar y proponer” un cambio de esta realidad no deseada, por otra que todos podamos
disfrutar y regocijarnos con ella. Esto, compartiendo una vision de lo humano integral y

esbozando una forma nueva y mas humana de percibirlo, pensarlo y meditarlo.

El pensamiento modélico, puede ser entendido como disefiar, adaptar o simplemente elegir
un modelo integral y coherente de nuestra humanidad, y a continuacién, "atreverse a dejarlo

pensar y meditar por si solo, siguiendo sus propias reglas internas".

Para presentar el modelo elegido y su derivado el pensamiento modélico he preparado una
presentacion en “Power Point” que incluye: el modelo 4D bésico del Ser Humano, imagenes
de un documento complementario al que he bautizado como Perspectivas y Miradores de lo
Humano (y no es otra cosa que una coleccion ordenada de "palabras de colores" para
asociarlas a su dimension y su color correspondiente, con todas aquellas palabras que creo
haber necesitado para pensar y meditar lo esencial de lo humano), y varias otras
presentaciones complementarias, incluidas en la principal, tales como: yiYa4D, Sisifo/Quirén,

Visién Cervantina, Vida Familiar, La Creacion del Ser Humano, y Modelos Cardiovasculares.

Aun cuando el tiempo de la exposicidbn no me permita mostrarlas todas, la presentacién muda
en su version final seréa entregada a |@s coordinador@s de la mesa como material de consulta

por parte de los interesados.

Sin embargo, debo advertir que estas presentaciones mudas, disefiadas por un muy querido
amigo ingeniero, casi sin palabras y sin explicaciones, y tan solo mostrando y contagiando,

ejemplifican el uso del pensamiento modélico.

Las necesarias explicaciones particulares que pudiera exigir nuestra mente para entender,
requieren del audio de la palabra hablada, para explicar sin pretender explicarlo todo, de modo

gue la mente entienda, sin pretender entenderlo todo.

El todo, siempre le queda grande al poder de nuestro cuerpo para percibirlo, al conocimiento
de nuestra mente para entenderlo, e incluso a la sabiduria de nuestro espiritu para admirarlo.
Nos hace falta la inspiracion de "nuestro corazon" prestado, para contemplarlo, aunque solo

sea parcialmente.

Aclaro que, en mi trabajo modélico en general, y en esta aplicacion natural del modelo, al tema

particular del Homo Socialis, no pretendo pensar ni meditar, ni mucho menos explicar ni
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demostrar, ningln tema humano nuevo, considerando que en bastante méas de tres mil afios,
hemos tenido tiempo mas que suficiente para pensarlos y meditarlos “casi todos”. Tan solo
pretendo hacer una modesta invitacion a las nuevas generaciones de pensadores y

meditadores, a pensarlos y meditarlos, "modélicamente”, todos de nuevo.

¢ Estas preparado para aceptar que tenemos cuatro dimensiones complementarias?

1. Algunos dias, somos ultra-aterrizados y pragméticos, y creemos que solo podemos
percibir la realidad o tan solo nos importa lo que poseemos o podemos poseer y lo que
poseen o pueden poseer los demas.

2. Otros dias, creemos que hay algun espacio para entender la realidad y ademas nos
importa lo que hacemos o queremos hacer y lo que hacen o quieren hacer los demas.

3. Otros dias, creemos que hay espacio para admirar la realidad y ademas nos importa
guién somos 0 aceptamos ser y quién son o0 aceptan ser los demas.

4. Pero entonces un buen dia, finalmente creemos que hay espacio para contemplar la
realidad y ademas nos importa quien sentimos o agradecemos sentir y quien sienten

0 agradecen sentir los demas.

Creo que esos cuatro diferentes "estados de ser" (Poseo, Hago, Soy y Siento), corresponden
a nuestras cuatro dimensiones basicas y dado que no podemos separarlas ni tampoco

renunciar a ninguna de ellas, podemos decir que son complementarias.

Entonces, aqui tenemos el modelo basico que estabamos buscando:

1. Ala primera dimensién, o mundo humano de las posesiones, que podemos percibir y
mostrar, por las que podemos competir, y necesitamos respetar, nos referiremos como

la dimensién del poder o econdmica.

Esta es la dimension de: los cuerpos, la igualdad, los estados, la vida, el potencial, el poder,
la economia: en fin, la dimensién o mundo de nuestro unidimensional Homo Potens u Homo
Economicus, cuyos atributos basicos, al igual que aquellos de nuestros otros Homos que le
siguen en la cadena evolutiva, se resumen en el documento Perspectivas y Miradores
mencionado mas arriba, que muestra palabras que como acostumbramos escribir negras,
leemos e interpretamos como negras o al menos monocromaticas, aunque muchas de ellas

tienen un color como el que se propone en dicho documento.
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2. A la segunda dimensién, o mundo humano de los actos, que podemos entender y
explicar, podemos imitar, y necesitamos coordinar nos referiremos como la dimension

del conocimiento o politica.

Esta es la dimension o mundo de: las mentes, la libertad, los gobiernos, el conocimiento, la
politica .... en fin, la dimensiéon o mundo de nuestro bidimensional Homo Conoscens u Homo

Politicus.

3. A la tercera dimension, o mundo humano de los seres que podemos admirar y
demostrar, podemos emular, y necesitamos acoger, nos referiremos como la

dimension de la sabiduria o cultural.

Esta es la dimensién de: los espiritus, la unidad, los pueblos, la sabiduria, la cultura .... en fin,

la dimensién o mundo de nuestro tridimensional Homo Sapiens u Homo Culturalis.

4. Ala cuartadimension, o mundo humano de los sentimientos, que podemos contemplar
y contagiar, podemos adorar, y a los cuales necesitamos entregarnos, nos referiremos

como el mundo de la inspiracién o religioso.

Esta es la dimension o mundo de: los corazones, la fraternidad, el reino, la inspiracion, la
religion .... en fin, la dimensién o mundo de nuestro “cuadridimensional” Homo Inspiratus u

Homo Religiosus.

De la dualidad Persona/individuo ala simbiosis Quijote / Sancho

Tratando de entender y explicarme esa especie de dualidad, y muchas veces bipolaridad, de
la que tengo un claro registro en mi propia vida, y por lo tanto creo percibir y reconocer en las
personas y las organizaciones con las que he tenido oportunidad de relacionarme, hace ya
bastante tiempo habia decidido “plagiar” el milenario yin Yang, el que sin embargo decidi

colorear por considerar que su blanco y negro original lo hacia demasiado dicotémico.

Este yiYa4D resultante, como decidi bautizarlo, me permitia reconocer a esas “dos mitades

mias”, complementarias e interdependientes, y por lo tanto “casadas para toda la vida”.

La mitad mas fria, por lo exterior, a la que decidi llamar Individuo, es tangible y casi visible, y

tiene un cuerpo delicado y femenino, y una mente masculina.
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La mitad mas calida, por lo interior, a la que llamé Persona, es intangible e invisible, y tiene

un espiritu masculino, y un corazén femenino.

Nuestra Persona sabe de la existencia de nuestro Individuo y lo necesita para hacerse tangible

por medio de gestos y actos.

Nuestro Individuo por su parte, no conoce ni puede conocer nada de nuestra Persona, Y,

aungue ocasionalmente adivina su presencia e intuye su existencia, no quiere necesitarla.

Nuestro Individuo no es malo, sino tan solo egoista, y por lo tanto cuando actta por si solo,
insubordinado de nuestra Persona, lo hace buscando su propio bien.

Nuestra Persona no es buena, sino tan solo altruista y por lo tanto cuando actla, a través de

nuestro Individuo subordinado, lo hace buscando el bien de todos.

Esa leve tendencia al bien de nuestra Persona y esa leve tendencia al mal de nuestro

Individuo, sumadas a su interdependencia, hacen que el equilibrio entre ambos sea muy sutil.

Intuitivamente, incluso me atrevia a decir que:

e Evolucionamos, y por lo tanto nos Humanizamos, si nuestro Individuo se subordina
a nuestra Persona y se deja conducir y jalar suavemente por ella hacia el bien de
todos.

e Involucionamos, y por lo tanto nos deshumanizamos, si nuestra Persona se
subordina a nuestro Individuo y se deja conducir y tironear por él, hacia su propio
bien.

¢ Esa multiple interdependencia de lo femenino y lo masculino, me tienta a concluir

que todos nosotros los seres humanos somos seres con un “ADN andrégino.”

Sin embargo, el yiya4D nunca resulté ser una representacion til del proceso Evolutivo /

involutivo de lo humano.

Hace poco tiempo, se me ocurrié representar este proceso con el mito de Sisifo al que
mientras escribia esta version final, se sumé Quirén: Mientras el primero fue condenado a
sufrir un castigo eterno por querer ser inmortal, el segundo cedi6 su inmortalidad para dejar

de sufrir eternamente el dolor de sus heridas.
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Si bien, esta presentacion resulta atractiva y Util para su objetivo, perdi la representacion de
la dualidad, salvo por el recorrido alternativo (Sagrado / profano) de un mismo camino personal

y por lo tanto dnico.

Fue mientras trabajaba en la preparacion de esta ponencia para la ACMS, y luego de
investigar un poco, que decidi “retomar un antiguo suefo” de entender y representar al mismo

tiempo lo dual, simultdneo, secuencial, evolutivo e involutivo del fendbmeno humano.

Si antes habia tratado de enfrentar tan magna tarea por medio de una alianza entre un poeta
y un hechicero, y luego entre un hombre publico y un hombre privado, ahora decidi descartar
de plano nuestra dualidad y a cambio tratar de entender y representar la simbiosis entre el
Don Quijote y el Sancho Panza que me habitan y han cabalgado juntos, en uno u otro sentido,

todos los caminos de mi vida.

De lo poco que alcancé a leer en tan corto tiempo decidi “apropiarme” del proceso permanente
de “Quijotizacion y Sanchificacion”, de Don Quijote y Sancho Panza durante sus multiples
aventuras y desventuras, que primero interpreta Salvador de Madariaga y luego reinterpreta

Marc Delbarge, en mi Unica cita bibliografica.

Inicialmente, y luego de estudiarlo, pretendi seleccionar y luego extraer citas de este breve
articulo. Sin embargo, dado lo fascinante del tema, y lo relevante que en definitiva resulté para
la preparacién de mitrabajo, al final, y por respeto a mis lectores, decidi no descontextualizarlo
y por el contrario citarlo en su totalidad, junto con las propias citas que como el autor ya
interpretd, yo no pretendo cuestionar ni menos reinterpretar, y tan solo me atrevo a afiadir

de mi propia cosecha que:

¢ Don Quijote y Sancho Panza representan, mas que una dualidad o una alteridad, la
simbiosis entre el &nimo y el alma de los espafioles, los europeos, y en definitiva
de todos nosotros los seres humanos, independientemente de nuestras a veces
significativas pero irrelevantes diferencias econdémicas, politicas, culturales y
religiosas.

e El idealismo que Don Quijote puede haber transmitido a su creador, podria explicar
por qué Sancho Panza, a pesar de su naturaleza individualista y egoista, siempre
aparece como subordinado al natural altruista de Don Quijote, lo que hace que el
proceso continuo de “quijotizacion y sanchificacion”, aunque moderador, sea

siempre evolutivo, y el sentido del camino recorrido durante La Mancha de la Vida,
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sea mas Sagrado que profano, al perseguir ideales y suefios, a los cuales los
proyectos y objetivos aparecen como claramente subordinados.

e El realismo, o mejor aun el pragmatismo, que un hombre de mundo como Cervantes,
parece no haber querido transmitir a su Sancho Panza, ni menos a su Don Quijote,
podria explicar lo mismo en forma negativa, o sea, por qué Sancho Panza, nunca
aparece como insubordinado de Don Quijote, lo que habria hecho que el proceso
continuo de “quijotizacion y sanchificacién”, aunque también moderador, hubiera
sido involutivo al menos ocasionalmente, y el correspondiente sentido del camino
hubiera sido mas profano que Sagrado, al perseguir proyectos y objetivos,
subordinando ideales y suefios.

¢ Lo Unico que me hace pensar en un proceso involutivo del propio Don Quijote es que
al final “se entrega a su cordura” y abandona su propio Sueno de Dulcinea, al punto
de no reconocerla en la Aldonza que lo visita y lo llora en su lecho de muerte. Sin
embargo, al final, es la propia ultra realista Aldonza de antes, quien le Revela la
Dulcinea Interior que Don Quijote en su “locura de antafio” le habia ayudado a
descubrir y en definitiva lo Salva en su “Inspiracion de Hogafno”. Ese Final Mistico
pudo haberle costado a Cervantes morir en la hoguera, pero para su fortuna, los
inquisidores, aunque siempre han sido autoritarios, eruditos y fanaticos, nunca han
sido lideres, especialistas, sabios ni menos santos.

e Cervantes, en su propia obra maestra, considerada cémo la primera y mejor novela
de la lengua castellana, cuestiona las virtudes de la transmisién de informacion y
conocimiento por medio de la tradicidn escrita, al compararla con las de la tradicién
oral en la transmisién de sabiduria. Esto, al comparar la locura inicial de Don
Quijote, provocada por la lectura excesiva de temas especificos (en su caso la
caballeria) que en definitiva “le secé el cerebro”; con la sabiduria practica del

refranero, aunque analfabeto Sancho, que al final este le contagia.

Es tentador extrapolar este cuestionamiento de los resultados de la tradicién escrita, tan sujeta
a la interpretacion, con los de la tradicién oral, que tan solo requiere de la aplicacién oportuna

de las ensefianzas escondidas en relatos, refranes y otros.

Mi propia cita bibliografica Unica, es precisamente una de las muchas posibles
reinterpretaciones de una de las multiples interpretaciones de la compleja simbiosis entra el
Don Quijote y el Sancho Panza que todos nosotros llevamos dentro. Esta seguidilla

interpretativa me recuerda el cuento La Sopa de Pato de Nasrudin, recopilado por Idries
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Shah, qué en vez de citarlo, y dada su relevancia para ilustrar este punto, decidi pedirlo

prestado y transcribirlo completo abajo.

La sopa de pato

“Cierto dia, un campesino fue a visitar a Nasrudin, atraido por la gran
fama de éste y deseoso de ver de cerca al hombre mas ilustre del
pais. Le llevé como regalo un magnifico pato. El Mula, muy honrado,
invitd6 al hombre a cenar y pernoctar en su casa. Comieron una
exquisita sopa preparada con el pato. A la mafiana siguiente, el
campesino regresé a su campifia, feliz de haber pasado algunas
horas con un personaje tan importante. Algunos dias mas tarde, los
hijos de este campesino fueron a la ciudad y a su regreso pasaron por
la casa de Nasrudin. - Somos los hijos del hombre que le regalé un
pato - se presentaron. Fueron recibidos y agasajados con sopa de
pato.

Una semana después, dos jovenes llamaron a la puerta del Mula. -

¢, Quiénes son ustedes? - Somos los vecinos del hombre que le regal6

un pato. El Mula empez6 a lamentar haber aceptado aquel pato. Sin

embargo, puso al mal tiempo buena cara e invit6 a sus huéspedes a comer.

A los ocho dias, una familia completa pidié hospitalidad al Mula. - Y ustedes ¢,quiénes son? -
Somos los vecinos de los vecinos del hombre que le regalé un pato. Entonces el Mula hizo
como si se alegrara y los invito al comedor. Al cabo de un rato, aparecié con una enorme
sopera llena de agua caliente y llené cuidadosamente los tazones de sus invitados. Luego de
probar el liquido, uno de ellos exclamo: - Pero... ¢qué es esto, noble sefior? jPor Ala que
nunca habiamos visto una sopa tan desabrida! Mula Nasrudin se limit6 a responder: - Esta
es la sopa de la sopa de la sopa de pato que con gusto les ofrezco a ustedes, los vecinos de

los vecinos de los vecinos del hombre que me regalé el pato.”

El Elefante en la oscuridad

Dado que sin pretenderlo ya puedo haber ofendido a mas de un autoritario, erudito, ide6logo
o fanético, al hablar veladamente de los peligros del poder, que en vez de subordinarse a

ellos, pretende instrumentalizar el conocimiento, la Sabiduria e incluso la Inspiracion, y mas
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abiertamente del peligro de las teorias en las ciencias humanas; quise incluir este otro cuento

recopilado por el mismo Idries Shah, esta vez de El Mashawi de Rumi.

“La gente de aquella aldea jamas habia visto un animal semejante, y algunos, llenos de
impaciencia por conocer a la portentosa bestia, se fueron al establo donde ésta se encontraba.
Era de noche y el lugar estaba a oscuras, y los curiosos no tomaron la precaucién de llevar

lamparas con ellos. Asi que decidieron conocerlo por medio del tacto.

Cada uno de ellos palp6 una parte distinta del elefante, y se hicieron su propia idea del animal.
Después de esto, los intrépidos curiosos salieron del establo y narraron a otros lo que creian

gue era el elefante:

--Ese animal es como una manguera —dijo aquel que tocd la trompa.

--No, no es asi —replicé el que habia tocado una oreja--. Es mas bien como abanico.

--Ambos estan locos —intervino el que sintié el lomo del elefante--. Eso es como un trono.

--Los tres estan mintiendo —espet6 el que habia tocado una de las patas--. La Unica verdad

es que ese animal es como una columna.

--iQué equivocados estan todos ustedes! —vocifer6 el que tanteé uno de los colmillos--. Eso

era duro y afilado como una lanza.

--Que absurdo —expresé el que palpé la cola--. Esa cosa es s6lo como una cuerda parecida a

una serpiente con un plumero al final para espantar moscas.
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Y asi comenzd una discusion acalorada entre ellos, porque todos afirmaban ser poseedores
de la verdad y acusaban a los demés de locos o mentirosos. Y cada uno decidié darle un
nombre distinto al elefante.”

Rumi afadia que si ellos hubieran tenido una vela encendida (una conciencia iluminada), no
hubiesen tenido tantas diferencias de opinion entre ellos, ya que bajo la luz de la vela hubiesen
podido contemplar directamente la forma completa del elefante.
¢.Se imaginan si cada uno de estos hombres, en nombre de su propia y limitada descripcion
del elefante, hubiesen hecho la guerra a quienes tenian otra descripcién?
Eso es lo que ocurre con los fanaticos religiosos que dicen ser poseedores Unicos de la
Verdad, y acusan a los demdas de estar errados, en vez de sentarse a dialogar y buscar

afinidades entre aquellos que tocaron una parte distinta del “elefante”.

"... El ojo sensorial es cual la mano:

no puede percibir todo el conjunto.

Un ojo tiene el Mar, otro la espuma;

deja la espuma y mira como el Mar.

Dia y noche se mueve la marea,;

la espuma ta miraste, mas no el Mar.

Cual barcas nos chocamos uno al otro,

€on 0jos ciegos aun en agua limpia,

Tu, dormido en tu barco-cuerpo, ves el agua:

mira el Agua dentro del agua.

Un Agua tiene el agua, que la lleva;

el alma tiene un Alma, que la llama..."
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Conclusion personal

Aunque las conclusiones de cualquier audiencia a una misma presentacion son siempre
personales, y por lo tanto Unicas, y mi audiencia en el XXl Congreso de Sociologia ACMS
2016 no serd la excepcion a la regla, me atrevo a formular mi propia conclusién luego de
trabajar en la preparacion de mi ponencia, diciendo que, la evidente y acelerada involucion
del Homo Socialis global, opuesta a su esperada evolucién, se debe a que el siempre
creciente poder econdmico y consecuente globalizacién (eufemismo de metastasis) del adn
primitivo e individualista homo potens economicus, el que en vez de subordinarse al
conocimiento politico del aun inexistente Homo Conoscens Politicus Nacional, Regional o
Global, a la atomizada sabiduria cultural del Homo Sapiens Culturalis y a la inspiracién
religiosa del poco comun Homo Inspiratus Religiosus, se insubordina cada vez mas de estas
sus dimensiones evolutivamente superiores, a las que para colmo instrumentaliza en pos de

su propio bien.

Al mejor estilo del preguntén nifio con ojos de nifios de mi primer cuento, quiero cerrar este

trabajo con un par de inocentes preguntas:

¢, Qué parte del Elefante que he llamado Homo Socialis creemos estar tocando en la oscuridad

del conocimiento contemporaneo?
¢ Es posible entender o explicar el complejo Homo Socialis sin un modelo de respaldo?

Si no le sirve el modelo 4D de lo Humano que le acabo de presentar ¢ Esta dispuesto a

desatrrollar el suyo propio y luego de validarlo, compartirlo tal como yo he hecho?

¢, Pretende seguir teorizando o interpretando las “teorias de antafio buscando en ellas pajaros

de hogafio”?
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LA DINAMICA DEL SISTEMA POLITICO-ELECTORAL VALENCIANO: UNA
APROXIMACION A SUS PRINCIPALES TRANSFORMACIONES (2003-2015)

Gonzalo Pardo Beneyto. Universidad de Alicante

Maria Angeles Abellan Lopez. Universidad Miguel Hernandez

1. Breve introducciéon

Este estudio de caso tiene como objetivo principal el andlisis del sistema electoral valenciano
y la financiacién electoral, de acuerdo a los resultados obtenidos en las elecciones a Cortes
Valencianas durante el periodo 2003-2015. El interés de este estudio proviene del cambio en
el sistema de partidos pasando de un sistema de partido hegemonico a un sistema de
pluralismo moderado (Sartori, 2005) en las elecciones del pasado 25 de mayo de 2015. Por
esta razén, atenderemos la evolucion de las siguientes fuerzas politicas relevantes en el
periodo: Partido Popular (PPCV), Partido Socialista del Pais Valenciano (PSPV-PSOE),
Compromis, Izquierda Unida (EU), Podemos y Ciudadanos.

Este andlisis se centrard en el concepto de Partido Cartel que hace referencia a cémo las
organizaciones partidistas se fusionan con las instituciones politico-administrativas creando
una relacion de dependencia, de direccion y de secuestro. Tanto la distribucion de recursos
del partido como el reparto de subvenciones, dependen de un marco legal que ha sido
instituido por los partidos politicos gobernantes, lo que incluye el establecimiento de las reglas
de juego como la ley electoral que, a su vez, define aspectos tan capitales como la conversién

de votos en escafios y su financiacion.

El trabajo se estructura como sigue: en primer lugar, se haré referencia al concepto de partido
cartel para después pasar a analizar los resultados de las elecciones a Cortes Valencianas
durante el periodo 2003-2015.

A continuacion, se analizaran los elementos basicos del sistema electoral y su aplicacion a la
realidad valenciana. Posteriormente, se estudiaran aquellos aspectos importantes del sistema
de subvenciones para el pago de gastos electorales. Por ultimo, se formularan una serie de

conclusiones.
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2. Marco Tebrico

Los partidos politicos constituyen piezas clave del sistema representativo ya que, como
intermediarios de la representacion politica, son los protagonistas indiscutibles de y para la
gobernabilidad. No sélo suministran lideres y candidatos, que colocan en las instituciones,
sino que transforman la sociedad mediante intervenciones contenidas en sus programas

politicos.

La aparicion de los partidos de masas supuso la incorporacion de los trabajadores en las
instituciones representativas. Tales partidos de masas se fueron transformando gradualmente
en partidos electorales y evolucionaron hasta los “partidos atrapalotodo” (Kirchheimer, 1966).
Esta expresion caracteriza a los partidos que buscan ampliar al maximo su base electoral
interclasista, tienden hacia el pragmatismo politico con la adopcién de programas politicos
flexibles y la ortodoxia ideoldgica y los principios se moderan, para captar el mayor nimero
de votos. Las implicaciones que se derivan de esta afirmacion suponen que lo importante es
conseguir el voto y no tanto la educacion politica de la ciudadania (van der Eijk, 1992; Downs,
1957; Franklin, 1992; Katz y Mair, 2012; Kirchkheimer, 1966; Kitschelt, 2004).

En esta senda evolutiva, los partidos atrapalotodo han derivado en los partidos cartel, que se
orientan exclusivamente a la competencia electoral y formulan sus programas y propuestas
solo para ganar las elecciones. Por esta razén, las estrategias de marketing, el papel de los
spin doctors, la planificacién mediéatica y los asesores del candidato forman parte fundamental

del disefio de las campafas electorales, en la democracia de audiencia (Manin, 1998).

Ademas, otro de los elementos clave que contribuye a una mayor comprensién de este
fendmeno es la tendencia a la profesionalizacién de los politicos, circunstancia que obliga a
los partidos a revalidar sus resultados con el objetivo de que, sus cuadros directivos continlen
ocupando altos cargos y prosigan el desarrollo de sus carreras profesionales. Esta situacion
agrava la crisis de los partidos politicos como organizacion (Bartolini, 1992; Gallagher y Marsh,
1988; Gunther y Montero, 2006; Linz, 2006; Norris, 2002; Panebianco, 2009).

Sin animo de exahustividad, un sistema de partidos cartel se caracteriza por: a) poca
identificacion entre los lideres del partido y los votantes; b) la profesionalizacién de los
politicos; c) la personalizacion y el liderazgo son los motores decisorios, por encima de otros
criterios; d) la intervencion potente de los medios de comunicacion en un escenario de politica
mediatizada (Ortega Gutiérrez, 2011); e) una baja afiliacién partidista; f) la colusién de

intereses corporativos entre politicos de distintos partidos; g) el déficit en la rendicién de

130



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

cuentas; h) la pertenencia al sistema asegura la financiacioén de los partidos y i) las practicas

oligarquicas que refuerzan la idea de cartel.

Otra caracteristica del sistema cartel reside en la proliferacion de empleados de libre
designacion en régimen de “turnismo”, en tanto en cuanto uno de los partidos gobierna y el
otro espera su turno (van Biezen y Kopecky, 2007; Katz y Mair, 2009, 2012; Kitschelt, 2004;
Koole, 2004).

Por su parte, ciertos autores (Koole, 2004; Kitschelt, 2004), niegan que el concepto de partido
cartel sea una evolucioén del partido atrapalotodo, puesto que la sociedad civil o los medios de
comunicacion constituyen una garantia que impide que los partidos tengan una situacion

hegemanica en el sistema social.

Pero lo cierto es que, aunque la sociedad civil y la opiniébn puablica, actian de forma
independiente al Estado como corresponde a una democracia (Sartori, 1992), en Espafia los
medios de comunicacion y la politica mantienen estrechos vinculos, de forma que las lineas
editoriales suelen operar como instrumentos de apoyo a partidos politicos concretos. Este
escenario contribuye a un cierto paralelismo politico, donde la prensa suele alinearse con el
apoyo a fuerzas politicas concretas. A esto se debe sumar un grado de profesionalizacion
bajo, una falta de demanda de medios escritos y una exacerbada dependencia de ingresos
publicos (Hallin y Mancini, 2004; Maravall, 2000; Mufioz-Alonso, 1999).

En resumen, el sistema cartel genera una relacion de interdependencia entre la esfera del
partido politico en el poder con los instrumentos del Estado, en un proceso continuo de

retroalimentacion y de trasvase de recursos.

3. Los resultados electorales de la Comunitat Valenciana (2003-2015)

Las elecciones a Cortes Valencianas comprendidas entre el afio 2003 y el 2015 han seguido
un patron muy definido, que ha sufrido cambios sustanciales en las Ultimas elecciones del 25
de mayo de 2015. Los comicios celebrados en la Comunitat Valenciana para designhar a los
representantes del autogobierno tienen una caracteristica en comun y es que se puede
afirmar, conforme al grafico 1, que el Partido Socialista y el Partido Popular han sido

protagonistas en la etapa democratica del autogobierno valenciano.
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Gréfico 1:

Concentracion de voto
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de gva.es

El indice de concentracion de voto se situaba en los comicios de 2003, 2007 y 2011 en un
intervalo préximo al 80-90%. De hecho, el porcentaje maximo en el periodo estudiado se
encuentra en el 2007 con un 88,26%. En cambio, en las elecciones de 2015, este porcentaje

se situd en el 47,83% de los sufragios emitidos.

Los resultados de las elecciones autondmicas de 2015 en la Comunitat Valenciana han
arrojado un panorama distinto a otras convocatorias electorales en esta autonomia, en
sincronia con el cambio de tendencia a nivel estatal que empez6 con las elecciones europeas
de mayo de 2014. El sistema de partidos valenciano ha experimentado una modificacién
notable, con la fragmentacion y la polarizacién entre partidos extremos. La fragmentacion
viene dada por el aumento del nimero de partidos en liza y la polarizacién, a través del par

izquierda-derecha.

Se ha pasado de un sistema de partido hegemonico -PP y PSOE- (Sartori, 2005) donde el
primer partido en votos obtenia un porcentaje de votos préximo al 50% y un partido de la
oposicion que obtenia aproximadamente el 25-30% de los votos, junto con fuerzas politicas -
Izquierda Unida y Compromis- con una representacion que no alcanzaba el 10%; a un sistema
de pluralismo moderado, donde hay cinco formaciones politicas con un papel efectivo en las

Cortes Valencianas.
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4. El sistema electoral autonémico valenciano

Un punto esencial de la dinamica que se da entre los afios 2003-2011, puede ser explicada
atendiendo al sistema electoral valenciano. Empero, antes de profundizar en las
especificidades propias de éste, parece conveniente establecer una definicion vy

caracterizacion de los elementos del sistema electoral.

4.1. El sistema electoral, sus elementos y la diferenciacién de otros conceptos analogos

Urdanoz (2003: 25) sigue a Rae y define un sistema electoral como aquel que regula los
procesos en los que las preferencias expresadas en votos se transforman en escafios en un
sistema competitivo en el que concurren los partidos politicos. El autor afiade que es una
herramienta para elegir cualquier opcion de entre un conjunto. Por tanto, es un concepto que
hace referencia al como se expresan las preferencias del votante, cdmo estas se convierten
en escafios y que entronca directamente con la funcidn de representacion de los partidos
politicos (Alcantara, 1997).

El sistema electoral es un sistema complejo que se configura en base a los siguientes
elementos: a) al tamafio de las circunscripciones, en el que se hace referencia al ambito
territorial y al nUmero de escafios que le corresponden a dicho territorio; b) a las formas de
candidatura y votacion, si se vota a una lista o a titulo individual y cémo se realiza este voto
y; €) la conversién de votos en escafios que hace referencia a la barrera legal y a la formula

o regla (mayoritario y proporcional) (Nohlen, 2004).

Los conceptos de sistema electoral y sistema de partidos son distintos. Este Ultimo hace
referencia a la configuracion de los partidos politicos en una comunidad politica (Bealey, 2003)
y es que este elemento se desarrolla en base a los elementos basicos del sistema electoral,

influyendo en la cohesion y disciplina en los partidos politicos (Reynolds et al., 2006).

Asi, seran los efectos del sistema electoral los que determinen la forma en la que se configura
el sistema de partidos: 1) la representacion, que se puede definir como la inclusién de las
mayorias y la proporcionalidad del sistema electoral; 2) la concentracion y efectividad,
entendidas como la correcta agregacion de preferencias individuales; 3) la participacion, como
la posibilidad de que sus preferencias puedan expresarse en la votacion; 4)la simplicidad
como la comprension del elector del sistema electoral y 5) la legitimidad que engloba a todos

los demas, ya que hace referencia a la aceptacion o no de los resultados de unas elecciones.
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4.2. La legislacién del sistema electoral valenciano

El articulo 23.1 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana determina que seran
99 diputados los que componen las Cortes Valencianas y destaca la obligatoriedad de que el

sistema sea proporcional y abre la posibilidad de incluir las comarcas.

Este articulo se complementa con el contenido de la Ley de la Generalitat Valenciana, 1/1987,
de 31 de marzo, electoral valenciana, que establece las caracteristicas de su sistema
electoral.

El Titulo Il establece la morfologia del sistema electoral y determina que la circunscripcion
electoral sera la Provincia (art.10); que tendra como minimo 20 diputados; y que no podra
superar en una proporcion de 3 a 1 el nimero de diputados. (art. 11). La barrera electoral se
fija en un 5% del total de votos emitidos y se utiliza la norma d’Hondt para convertir los votos
en escafos. Esta barrera es una de las mas elevadas que existen en las Comunidades
Auténomas. La base de las circunscripciones son las provincias: Valencia (40), Alicante (35)
y Castellén (24). El votante elige una lista cerrada y blogueada en la que se incluyen los

nombres de los candidatos.

Este sistema tiende a que haya muy poca dispersion de los votos, optando gran parte de los
electores por fuerzas que tuviesen capacidad para obtener representacion con este sistema
electoral (Calvet, 2010). No obstante, las reformas que se han ido proponiendo por parte de
los partidos en el poder han abogado por la mejora de la gobernabilidad en detrimento de la
representatividad (Pérez-Moneo, 2014).

5. Las subvenciones para gastos de campairia electoral

Dos son los recursos principales de un partido en campafia electoral: las personas y el dinero.
Hay que tener en cuenta que ambos recursos son indispensables para poder llevar a cabo
una buena campafa electoral. En las democracias de los paises desarrollados dicha
financiaciéon suele proceder en su mayor monto de las arcas publicas con el objetivo de que
los comicios no sean comprados por ninguna entidad o persona con intereses publicos.
Asimismo, la financiacién de partidos incluye recursos privados como las cuotas de afiliados,
las donaciones o los préstamos entre otros (van Biezen y Kopecky, 2007; Ware, 1996). Tanto

la legislacién espafiola como la valenciana recogen este tipo de recursos.
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El actual régimen de subvenciones publicas de gastos electorales esté regulado, en el caso
valenciano, ademas de por la Ley Orgénica 8/2007, de 4 de julio, sobre financiacion de los
partidos politicos, por la Ley 1/1987, de 31 de marzo, electoral valenciana y la actualizacién
de cuantias dispuesta por la Orden 7/2011, de 29 de marzo, de la Conselleria de Economia,
Hacienda y Empleo, por la que se fijan las cantidades actualizadas para el célculo de
subvenciones y anticipos para gastos electorales, asi como el limite de los que puedan realizar
los partidos, coaliciones o0 agrupaciones que concurran a las elecciones a Les Corts. Esta
legislacion pone limites al gasto total de los partidos en cada una de las provincias definiéndolo
como el resultado de multiplicar 0,26 por habitante de derecho en cada uno de estos territorios.
Asimismo, fija la subvencién electoral que debe obtener cada partido politico (u
organizaciones similares) en base a los escafios o votos conseguidos: a) 12.786,29 peor
escafno obtenido y b) 0,64€ por voto a candidatura que haya obtenido al menos un 3% de los

votos.

Igualmente, la Generalitat puede conceder anticipos de hasta un 30% de la subvencién a
aquellas formaciones politicas que han obtenido representacion en los Ultimos comicios y que

deberan reintegrarse en funcion de los resultados electorales posteriores a las elecciones.
Grafico 2:

Financiacién total de los partidos politicos en afio electoral
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Sindicatura de Comptes- GVA

Como se puede comprobar en el grafico 2, el patrén de la financiacion ha cambiado en los

ultimos afios. En el periodo 2003-2011, tanto Partido Popular como Partido Socialista son los
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principales beneficiados de las ayudas que concede la Generalitat Valenciana para el pago
de gastos electorales. El primero consigue 1.200.184,44 € en 2003, llegando en 2007 hasta
1.508.032,78 €. En 2011, este resultado casi se mantiene al alcanzar un monto de
1.478.357,63 €.

El PSOE sigue una tendencia similar, salvo en 2011, cuyos resultados son peores por el voto
de castigo que se realiza por la gestion de la crisis del Presidente del Gobierno Rodriguez-
Zapatero. El partido socialista obtiene 896.848,21 € e incrementa esta asignacion hasta los
1.022.830,70 €. En 2011, obtiene una subvencién de 861.717,81 €.

Los partidos minoritarios tienen una dindmica distinta en el periodo 2003-2011. En 2003, el
Bloc Nacionalista Valencia (BNV), que es el partido mayoritario de la Coalicion Compromis en
la actualidad, no alcanzé representacion en las Cortes, pero le correspondié una subvencion
de 64.986,27€ por los votos obtenidos. La situacién cambié en el 2007, por la formacion de la
Coalicibn Compromis que aglutina a BNV, a lzquierda Unida, a Izquierda Republicana y a los
Verdes. En este periodo la subvencién electoral fue de 219.492,52 €, unos 2.000 € menor que
si los partidos que se presentaban juntos hubiesen ido por separado. En 2011, la Coalicion
Compromis obtuvo una ayuda de 189.494,06 € e lzquierda Unida tuvo una subvencion
proxima a los 156.000 €.

Los resultados de las urnas en 2015 modifican las cuantias electorales; tanto Partido Popular
como Partido Socialista ven disminuir su asignacién. El PP de la Comunitat Valenciana pasa
de 1.478.357,63 € en 2011 a 817.887 €. El PSPV-PSOE va de los 861.717,81 € a los 619.907
€. Esta situacion contrasta con el incremento de Compromis que pasa de 189.494,06 € a
535.306 €.

Dichos cambios se explican por la irrupcion de dos nuevas formaciones politicas que no
habian tenido representacion hasta el momento; este es el caso de Ciudadanos y Podemos.
Ambas recibieron un monto de 364.059 € y 346.951 € respectivamente. Por ultimo, Izquierda
Unida sufre un cambio en la tendencia de voto por la irrupcion de estos nuevos partidos y solo
obtiene 68.427 €.
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Gréfico 3:

Comparacion entre el total de financiacién de los partidos mayoritarios y el resto
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Fuente: Elaboracion propia

Este cambio también se aprecia con la diferencia que existe entre fondos obtenidos por los
dos principales partidos (PP y PSOE) y el resto. Como se puede comprobar en el grafico 3, la
lectura es muy similar a la del anterior y es que en el periodo 2003-2011 la financiacién de los
partidos mayoritarios oscilaba entre valores porcentuales que iban del 87,12% en 2011 al
92,02% en 2007. El resto de partidos tenia una subvencion que se situaba entre el 7,98% vy el
12,88%. Esta distribucién cambia en 2015 siendo del 52,24% para los partidos tradicionales

de gobierno y de un 47,76% para el resto.

Tabla 2: Diferencia entre porcentajes de voto y de financiacién

Voto Fin. Dif. Voto Fin. Dif. Voto Fin. Dif. Voto | Fin. Dif.

PP+PSOE | 84,42 | 90,45 | 6,03 | 88,26 | 92,02 |3,76 |79,42 |87,12 | 7,7 47,83 | 52,24 | 4,41

Resto 15,58 [ 9,55 |-6,03 | 11,74 | 7,98 |-3,76 | 20,58 |12,88 |-7,7 |52,17 | 47,76 | -4,41

Fuente: elaboracién propia

Si comparamos el porcentaje de votos obtenidos por cada bloque con su financiacién por

afios, encontramos que la financiacion que le corresponde al bloque de partidos mayoritario
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es superior en todos los comicios a la del resto de partidos. Estas cantidades oscilan entre
3,76% (2007) hasta el 7,7% (2015).

Los datos aqui analizados hasta el momento, permiten hacer algunas reflexiones sobre la
evolucién de la financiacion electoral de los partidos valencianos. Una de ellas es que la
dotacion de fondos segun los escafios obtenidos produce desigualdad entre las opciones
mayoritarias y aquellas que no lo son. Esta asimetria explica la perpetuacién hasta las
elecciones del 2011 de un sistema de partidos en el que habia dos formaciones hegeménicas

sobre el resto.

La barrera electoral es otro de los elementos que ha influido en la conformacion del sistema
de financiacion actual, ya que impide acceder a esta subvencién por diputado incluso

habiendo obtenido el 3% de los votos.

6. Conclusiones

En este trabajo se han analizado dos elementos fundamentales del Sistema Politico-Electoral
de la Comunitat Valenciana, durante el periodo comprendido entre 2003 y 2015. El sistema
electoral y la financiacion han sido cruciales para que el Partido Popular de la Comunitat
Valenciana y el Partido Socialista del Pais Valenciano mantuviesen sus posiciones durante el
periodo. En cierta manera, se ha producido una tendencia hacia la cartelizacion, en tanto en
cuanto la legislacion ha sido mantenida o cambiada segun los intereses del partido
gobernante. No obstante -y en vista de los resultados de mayo de 2015- la tendencia a la
concentracion del voto de ambos partidos estd cambiando, ya que se afianza la posicion de
otros partidos que eran minoritarios 0 no tenian presencia en las Cortes durante el periodo

estudiado.

No obstante, las cuestiones planteadas necesitan un analisis de mayor profundidad, ya que
sus resultados son parciales y no extrapolables a otros territorios de nuestro pais. Una
fructifera linea de investigacion habria de incluir variables que tengan en cuenta el paralelismo
politico de los medios de comunicacion valencianos y la cobertura informativa que se realizé
en la campafia electoral de mayo de 2015. Por otro lado, la incorporacion de elementos como
el conflicto identitario, la conformacion de los programas electorales y sus tematicas permitiria
tener una mejor vision del campo de estudio, que redundaria en un mejor conocimiento de la

realidad del sistema de partidos valenciano.
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SEGREGACION SOCIAL Y ESPACIAL EN RiO DE JANEIRO

Aida Anguiano de Miguel. Asociacion Castellano-Manchega de Sociologia

1. INTRODUCCION

Brasil ocupa el quinto lugar del mundo en extensién y demografia, es hoy una de las veinte
economias mas grandes del globo. Durante el tltimo medio siglo, la poblacién de Brasil se ha
triplicado, pasando de 70 a 195 millones de habitantes. Se ha producido una gran migracion
del campo a la ciudad, el nivel de urbanizacién del pais pasé del 45% al 85%, generandose
un gran aumento de densidad en los centros urbanos, y un crecimiento descontrolado de las

periferias y las favelas.

A finales de los afios sesenta, comenzo6 la construccion de las redes de metro en Sao Paulo
(tiene 74) y Rio de Janeiro (s6lo 40), algo que pone de manifiesto el descuido con que se ha

tratado a lo largo de estas décadas los servicios publicos en Brasil. (Wisnik: 2012, 22).

El urbanismo, al igual que la vida, esta en constante mutacion: no sélo depende de las normas
cambiantes y de los ciclos econdmicos, sino también de circunstancias politicas y sociales
muchas veces azarosas. La presencia de la iniciativa privada en la construccion esta siempre
condicionada por la rentabilidad econémica. El crecimiento econdmico de Brasil ha propiciado

el desembarco de grandes firmas internacionales.

Con el retorno a la democracia, la escena urbana pas6 a ser dominada por los temas
asociados al gran capital financiero y a la especulacion inmobiliaria. Proliferan las modernas
urbanizaciones cerradas que niegan por completo la esfera de lo publico y los grandes
proyectos faradnicos carentes por completo de funcion social. La vivienda popular
practicamente desaparece. Las miserables condiciones de vida de la clase obrera:
desempleo, bajo nivel de ingresos, penuria de vivienda, ausencia de servicios, segregacion
social del habitat, “desorden urbano”, desigualdad, en contraste con el boom econémico
experimentado por el pais dan lugar a las movilizaciones de los marginados y excluidos.
Surgen revueltas contra el autoritarismo y corrupcion de las élites, asi como frente a la

creciente desigualdad social y el empobrecimiento de las clases medias y bajas.
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Las corporaciones son hoy dia, mas que nunca, los agentes estratégicos del capitalismo y en
consecuencia, las principales responsables de operar en funcion de los intereses de las élites
y en perjuicio de la gran mayoria de la ciudadania. Los altos beneficios de algunas de estas
grandes corporaciones contrastan con el deterioro de las condiciones de vida de una gran
parte de la sociedad, haciendo mas evidente su papel marcadamente funcional a la I6gica
concentracion de rigueza y generadora de desigualdad y pobreza que imprime el sistema
capitalista. Asi, la convergencia de las fracciones de las clases dominantes y de los politicos
burgueses en el acelerado proceso de urbanizacién que se ha convertido en una fuente de

conflictos sociales.

La politizacion de los debates y las practicas urbanisticas han inspirado una serie de
movimientos sociales organizados, como el de los sintecho que luchan por su derecho a
ocupar edificios abandonados en barrios céntricos de las grandes ciudades, o las crecientes

intervenciones de urbanizacion de los barrios informales.

Sociedades amenazadas por la recesion e implicadas en el desarrollo de energias “verdes”.
Los afios de la globalizacién, de la primacia de lo econémico, han cambiado los temas y los
valores: el lujo, la moda, el hedonismo y el individualismo, el consumismo cultural y el turismo
generalizado. Los espacios urbanos y los edificios publicos adquieren sentido cuando se

convierten en marco de la vida social.

2. LOS MEGAPROYECTOS DE LAS OLIMPIADAS.

En un Brasil en plena expansion, con los Juegos Olimpicos de 2016, se han producido
grandes transformaciones urbanas en las megalépolis de Rio de Janeiro (12.800 habitantes),
y las megaestructuras proyectadas para estos eventos. Se han gastado 12.000 millones de
euros en los Juegos Olimpicos de 2016, mientras un 1.700.000 habitantes viven en
infraviviendas, lo que supone un 15% de la poblacion. En la dltima década, una inflacion

creciente, ha golpeado a los pobres.

Las expectativas sociales creadas por el auge econémico de la ultima década, y la frustracion
ciudadana se vuelve contra unas élites politicas percibidas como corruptas, al tiempo que

cuestiona el coste colosal de eventos como las Olimpiadas de Rio de Janeiro.

El Ayuntamiento tuvo que conceder alta edificabilidad para que los propietarios cedieran el

suelo o obtener empréstitos para abordar problemas de financiacién. La poblacion brasilefia
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juzga que esta inversion hubiese sido mucho mas fructifera en ambitos como la sanidad, la

educacion o el transporte en un pais aquejado de graves problemas socioeconémicos.

2.1. Operacion Porto Maravhila. A inicios del siglo XX, con tecnologia portuaria inglesa y
belga, se construyo el diqgue de Gamboa, con la rectificacion de la sinuosa costa norte de la
ciudad, creando el “Puerto Moderno de Rio de Janeiro. En los afios treinta se anadieron otros
dos diques (Sao Cristobal y Caju), de forma que el puerto conforma una “U”. La politica federal
de privatizacién de los puertos planteada en 1987, definié una nueva configuracién fisica para
el Puerto de Rio de Janeiro, liberando el dique de Gamboa, y transfirié sus actividades a los

otros dos diques.

El frente portuario de Gamboa esta sobre un tejido urbano conformado por seis barrios
limitrofes (Centro, Santo Cristo, Gamboa, Saude, Cidade Nova y Sao Cristévao); la poblacion
del espacio mas cercano al dique de Gamboa es de 22.000 mil habitantes, la mayoria favelada

en los morros de La Provindenca y Santo Cristo. (Andreatta: 2010,1).

En el afio 2000, “Plan de recuperacién y Revitalizacion del Area Portuaria de Rio”. La
reconversion integral de un area portuaria de casi 5 millones de metros cuadrados, plan
concertado entre el gobierno Federal, Estadual y Municipal, en 2009. El Presidente Lula
presentd el proyecto “Porto Maravilha” con el objetivo de “realizar un proyecto integral de

renovacion”.

Existencia de grandes variaciones en las inversiones en la construccion, y la estrecha relacion
con la coyuntura econdémica. Nuevas modalidades de ocupacion y uso del suelo. Edificios
poco nobles y actividades necesarias social y econdmicamente para la ciudad. Residencia de
poblacion marginal, por ello insalubre y peligrosa para la élite de la ciudad. Las arquitecturas
historicas, las mallas urbanas, los usos y apropiacion del espacio, deben conservarse
especialmente cuando se trate de areas urbanas degradadas. La sustitucion de nuevos usos
conducira a la transformacioén radical y destruccion de formas antiguas. (Andreatta y Herce
Vallejo: 2011,146).

Se cre6 una empresa publica, la CDURP (Companhia de desarrollo Urbano de la Region
Portuaria de Rio. El Plan de 300 hectareas de superficie supone la demolicién de parte de la
autopista elevada sobre la costa, la renovacién del barrio “Morro de Conceigdo” y
reconversion de los almacenes y edificaciones para usos culturales, servicios, universidades
y de ocio, ademas de otros proyectos emblematicos (“Aquario de Rio, Pinacoteca de Rio,
Museo Amanha y otros). (Andreatta: 2010, 3).
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La financiacién de esas obras a partir de la figura juridica “operacion urbana consorciada”,
que es la cesion de espacio publico y aportacion de coste de urbanizacion a la CDURP, por
promotores privados a cambio de edificabilidad. Se proponen alturas de edificacion de hasta
50 plantas, no rentables ni por el lugar ni por los sistemas constructivos propuestos, y cuya
sumatoria, a partir de proyectos privados definidos uno a uno, sin un previo plan de edificios
de conjunto significaria una agresion paisajistica a la ciudad, que ha sido ampliamente

contestada por la sociedad carioca. (Andreatta: 2010,3).

En el lado opuesto del area se hallan grandes propiedades de empresas publicas
practicamente abandonadas o con poco uso, como las haces de vias de la estacion ferroviaria
Leopoldina, la fabrica municipal de asfalto, o las instalaciones de produccion de gas. Dejar su
desarrollo pospuesto a la iniciativa privada es renunciar al mejor motor de impulso del
proyecto. Actuacién publica o concertadas sobre los dos extremos del area (el “pier Maua”
objeto de actuacion del 6rgano de gestion-CEDURPE- y la Villa Olimpica en el “bico dos

Marinheiros”, ha de ser un fuerte dinamizados de la operacién. (Andreatta: 2010, 4).

“En pleno siglo XXI nadie puede pensar que la iniciativa privada puede realizar sola una
operacién de ese tamafio, con las dificultades que implica la transformacion y derribo de
potentes infraestructuras de transporte, la transformacién de obsoletas redes de alcantarillado
y de energia y la necesidad de creacidén de una nueva imagen urbanistica que valorice el area

y que mantenga alli la poblacion residente”. ( Andreatta y Herce Vallejo: 2011,147).

2.2. Proyecto Puerto Olimpico. La revitalizacién del Centro Urbano sobre la conjugacién de
los proyectos “Porto Maravilha” y Puerto Olimpico. El Instituto de Arquitectura, de acuerdo con
la Prefectura, propuso actuar sobre la zona de Porto Maravilha, construyendo en ella algunas
de las instalaciones olimpicas y reformar la totalidad del entorno de la Avenida Francisco
Bicalho para unir el centro de la ciudad y el frente maritimo. De esta forma se aprovechan las
Olimpiadas para renovar el puerto viejo y se crea un Consorcio urbano para el mejoramiento

de areas degradadas.

2.3. Villa Olimpica, en Barra de Tijuca, en la zona oeste, se mantuvo durante mucho tiempo
como un area repulsiva, siendo incluso no apta para la agricultura. En 1969, con un Plan
director elaborado por Lucio Costa, disefia un plan piloto para desarrollarla, dandole un
caracter especifico a este distrito, con una arquitectura moderna, servida por amplias avenidas
y conectando con el centro por una carretera, que va a través de Leblon y Copacabana.

Constituye un espacio de vida para la alta clase media carioca, asumiendo el modelo
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urbanistico de Miami, basado en el uso del automovil, torres de apartamentos, comercios y

extensas zonas verdes relacionadas con la playa y el lago de Jacarepagua. (Segre: 2005, 91).

Sobre esta area el Instituto de Arquitectos ha conseguido de la Prefeitura la ubicacion de la
Villa Olimpica, de arbitros y periodistas. Un plan de ordenacion que plantea un modelo
coherente de desarrollo y que permitirAn derribar los viaductos que separan la zona del mar,
sobre el que, conjuntamente con la Prefeitura, ha convocado concurso de proyectos. Las
principales propuestas para la Villa Olimpica se construiran en Barra de Tijuca, distante del

puerto en 20 kilbmetros.

Se ha habilitado un comedor todo el dia y noche para ofrecer mas de 60.000 comidas por dia,
entre desayunos, almuerzos y cenas. Mas de 21.000 kilbmetros, hacen que se puedan

aparcar 5 aviones jumbo jet, en el interior. Hay 1800 m2 de espacio para gimnasios.

Esta localidad fue otorgada en junio de 2016 y tiene capacidad para recibir a 17.950 atletas y
miembros del equipo técnico durante los juegos. Se han construido 3604 apartamentos, en
31 edificios y todos se han adaptado para personas con discapacidad o movilidad reducida:
las puertas son mas anchas, las duchas mas altas, y los pasillos mas anchos y los ascensores

tienen espacio para dos sillas de ruedas al mismo tiempo.

En esta obra, trabajaron 18.000 personas, fueron utilizados 430.000 m3 de hormigén y 43.000
toneladas de acero. La infraestructura también incluye 360 km de tuberias (agua,

alcantarillado y gas); 7,5 kilbmetros de cables de alambre y 3,8 km de carriles bici.

La Villa de Atletas gand ND precertificado, LEED (relacionado con el desarrollo de las formas)

otorgado por el Consejo de Construccién. Verde entre otros certificados por su sostenibilidad.

2.4. Museo del Mafana. Situado en el muelle Maua de Puerto Maravihla. Proyecto de
Santiago Calatrava, forma parte del plan de recuperacién de esta zona portuaria, con cinco
millones de metros cuadrados. La dotacién cultural nace con el objetivo dar posibles
escenarios futuros que se le presentan a nuestro planeta, a través de exposiciones que
aborden el crecimiento de la poblacién, el aumento de la esperanza de vida, los patrones de
consumo, la distribucién de la riqueza o el cambio climatico. Con 15.000 metros cuadrados,
5000 de los cuales estan destinados a galerias expositivas, el volumen se extiende con una
cubierta que avanza en grandes voladizos - 75 metros de longitud direccion a la plaza y 45 en
la parte que mira a la bahia de Guanabara -. La altura maxima del museo, limitada a 18 metros,

protege las vistas al mar del Monasterio de S6 Bento. El edificio incorpora un sistema de
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climatizacion que utiliza el agua de la bahia. Ademas las alas moviles de la cubierta integran

paneles solares méviles. (Ferndndez-Galiano: 2016, 6).

4.5. Torres de la Villa Olimpica. El desarrollo cuenta con 10.000 m2 de techos verdes que
reducen la sensacion térmica, y cuenta con 75 paneles solares para calentar el agua. Ademas

alrededor del 85 % de los residuos generados en la obra fueron reutilizados.

Una planta de tratamiento todavia permite que el agua que se utiliza para el lavado de manos
y el bafio se reutiliza en los inodoros y riego, generando un ahorro de alrededor del 40% en el

consumo.

Ente de financiacion privada (fondos de la Caja Econdmica Federal): RS 2909 millones, 82,33
mil millones, de recursos propios. El proyecto supone una inversion de 130 millones de ddlares
por parte del sector privado en los 2 primeros afios para transformar la Arena carioca, 1y 2
en zonas de usos mdltiples. En una asociacién publica-privada, la ciudad también invertir4
108 millones de délares en el desmonte del escenario de Handball construyendo cuatro

escuelas en el primer afio del contrato.

De esta forma se busca cumplir con la promesa de que los Juegos Olimpicos 2016, serviran

no sélo en materia deportiva, sino también en la social.

3. EL ESTATUTO DE LA CIUDAD EN BRASIL.

La Constitucién brasilefia de 1988 le otorga al poder municipal competencia para definir el uso
y la ocupacion de la tierra urbana. Es en el municipio donde se definiran las alianzas publicas-
privadas, las operaciones urbanas. Esto genera, por una parte la apropiacion privada de las
inversiones publicas y, por otra, la segregacion de grandes masas de poblacién en favelas,
bloques de viviendas humildes y loteos periféricos, excluidos del consumo de bienes y
servicios urbanos especiales. En la década de 1980, formaron el Movimiento Nacional por la
Reforma Urbana (MNRU) con el objetivo de luchar por la democratizacion del acceso a
condiciones dignas de vida en las ciudades brasilefias. “La situacidén habitacional de Brasil por
la desproporcion cada vez mayor en los centros urbanos entre el salario o los ingresos
familiares y el precio del alquiler o de adquisicién de la vivienda, el significativo nimero de
viviendas construidas se ha destinado casi exclusivamente a las clases econémicamente mas
favorecidas”. “Es grande y cada vez mayor, tanto en numeros absolutos como relativos (...),
la cantidad de poblacién que vive en infraviviendas en los mayores centros urbanos del pais”.

Entre “ los derechos fundamentales del hombre de familia se incluye el de la “vivienda” y “en
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una reforma urbana, considerada como el conjunto de medidas estatales para alcanzar la
justa utilizacion del suelo urbano, la ordenacion y el equipamiento de las aglomeraciones

urbanas y el suministro de vivienda digna a todas las familias”. (Bassul: 2010, 71,72, 73).

El Estatuto de la Ciudad, ley federal brasilefia, aprobada en 2001, es una conquista social que
se fragudé a lo largo de décadas, promovido por diversos estratos sociales (movimientos
populares, entidades profesionales, sindicatos y academias, investigadores, ONG,
parlamentarios y alcaldes progresistas). Trata de reunir diversas ayudas del gobierno
democratico de la ciudad, la justicia urbana y el equilibrio ambiental. La complejidad y las

contradicciones presentes en su aplicacion. (Maricato: 2010, 5).

El texto legal no es suficiente para resolver los problemas estructurales de una sociedad
histéricamente desigual, en la que los derechos, como el derecho a la ciudad, la vivienda legal,
no son garantizados para la mayoria de la poblacion (...) Espacio urbano precario, brillan por
su ausencia no solo la infraestructura que caracteriza el espacio urbano, sino también todos
los servicios urbanos y equipamientos colectivos. En la sociedades emergentes, el poder

politico y social estd asociado a la propiedad patrimonial. (Maricato: 2010, 6).

La importancia que dicha ley tiene para la construccion de ciudades mas justas y
ambientalmente equilibradas, y pese a que han transcurrido ocho afios desde su
promulgacién, siguen existiendo jueces que la ignoran y tratan la propiedad privada como un

derecho absoluto y no relativizando por su funcién social.

El Estatuto de la Ciudad “derecho a la ciudad sostenible”. Un intenso proceso de negociacion
de mas de 10 afos entre las fuerzas politicas y sociales y confirmé y amplié el papel
fundamental juridico politico de los municipios en la formulacién de las directrices de
planificacion urbana, asi como en la conduccién de los procesos de desarrollo y gestion
urbana. Tiene cuatro dimensiones principales: una conceptual, que explica el principio
constitucional central de las funciones sociales de la propiedad y de la ciudad y los otros
principios determinantes de la politica urbana: uno instrumental, que crea una serie de
instrumentos para poner en practica tales principios de politica urbana; uno institucional, que
establece mecanismo, proceso y recursos para la gestion urbana; y finalmente, una dimension
de regulacién del suelo de los asentamientos informales consolidados. Propone un cambio de
paradigma conceptual de comprension e interpretacion que sustituya al principio individualista

del Cddigo Civil por el principio de la funcién social de la propiedad y de la ciudad, para el
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control del suelo y del desarrollo urbano por parte de los poderes publicos y de la sociedad
organizada. (Fernandes: 2010, 61-62).

La obligacién del poder publico, especialmente de los municipios en el control del proceso de
desarrollo urbano, con la formulacién de politicas territoriales y de uso del suelo, en los que
los intereses individuales de los propietarios de tierras y propiedades tiene que coexistir con
los intereses sociales, culturales y ambientales de otros grupos socioeconémicos. El modelo
y la dinamica de los mercados inmobiliarios productivos formales, informales v,
principalmente, especulativos, pues su forma de actuar actual determina el proceso creciente
de exclusion social y de segregacién espacial de las ciudades brasilefias. (Fernandes: 2010,
61-62).

En 2002 con el inicio del gobierno del presidente Lula da Silva, la politica urbana adquiere un
fuerte impulso y se consolida definitivamente como politica publica en todo Brasil. El nuevo
gobierno creé el Ministerio de Ciudades (2003) — que integra politicas de desarrollo urbano,
vivienda, movilidad y saneamiento — e instituyé posteriormente la Conferencia Nacional de
Ciudades y el Consejo de las Ciudades, con el fin de implantar la Politica Nacional de
Desarrollo Urbano. (Realiy Alli: 2010, 45).

La falta de una legislacion reguladora ha permitido que la industria de la construccion se
transforme en la presa favorita de los especuladores, impidiendo el acceso a la vivienda propia

de las clases mas pobres de nuestra poblacion. (Bassul: 2010, 74).

Pompei de Sousa afirmaba que pretendia contener la “indebida y artificial valoracion
inmobiliaria, que dificultad el acceso de los menos pudientes a terrenos para la vivienda y que
grava doblemente al poder publico, que se ve forzado a intervenir en areas cuya valorizaciéon
resulta, la mayoria de las veces, de inversiones publicas, costeadas por todos en beneficio de

unos pocos”. (Bassul: 2010, 80).

Buena parte de los instrumentos incluidos en el Estatuto ya se estaban poniendo en practica
en los municipios, antes de la aprobacion de la norma federal, con resultados considerados
estimulantes por el capital inmobiliario(...), “ya no se admite, especialmente en asuntos
referidos a la sociedad como un todo, la exclusién de la participacién de los ciudadanos”.
(Bassul: 2010, 87).

El Estatuto de la Ciudad establece normas de orden publico e interés social que regulan el

uso de la propiedad urbana en pro del bien colectivo, de la seguridad y del bienestar de los
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ciudadanos, asi como del equilibrio ambiental. El articulo segundo define las directrices que
deben seguir el municipio al elaborar su politica urbana, todos ellos destinados a garantizar
ciudades justas, en que todos, pobres y ricos, disfruten de los beneficios de la urbanizacion.
(Bretas, Santos y Todtmann: 2010, 91, 93).

La regulacion de los terrenos de las ocupaciones de interés social: concesion de derecho real
de uso, concesion de uso especial para fines de vivienda (...). Instrumentos destinados a
democratizar la gestion urbana y el derecho a la vivienda: referendo popular y plesbicito,
asistencia técnica y juridica gratuita para las comunidades y grupos sociales menos

favorecidos. (Bretas, Santos y Todtmann: 2010, 95, 96).

Es una manera de penalizar la retencion del inmueble para fines de especulacion de la
valoracion inmobiliaria, haciendo que esa espera, sin ningun beneficio para la ciudad, se
vuelva inviable econédmicamente (...). En Brasil, cerca del 40% de las familias que viven en
las ciudades no tienen la propiedad ni ningin documento legal de reconocimiento de la
tenencia de los terrenos en que viven. Esa situacion es fruto de una urbanizacién acelerada,
desordenada e injusta, en que no se reconocio el derecho de los pobres a la vivienda. (Bretas,
Santos y Todtmann: 2010, 98, 102).

5. VIOLENCIA, DROGAS Y VIDA EN LAS FAVELAS.

Los programas de regulacion de terrenos de asentamientos informales, la promocion de la
democratizacion de las formas de acceso al suelo urbano y a la vivienda debe correr a cargo
de las politicas publicas municipales. La aplicacion e interpretacion de los principios de la Ley
federal han dado lugar a renovadas disputas entre juristas, urbanistas, promotores

inmobiliarios y movimientos sociales organizados. (Fernandes: 2010, 65).

En las ciudades periféricas conviven la falta de alcantarillado y frecuentemente hasta de
alimentos y el consumo de aparatos electronicos, zapatos deportivos de marca o television
por cable, como sucede en las favelas de Rio de Janeiro. Un estandar minimo: seguridad
social, vivienda, educaciéon universalizada, saneamiento basico, etc., pero sobre todo esa

base precaria esta presente la presion ejercida por el mercado. (Maracato: 2010,10-11).

Durante su segunda legislatura, el Gobierno de Lula, lanza el Plan de Aceleracion de
Crecimiento (PAC), 2007, que retoma la inversion de los recursos presupuestarios en el
contexto del PAC. Por primera vez en la historia de Brasil, se destinaran subvenciones (por

valor de 16.000 millones de reales brasilefios) a financiar la vivienda social. Las ciudades
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presentaron un aumento de pobreza, del desempleo, de las favelas, de los sintecho, de los

nifios abandonados y de la violencia. (Maracato: 2010, 21).

Con el retorno a la democracia la escena urbana paso a ser dominada por los temas asociados
al gran capital financiero y a la especulacién inmobiliaria - La vivienda popular practicamente
desaparece -, siendo el conjunto de Cafunda (1978), en Jacarepaga, de Sérgio Magalhaaes,

una propuesta innovadora.

Los proyectos sociales deben recibir mas ayuda del gobierno local. En las favelas hay pistolas,
cocaina, crack y brutalidad policial. Rodeados por comunidades muy violentas. Guadalupe

uno de los barrios mas pobres del Norte de Rio de Janeiro.

Doscientosdos morros y favelas repartidas en varios complejos: Alemao, Bangu, Mangueiro
(Sao Cristdvao), Manguinhos (Bonsucesso), Maré (Bonsucesso), Menino de Deus y Sao
Carlos; Estadisticas de policias muertos desde 2009 a 2016. (Trindade, 2016).

Varias personas mueren cada afo en las favelas en deslizamientos de tierra causados por las
intensas lluvias. Ser pobre también supone un menor acceso a los servicios y equipamientos
que ofrece la ciudad. Los habitantes de las favelas no tienen las mismas facilidades para
desplazarse por la ciudad, ni tampoco disfrutan de los servicios e infraestructuras (hospitales,
universidades, centros comerciales, zonas recreativas, piscinas, zonas deportivas, institutos...
etc.). (Pérez Ventura: 2013, 7).

“Morar carioca” (2010), convocado recientemente con el objetivo de reurbanizar mas de 200
barrios informales en el plazo de 10 afios, y de las llamadas UPP (Unidades Pacificadoras de
Policia), un conjunto de comisarias policiales instaladas en barrios marginales con el objetivo
de desarticular las bandas vinculadas con el narcotrafico y las tramas de policias corruptos.
Estas intervenciones se han completado con la construccion de centros comunitarios y
sistema de transporte que dan acceso a las colinas (morros) donde suelen ubicarse las
favelas. Tal es el caso del teleférico en el Complexo de Aleméao 2009, disefiado por Jorge
Mario Jauregui. Conocido por ser uno de los barrios informales mas violentos de Rio de

Janeiro - escenario de la guerra entre traficantes y policia militarizada en 2010 -.

El gobierno federal se preocupa por la inversion en las favelas mas pobladas, principalmente
del norte, con un programa que incluye la construccion de escuelas, centros de salud y obras
de infraestructura. La construccién de muros podra evitar la expansion de las favelas, pero no

evitara la segregacién social.
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4.1. Favela de Rio das pedras, region de Jacarepagua. Durante los afios ochenta, la favela
se expandid y junto con el crecimiento incontrolado, vio llegar la delincuencia. En respuesta,
los oficiales de policia y bomberos que vivian en la zona se unieron para expulsar a los

traficantes.

En 1991, cientos de personas se metieron a vivir en una comunidad de apartamentos sin
terminar el barrio; en 1997, los residentes prendieron fuego a los coches en protesta por la
falta de saneamiento basico, uno de los males tradicionales de las favelas; las inundaciones
en el barrio, en 2010, alcanzan los 40 afios sin solucién a sus problemas; y en agosto de 2012,
funcionarios de la ciudad ayudaron a los residentes a abandonar un edificio amenazado de

colapso.

4.2. Favela Salgueiro. Junto a Barra de Tijuca. Una de las comunidades a la bisqueda de
empleo y mejor calidad de vida desde los afios setenta y ochenta, con éxodo rural. En los
afos ochenta, los comerciantes locales, comenzaron a pagar a la policia para desalojar a los
traficantes de la comunidad. De 2000 a 2010 el numero de habitantes pasé de 42731 a 63482
(Censo de 2010). Las familias entre 3 y 5 salarios minimos. En la actualidad 140.000

habitantes.

Programa Habitacional de Interés Social, destinado a familias de renta minima (inferior a 6
salarios minimos). Diagnéstico urbanistico y ambiental, en septiembre de 2013. Coordinadora
General del Programa: arquitecta Maria Cristina Loureiro de Sa’Carvalho; colaboradores
arquitecta Leslie Cristina de Figneiredo, arquitecto Marcelo Silva da Fonseca e ingeniero

Marcelo José de Freitas.

La instalacién de infraestructuras basica: agua, luz, teléfono, puestos de salud, campos
deportivos y espacios publicos para el desarrollo de la vida social de sus moradores. La
propuesta de transformar la favela en barrio y acabar con las barreras de segregacion social

y espacial.

4.3. Favela Rocinha. Ubicada en Gavea, uno de los barrios mas ricos de la ciudad. La mayor
de la ciudad, habitada por unas 200.000 personas, se asienta en un valle dentro del Parque
Nacional de Tijuca. Tras el éxito obtenido, la policia y las fuerzas armadas empezaron a
planificar la intervencion en las favelas del sur: Rocinha y Vidigal, segun fuentes policiales, se
han refugiado varios narcotraficantes expulsados de las favelas vecinas, llegando a sumar

unos 200 bien armados. (Pérez Ventura: 2013, 15).
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4.4. Favela Cidade de Deus, estrechas calles de esta peligrosa favela. Es un ejemplo de
como, en los afios 60 del siglo XX, el objetivo principal de las actuaciones urbanas era alejar
a las clases més bajas del centro de la ciudad. Esta enorme favela se formé en esos afios,
resultado del éxodo de la poblacion pobre desde zonas cercanas a los barrios de Botafogo,
Leblon o Ipanema, que acab6 asentdndose en los sectores Occidental y Sur. Actualmente
unas 40.000 personas viven de forma irregular en esta favela, que adquirié fama en el 2002,
cuando se estrend una pelicula basada en la vida en este barrio marginal. El film, “Ciudad de
Dios”, fue nominado a cuatro Premios Oscar, entre los que destacé el Mejor Director para
Fernando Meirelles. La pelicula hace hincapié en el narcotréfico, las bandas y organizaciones
criminales eran duefias de la ciudad. (Pérez Ventura: 2013,17).

4.5. Favela Cantagalo. Entre los barrios de Copacabana e Ipanema, se encuentran, varios
morros (colinas), viven 5000 personas. En diciembre de 2009 se instal6 una Unidad de Policia
Pacificadora para garantizar la seguridad y control; en 2010 para facilitar el acceso, se
construyd un ascensor para que los habitantes de la comunidad no tuvieran que subir mas de
400 escalones para llegar a sus casas. Estrechas y destartaladas calles, rodeadas de

viviendas precarias, construidas con ladrillos.

4.6. Favela Vidigal. Ubicada entre los barrios de Sao Conrado y Leblon, sobre el morro de
Vidigal, goza de las vistas de las playas de Ipanema y Leblon, convocando a los amantes del
arte, la cultura, la diversién y la buena comida. Alojamientos (desde albergues para mochileros
hasta hoteles de lujo).

En 1986 nacio esta favela, un proyecto cuya finalidad era facilitar el acceso a la cultura de los
nifos y los jovenes desfavorecidos que vivian en el morro de Vidigal y que, a dia de hoy, se
ha convertido en una prestigiosa escuela de teatro y cine donde se forman nifios, jovenes y
adultos, procedentes de todas partes de la ciudad. La agenda cultural es amplia e incluye
presentaciones de teatro de los grupos de la escuela y funciones de cine, todo con acceso
gratuito y a unos precios practicamente simbdlicos. Famosa por sus fiestas electronicas que
duran hasta el amanecer. La transformacion de Vidigal parece imparable, de una favela pobre
y con muchas necesidades, se esté convirtiendo en un lugar de moda. Hoteles de lujo y locales

de vanguardia en una de las zonas de mayor atractivo turistico de Rio de Janeiro.

CONCLUSIONES

Los errores producidos durante la celebracién en Rio de los Juegos Panamericanos de 2007,

fueron unos precedentes que han generado dudas sobre los efectos positivos de grandes
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eventos que estan por venir. Me refiero a la falta de planeamiento y el sobrecoste de las obras
(que en el caso de los Juegos Panamericanos fue casi diez veces mayor del presupuestado).

Practicas heredadas de obtencion de privilegios y en la corrupcion. (Wisnik: 2005, 23).

Manifestaciones que alo largo del Gltimo afio se han opuesto a la inversion de 15.000 millones
de ddlares en un evento que los brasilefios juzgan en buena parte prescindible. El dia 12 de
junio se inauguré en Sao Paulo la Copa del Mundial de Futbol. Estadios 12 en total, cuyo
presupuesto supera los 3.000 millones de ddlares, un monton incrementado por la endémica

corrupcién y por una mala planificacion, que ha costado la vida a ocho obreros.

El estadio de Maracana en Rio de Janeiro se debe al consorcio alemen GMP, cuya cubierta
han sustituido por una ligera membrana de fibra de vidrio y teflon, sostenida por varios anillos
de tensién. En mayo de 2013, un grupo de inversores logro la reforma de Maracana, el estadio

se inaugurd el 2 de junio de 2013. (Fernandez-Galiano: 2014, 8).

Segun el informe de Juegos Olimpicos 2016 costaran 4600 millones de délares, un 51% mas
de lo esperado. Escandalo por las condiciones de la Villa Olimpica; Gran parte de la sociedad
brasilefia se opone a la realizacion de la competencia, por los costos econdmicos, politicos y

sociales que significa su puesta en marcha.

Se trata de un pais con un sélido gobierno democratico y robusta economia emergente, de
manera que las protestas pueden atribuirse a la desesperacion por la miseria; pero si son
revueltas contra el autoritarismo y corrupcion de las élites, asi como frente a la creciente
desigualdad social y el empobrecimiento de las clases medias. Hacen imposible satisfacer
las expectativas sociales creadas por el auge econdémico de la Ultima década, y la frustacion
ciudadana se vuelve contra unas élites politicas percibidas como corruptas, al tiempo que
cuestiona el coste colosal de eventos como el Mundial de Futbol, estimado en 10.000 millones
de euros, y que ni siquiera promovera en muchas de las sedes del campeonato, las

infraestructuras de transporte prometidas.

Los levantamientos de Brasil que reclaman un buen gobierno, la mejora de los servicios
publicos y el castigo de la corrupcion. Escenarios de la exigencia de una mejor vida urbana.
Boom econdmico experimentado por el pais; movilizaciones de los marginados y excluidos.
(Fernandez-Galiano: 2013, 96).

Informe reciente de la Universidad de Oxford: Brasil estd sacudida en una fuerte recesién

econdmicay en un clima de profunda inestabilidad politica y social, tras la destitucion de Dilma
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Rouseff y la asuncién de Temer. Cuyo origen democratico no excluye la necesidad de
refrendarse de continuo mediante el adecuado ejercicio de poder. Muchos cuestionan que se
desembolsen grandes sumas de dinero, cuando el pais presenta situaciones de carenciay de
pobreza muy preocupantes. Crisis econdémica y politica en Brasil provocada por la corrupcion
del presidente del congreso y por el escandalo de estatal. Lula representé una oposicion a la
dictadura. La desigualdad es conflictiva, y a pocos meses para que se inicien las Olimpiadas,

hay un repunte de la violencia.

La contaminacién del aire, del agua, de la tierra, de la flora, de la fauna y de los seres
humanos, es una consecuencia directa del modelo desarrollista en el que estamos insertos.
(...) La “deuda ecolédgica es la deuda contraida por los paises industrializados con los demas
paises a causa del expolio histérico y presente de los recursos naturales, los impactos
ambientales exportados y la libre utilizacién del espacio ambiental global para depositar los
residuos”. (Uharte: 2014,106).

Los alcaldes de Sao Paulo y Rio de Janeiro firmaron la Declaracion de Alcaldes
Latinoamericanos C40, el 27 marzo 2015. Eduardo Paes, alcalde de Rio de Janeiro:
Declaracion de Intenciones de una Ciudad de Autobuses Limpios. Se podrian reducir las
emisiones a un 2500 Mt de C02 para 2030, el equivalente a sacar de circulacién 526 millones
de automdviles; 1000 alcaldes del mundo asumieron el compromiso en el COP21, celebrado
en Paris en enero de 2016, de reducir el nivel de contaminacién de pueblos y ciudades.
Normas que se apliqguen especialmente al sector del automavil. La propuesta del alcalde de
Rio de Janeiro entra en contradiccién con la produccién de automdviles de Brasil, que es una

de las mayores del mundo.
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ECONOMIA DE LA SALUD: UNA APROXIMACION SOCIOLOGICA A LAS TENDENCIAS
DE FUTURO EN EUROPA

Olga Martinez Moure. Universidad a Distancia de Madrid

1.- UNA APROXIMACION GENERICA AL ESTADO DE LA CUESTION

En las sociedades postindustriales avanzadas quizas uno de los temas que mas preocupan a
dia de hoy es la asignacion eficiente de los recursos relacionados con la salud. Asi y de este
modo, se persigue que los consumidores puedan acceder a estos recursos con un coste
competitivo de produccion, e intentando que sean superadas las barreras de todo tipo
(geograficas, culturales, etc., pero especialmente econdmicas). En resumen, se entiende
desde esta perspectiva que la salud es un “bien” —segun la definicién de algunos autores- al

gue es preciso que accedan todos los ciudadanos.

La preocupacion por la asignacion y reasignacion de recursos en las sociedades avanzadas
(contexto o escenario en el que enmarcaremos nuestra comunicacion) tiene mucho que ver
con las caracteristicas epidemiolégicas y de salud publica de estas naciones. Precisamente,
este es uno de los factores que han inducido a que una nueva disciplina denominada
“‘economia de la salud” tenga cada vez una mayor impronta y proyeccion desde los ambitos
académicos y profesionales, puesto que brinda a los gestores y a los poderes publicos la
posibilidad de otorgar una solucion efectiva a los problemas en la asignacién de los recursos.
En este sentido, sefiala Hernandez Pefa: <<El pensamiento econdmico dentro del ambito de
la salud publica estuvo vinculado en las décadas recientes, a otras ciencias en aspectos
particulares como las vertientes de la economia politica con el estudio de los determinantes
de la salud, la sociologia en el andlisis de los determinantes del proceso salud-enfermedad y
la administracion con la evaluacién econémica y el costeo, que representan la experiencia
previa mas abundante en la salud publica. Existe la motivacién en este campo, de aprovechar
las capacidades analiticas de la economia, y aplicar los modelos econémicos para la
generacion de mayor salud, a comprension de la dindmica del proceso de salud-enfermedad
y mejorar los servicios, a través de la asignacion y uso 6ptimo de los recursos de la salud.
Existe para ello un franco compromiso con los objetivos sociales, pues se ha buscado
incorporar los valores y las prioridades del area de la salud a los modelos, lo que impone un

reto tanto a la economia como a las ciencias de la salud>>.
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Existe un consenso entre las diversas ramas del conocimiento en sefalar que la economia
tiene modelos muy potentes para intentar explicar y establecer cual es la formar mas optima
de asignar los recursos vinculados a la salud. La consolidacion de esta nueva especialidad,
la presencia de un cuerpo creciente y cada vez méas efectivo de conocimientos y la difusion
amplia y también creciente de los conocimientos y saberes asociados a la economia de la
salud se pone de manifiesto en la cantidad de articulos cientificos adscritos a esta disciplina.

Las siguientes tablas son representativas de esta realidad.

Tabla n © 1. Articulos sobre economia de salud en MEDLINE y LILACS

Fuente de | 1982-1992 1993 1994 1995
informacion

LILACS 42 11 - -
MEDLINE 9876 1550 1020 529
Total 9018 1561 1020 529

Fuente: U.S. National Librery of Medicine (MEDLINE). Diciembre 1992, 1993, 1994 y enero-mayo 1995. Centro
Latinoamericano y del Caribe en Ciencias de la Salud (lilacs) 1982-1992 y 1993. Extraido de Hernandez Pefia
(1995: 329).

Tablan © 2. Articulos de acuerdo con el ambito de aplicaciéon de economia de la salud

MEDLINE LILACS
Ambito de | 1992 1993 1994 1995 1992 1993
aplicacion
Determinantes de | 30 9 5 2 2
la salud
Demanda de | 77 96 71 37 12
servicios
Oferta de servicios | 43 41 39 13 1
Evaluacion
econdmica
- Costo-beneficio 4 1 142 69 1 2
- Costo- 35 56 40 36
efectividad
- Costo-utilidad 2 721 2 1 6
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- Tecnologia 175 55 52 24

- Calidad 196 284 185 104

Politica

econémica

- Instrumentos de | 420 39 117 19 19
politica

- Financiamiento 163 197 169 59 9
- Equidad 15 18 15 7

Planeacion y| 4 94 171 149 1 1
organizacion

Informes 17 12 9 3

Fuente: U.S. National Librery of Medicine (MEDLINE). Diciembre 1992, 1993, 1994 y mayo-junio 1995. Centro
Latinoamericano y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS) 1982-1992 y 1993. Extraido de Hernandez Pefia
(1995: 330).

Estos datos estan actualizados a 1993, no se trata, por tanto de una revisién bibliografica a
dia de hoy, pero desde esa Ultima fecha hasta la actualidad, no ha cesado de incrementarse
las publicaciones, estudios y anuarios realizados sobre economia de la salud. A su vez, el
namero de congresos y de programas de Master y Postgrado relativos a esta nueva disciplina
emergente también se ha incrementado grandemente en las Ultimas décadas, como respuesta
a una preocupacion constante de las sociedades y naciones avanzadas. De hecho, la
evolucién de la disciplina que ha venido a denominarse “economia de la salud” muestra una
consolidacion creciente, pero también ha puesto de manifiesto una serie de deficiencias que

es preciso cubrir y una serie de retos que es necesario afrontar.

2.- LA CONCEPCION SOCIOLOGICA INTERPRETADA DESDE LAS CIENCIAS
SOCIALES: APORTES DE LA ECONOMIA Y LA SOCIOLOGIA

La salud es un concepto muy amplio que puede ser observado y analizado desde diferentes
ambitos. De la misma manera, el cuerpo humano puede ser entendido desde diferentes
prismas o puntos de analisis. Un primer eje vendria determinado por el aspecto somatico o
fisiologico (que estaria directamente relacionado con el organismo fisico que es el cuerpo
humano). Un segundo polo de analisis estaria representado por la vision psiquica, que seria

el area mental del ser humano, del hombre. Pero, si nos centramos directamente en las
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ciencias sociales, veriamos que seria preciso tener en cuenta una esfera de caracter legal (o,
mas concretamente, politico-legal de la salud —aqui tendria una posicion privilegiada la
tematica relativa al derecho de la salud-), una concepcién de carécter economicista o
econdmica (que se referiria a la asignacion de recursos al que hemos hecho referencia en el
apartado anterior) y una concepcion social (que estaria tamizada por las diferentes funciones
y roles que tiene la salud). En todas las esferas ahora explicadas, hablamos de la salud, pero

€s preciso tener en cuenta el contrapunto, esto es, la enfermedad.

El hilo discursivo de todo nuestro articulo va de la mano con las concepciones relativas a la
salud que estan vigentes en nuestra sociedad, esto es, que es preciso que participe toda la
ciudadania de la salud, es decir, la salud —concebida ahora como un bien- es algo que tiene
gue estar al alcance de todas las personas. Solamente asi la sociedad en cuestion sera una

sociedad decididamente equitativa.

En resumen, todo lo antes dicho podria resumirse en una premisa fundamental: asegurar en
grado maximo el bienestar tanto fisico como psiquico, es decir, la calidad de vida de las

personas se configura a dia de hoy como una necesidad social de primer orden.

En la tabla que se expone a continuacién estan recogidas las distintas concepciones de salud,

segun Ricardo Moragas (1976:31)
Tablan©3

Esquema de las concepciones de salud

Concepcioén Nota caracteristica Historia Disciplina Método de trabajo
SOMATICO- Salud como ausencia de | Desde los origenes | Medicina clinica Exploracion del
FISIOLOGICA enfermedad. a la presente cuerpo. Examen de
medicina los signos y sintomas.
Objetividad Andlisis varios
PSIQUICA Salud de lo que no es el | Inicio S-  XVIII. | Psiquiatria. Exploracion
cuerpo tangible. | Desarrollos Psicologia médica psiquiatrica
Subjetividad recientes desde individual.
principios S. XX Psicoanalisis.
Técnicas de grupo
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no alcanzable

antigiiedad clasica

al presente

Antropologia. Otras

disciplinas

SANITARIA Salud como estado | Medidas Medicina preventiva | Encuesta  sanitaria.
positvo y colectivo. | profilacticas desde | y social. Sanidad y | Epidemiologia.
Transmision social de la | la antigiedad. | salud publica Educacién sanitaria.
enfermedad. Prevencion | Desarrollo cientifico
S. XIX
POLITICO Salud como derecho y | Desde las | Derechos Leyes fundamentales
LEGAL obligacion universal. | revoluciones fundamentales. y  constitucionales.
Reconocimiento legal y | politcas a los | Derecho de la | Leyes y reglamentos
participacion estatal sistemas de | seguridad socialala | de la  seguridad
seguros sociales y | asistencia sanitaria | social. Programas
de seguridad social politicos
ECONOMICA Salud como | Principios del S. XX | Economia sanitaria | Andlisis de costos de
condicionante de la | en paises | y del trabajo. Planes | la enfermedad y de
productividad del factor | industrializados de desarrollo de | alternativas para las
humano. Precio de la recursos inversiones sanitarias
salud y costo de la
enfermedad.
SOCIAL Salud como | Posterior a la Il | Sociologia de la | Métodos de
participacion social. | Guerra Mundial salud, la | investigacién social.
Relatividad cultural de la enfermedad y la | Andlisis de roles y de
salud y la enfermedad medicina grupos.
IDEAL Salud como estado ideal | Desde la | Literatura. Elaboracién modelos

de salud

Fuente: Moragas (1976: 38)

En las pr6ximas lineas explicaremaos, de un modo muy sucinto cada una de las concepciones

sobre la salud que ya se han explicitado en la Tabla n © 3. La concepcion somatico-fisiol6gica

es, quizas, la més estudiada y conocida y es la relativa a las dolencias y desajustes del

organismo humano (esfera fisica). Por este motivo, la salud desde esta faceta seria el estado

de bienestar del cuerpo humano. En las sociedades avanzadas del momento desde esta

perspectiva (en franca interrelacion con el resto de las que explicaremos) se esta trabajando

en el campo de la prevencion.

La concepcion psiquica histéricamente se ha estudiado de manera frontalmente contrapuesta

al aspecto fisico. No obstante, las tendencias (no ya tan recientes) de investigacion en la

materia sefialan de manera decidida que las esferas psiquicas y fisicas estan directamente

entrelazadas, no pudiendo deslindarse en ningln caso. Es mas, en la experiencia vital de un
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individuo es preciso estar en un nivel de salud fisica 6ptimo para tener a su vez un bienestar
psiquico. Aqui entra de lleno a colacion el concepto de salud percibida y de calidad de vida
(que dependera claramente de la cosmovision de cada individuo en su singularidad, cuestion
que esta directamente tamizada por los valores sociales y culturales de las distintas

sociedades), cuestién que excede sobradamente los objetivos del presente articulo.

La concepciodn sanitaria es explicada —de igual modo que el resto de las concepciones- de
manera brillante por Ricardo Moragas (1976: 42 y 43). Transcribimos de manera literal sus
palabras: <<La concepcion sanitaria es concepcion médica de salud, pues tanto sus
profesionales como los objetivos que persiguen se dirigen al mantenimiento, preservaciéon de
la salud, pero su énfasis no radica en la salud individual, fundamental en las anteriores
concepciones de salud, sino en la salud colectiva de una poblacién o comunidad. Esta
consideracion colectiva de la salud como fenémeno objeto de la sanidad o salud publica la
sita en estrecha relacion con la sociologia con la que comparte muchos aspectos, aunque
sus objetivos seran diferentes. (Aqui se toman como equivalentes las materias de sanidad y
de salud publica ya que, aunque existen ciertas diferencias segun los autores y las latitudes,
se las puede considerar disciplinas semejantes.) Siguiendo a Suchman, las semejanzas entre
la sociologia y la sanidad son su preocupacion por las poblaciones, la orientacion teérica hacia
generalizaciones abstractas y un enfoque metodol6gico que destaca los métodos cuantitativos
y estadisticos, poseyendo ambas materias un interés semejante que se comprueba
histéricamente por el origen comin en el area de la reforma social. La confluencia de la
sociologia y la sanidad se manifiesta en la creciente superposicion, segun dicho autor, en
problemas sociales y sanitarios tales como el control de la poblacion, la ancianidad, la
delincuencia juvenil y la deficiencia mental. Los puntos comunes se mantienen en la
consideraciéon de la demografia y la ecologia, en el énfasis en la prediccién, en el punto de
vista macroscopico, en los métodos epidemiolégico y de encuesta social, con semejanza de

técnicas, disefio de instrumentos y problemas de analisis>>.

En este sentido, tal y como queda de manifiesto en las palabras de Moragas y de otros autores
especialistas en la materia, la concepcién de caracter sanitario, ahora explicitada, tiene un
marcado tinte sociolégico, desde el momento en que se encarga del analisis de los grupos
sociales o de los agregados, y ho tanto de los individuos particulares, lo que le lleva al uso de

técnicas como la estadistica.

A partir de estas lineas, ya entramos de manera directa en las concepciones que tienen

directamente que ver con las Ciencias sociales, es decir, las que estan directamente
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entroncadas con la vision sociolégica. La primera de ellas, es la concepcion politico-legal (en
tanto en cuanto la salud y la proteccion de la misma es algo que entra directamente en la
proteccion de nuestro ordenamiento juridico). Citamos textualmente: << En el ordenamiento
juridico espafiol, el derecho a la proteccion de la salud viene expresamente reconocido en la
Constitucion, que atribuye a los poderes publicos la organizacion y la tutela de la salud publica
a través de las medidas que se consideren oportunas, tanto en su vertiente preventiva, como
en la de prestacion de asistencia sanitaria propiamente dicha. Este reconocimiento
constitucional se ha plasmado en la Ley 14/1986, general de sanidad, de 25 de abril, que, con
caracter basico, recoge todo el conjunto de acciones y dispositivos encaminados a la
proteccién de la salud, y destaca el protagonismo y la suficiencia de las comunidades
auténomas en la articulacion de una politica propia en materia sanitaria. Pero, no es solamente
la Ley general de sanidad quien establece el marco normativo de proteccién de la salud,
también lo hace la Ley Orgéanica 3/1986, de 14 de abril, de medidas especiales en materia de
salud puablica, que faculta a las administraciones publicas, dentro del &ambito de sus
competencias, para adoptar las medidas excepcionales de intervencion sanitaria en
situaciones de necesidad o de urgencia>> (Fuente: https://boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-
2003-9336).

Historicamente, es de referencia obligada Bismark, quien es el principal fundador del sistema
de seguridad social, de un modo muy parecido al que hoy conocemos, cuyo factor explicativo
fundamental es la intervencion de los estados en la salud de las poblaciones. En Europa
puede decirse que existen dos modelos de atencidn sanitaria bien diferenciados. Por un lado,
tendriamos el modelo Bismark, al que acabamos de hacer referencia, y por otra parte nos
encontramos con el modelo Beveridge, diferenciandose ambos enfoques, sobre todo, en

funcién de los siguientes criterios:

- Organizacion de los recursos sanitarios
- Cobertura

- Forma de financiacién

Como sucede practicamente en todos los casos en Ciencias Sociales, no existe ningun
modelo absolutamente puro, existiendo diversas variaciones y tipologias entre los paises.
Teniendo en cuenta dichas variaciones, puede sefialarse que el modelo Beveridge nacié en
el Reino Unido, por lo que es el caracteristico del sistema de salud britanico. Paises del norte
de Europa (Dinamarca, Islandia, Noruega, Finlandia y Suecia), Italia, Portugal y nuestro pais

son naciones que participan de este modelo. Se caracteriza, como es bien sabido, por los
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impuestos que pagan los ciudadanos y la base fundamental es la proteccion sanitaria

universal. .

Por otra parte, el modelo de Bismark, como ya hemos apuntado en lineas anteriores, tiene su
origen en Alemania, concretamente en el afio 1883 y es el modelo que caracteriza a paises
como Alemania (con sus rasgos mas puros), Austria, Suiza o Beélgica. Su principal

caracteristica es la financiacion con primas y la ausencia de proteccion universal.

Nos detendremos (si bien de manera sucinta) en el caso del modelo sanitario espafiol,
pudiendo sefialar como rasgo (ya histérico) que en nuestro pais desde la publicacion de la
Ley General de Sanidad en el afio 1986 la atencion sanitaria tendié a una universalizacion
creciente, de la misma manera que a una descentralizacion y financiacion (a través de los
impuestos de los ciudadanos). A partir del afio 1999 puede decirse que el sistema toma la
forma con la que le conocemos actualmente. La atencidn primaria que configura como una
esfera fundamental, igual que la atencién especializada (intentado tanto una como otra de
evita posibles desigualdades en la ciudadania). Los centros publicos y los centros privados

concertados se configuran como los grandes protagonistas del sistema.

Como todas las cuestiones gue tienen directamente que ver con la sociedad, es dificil vaticinar
gué va a suceder con el modelo sanitario espafol, puesto que es esta una cuestion que
depende de la marcha y evolucién de una sociedad claramente cambiante. En cualquier caso,
si puede decirse que la OCU (la Organizacion de Consumidores y Usuarios) que tiene una
intencién de racionalizar el gasto (y no recortar la sanidad), para lo que se han propuesto ya
el establecimiento de diversas medidas que permitan que la sanidad siga teniendo la misma

calidad que hasta ahora.

La concepcion econdémica ya la hemos vaticinando de manera bastante detallada en las lineas
anteriores. No obstante, ahora lo explicaremos de un modo méas concreto. Aqui entra de lleno
la explicacion de los factores productivos, de la racionalidad y del gasto, lo cual no ha sido
igual en las diferentes épocas histéricas. Segun Moragas (1976: 48 y 49): <<La importancia
de la concepcion econdmica de la salud ha sido expuesta analiticamente por los economistas,
los cuales han calculado para la totalidad de una poblacién los costes de la enfermedad en la
reduccion de la capacidad productiva y el despilfarro econémico que ello supone; sus
investigaciones han quedado estereotipadas en la expresion que se ha hecho popular “el
precio de la salud y el coste de la enfermedad”. Esta frase refleja el sencillo hecho de que

para conseguir un adecuado estado de salud en una poblacion es mas econémico invertir en
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actividades preventivas que esperar a que la enfermedad aparezca y tener que emprender la
accion curativa. En la consideracion econdmica de la salud merece destacarse la importancia
de los costes por mantenerla comparados con otros costes de la vida contemporanea. Los
gastos sanitarios globales y el coste de tratamientos especificos han aumentado en los Ultimos
afos a un ritmo mas rapido que el coste general de la vida, lo cual se debe a diversas causas
entre las que figura el mayor coste del personal sanitario y tecnologia avanzada que se

materializa en farmacos y equipo sanitario complejo>>.

A continuacion, tendriamos que hablar de la concepcidon social, que esta intrinsecamente
relacionada con todas las anteriormente explicadas y que se centra en la explicacion de la
salud y de la enfermedad desde una perspectiva macro, como una cuestion de caracter social.
Las enfermedades mentales del nuevo milenio, tienen un tratamiento muy especifico desde
este enfoque y, de hecho, la percepcion de la salud tendra mucho que ver con el nivel de
desarrollo en el que se encuentra una determinada naciéon (comparativamente con el resto).
De hecho, la influencia social afecta en grado maximo sobre el individuo, que patentizara

determinados roles de acuerdo con el “espejo social”.

Nos encontramos con la Ultima concepcién de salud segun la taxonomia de Moragas, que es
la concepcidn ideal de salud —cuestion que esta estrechamente relacionada con la concepcién
psiquica-, con la percepcién del estado de salud. Ello dependera, l6gicamente, de cada
individuo, de su personalidad, de su contexto y de las nociones aprendidas. Este enfoque
(concepcidn ideal de salud) viene definida por la Organizacion Mundial de la Salud, la OMS,
cuando sefiala: <<estado de bienestar fisico, mental y social completo y no meramente la

ausencia de enfermedad o disminuciéon>>.

3.- EL ACTUAL CONCEPTO DE ECONOMIA DE LA SALUD

Los economistas han elaborado unos modelos de gran potencia para medir, cuantificar y
predecir los beneficios y los costes probables de la asistencia sanitaria. Se trata de un tema
de gran dificultad, puesto que los factores que afectan a la salud son muy diversos (factores
genéticos, relacionados con el entorno, renta, educacion, factores ambientales y configuracion
del sistema sanitario) y ademas estan entrelazados entre ellos. Los economistas tienen en
cuenta ademas que el mercado sanitario (que actta en funcién de la oferta y de la demanda,
como cualquier otro mercado) se caracteriza por ser imperfecto. Asi, pueden hacerse dos

tipos de evaluacion del mercado sanitario desde la economia:

- Evaluacién micro-econémica
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- Evaluacién macro-econémica

Ha existido una critica muy importante desde la Economia y desde otros sectores a la
evaluacién econdmica del sistema sanitario, siendo criticada por ser deficiente. Es mas,
tradicionalmente, las cuestiones sanitarias han estado fuera de los analisis econdmicos,
puesto que se consideraba que la salud estaba por encima de cualquier otra cuestion. De
hecho, las decisiones y actuaciones de caracter asistencial tenian lugar sin tener en cuenta
los analisis de caracter macroecondémico. No obstante, desde hace un tiempo la sanidad goza
de un interés prevalente desde el campo de la economia, a sabiendas de que es un sector
gue mueve Y utiliza una cantidad ingente de recursos. Existe, en resumen, una preocupacion
constante desde todos los sectores de la sociedad de la necesidad de efectuar una contencion

del gasto sanitario, con el objetivo de que el sistema sanitario sea sostenible a largo plazo.

4.- LA SANIDAD ESTUDIADA DESDE LA ECONOMIA

Como apuntabamos en lineas anteriores, los economistas han mostrado un interés creciente
en la explicacion del gasto sanitario. Ademas, es preciso tener en cuenta las tendencias
novedosas del mercado sanitario, que estan tintadas por los siguientes factores (no son los

anicos):

- Preocupacion creciente por la salud

- Nueva cultura de la salud, que hace que muchos sectores de la poblacién sean muy criticos
hacia los tratamientos de caracter medicamentoso.

- Incremento de la esperanza de vida y de las poblaciones envejecidas —en los paises del
primer mundo-, lo que lleva a una nueva conformacion de la pirdmide poblacional. Tal y como
se muestra en el grafico que se expone a continuacioén, el perfil demogréfico de los paises
(tanto del mundo desarrollado como subdesarrollado) cambiard sustantivamente y nos

encontraremos con un escenario completamente diferente en el afio 2035.

Figuran©°1
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PERFIL DEMOGRAFICO

2035
Mundo desarrollado
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Mundo subdesarrollado
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Fuente: Garganta, R. (2012)

En resumen, parece légico que la economia tenga como interés de estudio prevalente el gasto
sanitario y el funcionamiento del mercado sanitario en general, puesto que la salud, desde
esta perspectiva, puede ser considerada un “bien”, un “recurso”, y dentro del mercado
sanitario la oferta no es tan elevada como el nivel de necesidades que muestra la poblacién.
Asi, siempre habra un cierto desequilibrio, al que es preciso ponerle freno y establecer
prioridades de actuacién, con el objetivo de que no se incrementen las desigualdades de la
poblacion vy, por tanto, la brecha entre los ciudadanos. Por otra parte, las necesidades, segun
la teoria establecidas por Maslow son amplias e ilimitadas. Las necesidades sanitarias segun

José Angel Cafias (2016) estarian localizadas en el segundo nivel.

En cualquier caso, es preciso tener en cuenta que el mercado sanitario tiene una serie de
caracteristicas que lo hacen peculiar, lo que trae consigo una dificultad afiadida para que sea
estudiado por parte de los economistas. Apuntamos alguna de estas peculiaridad, quiza la
mas llamativa ser refiere a que dentro del mercado sanitario, son las agencias de regulacion
de la salud y los hospitales los principales interesados en el desarrollo tecnoldgico y en la

innovacion, no los “clientes” —que serian los pacientes-.

Ademas, son dos las razones basicas por las que el sector publico interviene en la financiacion

sanitaria:

- La eficiencia

- La equidad

Por ello, dentro del andlisis econémico-sanitario y para entender como se consigue la

eficiencia y la equidad, es preciso tener en cuenta una serie de factores clave:

- Es preciso determinar el beneficio del tratamiento y, el contrapunto, esto es, el coste
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- Es preciso fijar a su vez cual sera la forma mas eficiente del mismo y comprobar que el

tratamiento sea eficaz, es decir, que funcione.

5.- APORTACION EMPIRICA: ESTUDIO DE LA PROYECCION DEL GASTO EN SALUD
EN ESPANA

La tabla que se muestra a continuacién arroja datos significativos sobre el gasto en salud en
Espana, desde el afio 1995 hasta el afio 2014. Nosotros, a partir de estos datos y utilizando
un andlisis de regresién, analizaremos cudl serd la proyeccién del gasto en salud en nuestro
pais para los proximos afos, circunstancia que nos servira para tener una vision practica de

la tendencia que puede adquirir este fenémeno.

Tabla n ° 4. Evolucién del gasto en salud en Espafia

1995 24,682.5 12.09% 5.37% 634 €
1996 26,352.9 12.50% 5.40% 686 €
1997 27,531.8 12.77% 5.31% 691 €
1998 29,277.8 12.87% 5.28% 724 €
1999 31,318.7 13.20% 5.27% 775 €
2000 33,394.7 13.18% 5.17% 822 €
2001 36,065.8 13.34% 5.16% 887 €
2002 38,730.2 13.28% 5.17% 936 €
2003 46,021.9 14.91% 5.73% 1,088.00 €
2004 49,944.6 14.91% 5.80% 1,165.00 €
2005 54,678.2 15.29% 5.88% 1,252.00 €
2006 60,532.1 15.66% 6.01% 1,363.00 €
2007 65,916.1 15.58% 6.10% 1,458.00 €
2008 72,697.0 15.73% 6.51% 1,683.00 €
2009 77,795.8 15.61% 7.21% 1,680.00 €
2010 77,536.5 15.49% 7.17% 1,664.00 €
2011 74,940.3 15.31% 7.00% 1,603.00 €
2012 70,233.4 14.09% 6.73% 1,5619.00 €
2013 67,059.6 14.50% 6.50% 1,464.00 €
2014 66,634.2 14.50% 6.40% 1,458.00 €

Fuente: http://www.datosmacro.com/estado/gasto/salud/espana
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A partir de los datos de la tabla anterior intentaremos extrapolar los valores del Gasto en Salud
y Salud per cépita, para los préximos afios. Por lo tanto, lo primero que vamos a realizar es
mostrar de forma gréfica la evolucion de dichos valores a lo largo de los afios de estudio
(1995-2014) y a partir de ahi construir una funcion de regresion para predecir el gasto en los
afios venideros.

Gréfico 1. Evolucion del Gasto en Salud (1995-2014).

Gasto Salud (M.€)
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Fuente: http://www.datosmacro.com/estado/gasto/salud/espana

Ajustaremos los valores mediante una funcion polindmica de segundo grado, dado que el
ajuste es bastante bueno (coeficiente de determinacién 0,901).

Grafico 2. Ajuste polindmico de 2°grado
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Fuente: Elaboracion propia.

Con esta regresion obtendremos los valores estimados para los préximos afios:

Tabla n © 5. Regresion. Valores estimados (I). Datos de los gastos previstos en salud
(2015-2030)

76684.73 77738.08 78608.87 79297.10 79802.76 80125.86 80266.40 80224.37
Fuente: Elaboracién propia

Tabla n ° 6. Regresion. Valores estimados (ll). Datos de los gastos previstos en salud
(2015-2030)

79999.79 79592.64 79002.93 78230.65 77275.81 76138.41 74818.45 73315.92
Fuente: Elaboracion propia

Se puede observar como los valores van a ir aumentando en los proximos afios, para

finalmente comenzar el descenso de los valores a partir del afio 2023.

Si realizamos un andlisis similar para el caso del gasto en salud per cépita, nos queda unos
resultados parecidos (como se observan en los gréaficos siguientes), disminuyen el gasto a
partir del afio 2019.

Grafico 3. Evolucidn del Gasto en Salud per capita (1995-2014).
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Gasto Salud Per Capita
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Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico 4. Ajuste polinémico de 2°grado.
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Fuente: Elaboracion propia.

Tablan?©°7.

Datos de los gastos previstos en salud (2015-2022)

1630 1643 1651 1655 1654 1650 1641 1628

Fuente: Elaboracion propia

Tablan®°8

172



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

Datos de los gastos previstos en salud (2015-2030)

1611 1590 1564 1534 1500 1461 1419 1372
Fuente: Elaboracion propia

6.- CONCLUSIONES

Tal y como se ha mostrado a lo largo de estas paginas una de las preocupaciones mas
importantes en nuestro pais a dia de hoy pivota sobre la buena asignacion de los recursos y
su distribucion de manera correcta, justa y eficiente. Ello es algo prioritario. Aunque en esta
comunicacién nos centramos en el caso de Espafia, esta realidad se configura como una
constante en los paises desarrollados. En nuestra ponencia hemos abordado desde un
enfoque claramente sociolégico cuales son las tendencias de futuro en Europa sobre la
economia de la salud y las perspectivas recientes de estudio. La parte empirica de nuestro
estudio —ahora explicada- ha consistido en un estudio sobre la prevision de gasto en salud a

través de un estudio de regresion.

De hecho, y tal y como hemos puesto de manifiesto a través de estas lineas, los estudiosos
de la economia han elaborado modelos muy potentes y de gran capacidad predictiva para
cuantificar, a la vez que para predecir los beneficios y los costes probables de la asistencia

sanitaria, tema arduo dificultoso, puesto que son muchos los factores que afectan a la salud.

En resumen, tal y como hemos puesto de manifiesto en nuestro estudio, es légico que la
economia tenga un interés muy especifico en el estudio del gasto sanitario y en el
funcionamiento del “mercado” sanitario. Nos hemos sentido participes de esta preocupacion
y hemos ideado un modelo, estudiado a partir de un analisis de regresion para intentar ver
gué sucedera con el gasto en salud en los proximos afios (esto abarca la parte empirica de
nuestro estudio). Hemos partido de que dentro del andlisis econémico-sanitario y para
entender como se consigue la eficiencia y la equidad, es preciso tener en cuenta una serie de

factores clave:
- Es preciso determinar el beneficio del tratamiento y, el contrapunto, esto es, el coste

- Es preciso fijar a su vez cual sera la forma mas eficiente del mismo y comprobar que el

tratamiento sea eficaz, es decir, que funcione.
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Partimos en nuestro estudio de los datos que existen publicados en Espafia sobre gasto en
salud, en concreto, el cohorte temporal 1995-2014. Nosotros, a partir de estos datos y
utilizando un analisis de regresion, hemos analizado cudl sera la proyeccion del gasto en salud
en nuestro pais para los proximos afos, circunstancia que nos servira para tener una vision
practica de la tendencia que puede adquirir este fenémeno. Con &nimo de ver los resultados
visualmente y para lograr una méas sencilla interpretacién, mostramos de forma gréfica la
evolucion de dichos valores a lo largo de los afios de estudio (1995-2014) y a partir de ahi
hemos construido una funcion de regresion para predecir el gasto en los afios venideros.
Ajustamos los valores mediante una funcién polinémica de segundo grado, dado que el ajuste
es bastante bueno (coeficiente de determinacion 0,901). Con esta regresion obtendremos los
valores estimados para los proximos afios. Hemos observado como los valores van a ir
aumentando en los préximos afos, para finalmente comenzar el descenso de los valores a
partir del afio 2023. A su vez, cabe sefialar que si realizamos un andlisis similar para el caso
del gasto en salud per capita, nos queda unos resultados parecidos (como se observan en los
graficos expuestos en nuestro capitulo, en el apartado anterior), disminuyen el gasto a partir
del afo 2019.
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MAQUIAVELISMO EN PADRES E HIJOS Y RUPTURA DE PAREJA

Zara Elena Diaz Pérez. Universidade da Corufa

Miguel Clemente Diaz. Universidade da Corufia

Introduccion

El maquiavelismo irrumpié como campo de estudio dentro de la agenda tematica de la
Psicologia Social gracias al trabajo de Christie y Geiss (1970), que fueron los creadores de la
primera escala capaz de medir dicho constructo. Las dimensiones que componen la escala
de Christie y Geiss recogen los puntos que definen al personaje de El Principe en la obra del
mismo nombre, escrita por Nicolo Machiaveli en 1513 y publicada en 1531 (Macchivelli, 1531):
oportunismo y pragmatismo, desconfianza en el género humano, y seguir la maxima de que
el fin justifica los medios. De hecho, autores como Pastor (1982) han sefialado que el propio
Magquiavelo, diplomatico de profesion, se destacé por su falta de afecto e implicacion
sentimental en sus relaciones interpersonales, y por la ausencia de compromiso ético e
ideoldgico. La obra la escribié en la carcel, acusado y condenado por haber conspirado contra
los Médici, poderosa e influyente familia del Renacimiento italiano, a la que pertenecieron
grandes personajes, entre ellos, por ejemplo, cuatro papas (Ledn X, Clemente VII, Pio IV y
Leon XI).

Christie y Geiss (1970), asi como Guterman (1970), si bien consideraban el maquiavelismo
como una actitud sociopolitica, al igual que el autoritarismo, el dogmatismo o la personalidad
dura, se referian a él como “personalidad maquiavélica”. Quiza ha sido por esta razén por la
que desde hace un tiempo los estudios sobre maquiavelismo se engloban dentro de la
denominada “Dark Triad of personality”, junto con el narcisismo y la psicopatia, si bien estas
ultimas en su aspecto “subclinico”, lo que enfatiza que nos situemos ante personas sin un
trastorno grave de personalidad (Paulhus & Williams, 2002). Esta idea ya fue sefialada por
McHoskey, Worzel y Szyarto (1998), que afirmaron que la escala Mach-1V, creada por Christie
y Geiss, permitia obtener una medida global de psicopatia en muestras de sujetos no
institucionalizados. Pero como demuestra el estudio de Jakobwitz y Egan (2006), pocos

sujetos de la poblacion normal presentan valores altos de las tres caracteristicas.
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Han sido muchos los trabajos que han estudiado la “dark triad”, y practicamente todos llegan
a la misma conclusion: existe relaciéon entre los tres constructos, pero a pesar de ello se trata
de variables distintas. Casi todos los trabajos relacionan los tres conceptos con el cuestionario
de personalidad “Big Five”. Asi, Paulhus y Williams (2002) expresan que si bien los tres tipos
correlacionan con “disagreeableness”, los “subclinical psychopaths” se caracterizan por un
bajo nivel de neuroticismo, los maquiavélicos y los psicépatas puntdan poco en
“concientiousness”, y los narcisistas y los psicépatas manifiestan un nivel mayor de “self-
enhancement”. El trabajo de Lee y Ashton (2005) demuestra cémo los psicopatas y los
maquiavélicos muestran correlaciones negativas con el factor “agreeableness”, pero no asi

los narcisistas. Estos ultimos presentan correlaciones positivas con “extraversion”.

Si bien la escala “Big Five” ha sido la mas empleada para verificar las caracteristicas de
personalidad de la “Dark Triad”, otros autores han utilizado para dicho fin la escala HEXACO.
Asi, por ejemplo, el trabajo de Lee y Ashton (2005) demuestra como la triada correlaciona de
manera negativa con el factor “honesty-humility”, y como los narcisistas presentan alto grado

de “extraversion”.

Incluso se han creado instrumentos que de manera rapida permiten detectar las tres
caracteristicas de personalidad. Es el caso de la “Dirty Dozen” (Jonason y Webster, 2010).
Fanti, Kyranides, Drislane, Colins y Andershed (2016), adaptaron la “Triarchid Psychopathy

Measure” a poblaciones grecochipriotas.

Dado que se puede concebir el maquiavelismo como una forma de sobrevivir y tomar ventaja
social frente a los demas, los psicélogos “evolutionary” han estudiado el tema, al considerar
que la manipulacién de los demas es una ventaja adaptativa (Wilson, Near y Miller, 1996). Sin
embargo, los estudios demuestran que las personas maquiavélicas no poseen un mayor nivel
de inteligencia, ni tampoco triunfan mas en la vida, lo que hace que esta hipoétesis pierda
fuerza. ¢ O no? El estudio de Spurk, Keller y Hirschi (2016) demuestra que de los tres tipos de
personalidad de la triada negra, son los maquiavélicos los que se llevan la mejor parte, puesto
que suelen ser los lideres y los mas satisfechos con su trabajo. Los narcisistas suelen ser los
que obtienen salarios mas altos, y los psicépatas los mas insatisfechos con sus resultados
laborales. Dentro de esta linea evolutiva, el trabajo de Jonason y Jackson (2016) destaca

como estos tres tipos de personalidad difieren, segun la “Reinforcement Sensitivity Theory”.

Dado que nos encontramos ante una variable relacionada con las relaciones interpersonales,

algunos estudios han investigado como son las relaciones de amistad de los sujetos
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encuadrables en la “dark triad”. Jonason, Webster y Schmitt (2009) demuestran cémo la
presencia de puntuaciones altas en los constructos de la triada es mayor en los varones que
en las mujeres, y que estas estrategias manipulativas les permiten tener mas amistades a
corto plazo (Lyons y Simeonov, 2016), pero l6gicamente, no las conservan a largo plazo.
Ahora bien, como demuestra el trabajo de Maass, Bensch y Ziegler (2016), las personas
tienden a tener amistades y a emparejarse con aquellos similares a ellas en personalidad,
verificandose esta cuestion también entre aquellos que poseen una personalidad “oscura”.
Quiza el problema en concreto de las personas maquiavélicas es su falta de respeto por los
ideales que deben definir una relacion de pareja, en concreto la sinceridad y el apoyo al otro
(Inancsi, Lang y Bereczkei, 2016).

Otros trabajos se han preguntado si el liderazgo como rasgo (leader trait) esta unido a las
dimensiones de la “dark triad”. Judge, Piccolo y Kosalka (2009) asi lo demostraron, por lo que
se refieren a los lideres como poseedores de caracteristicas tanto positivas como negativas.
Algunos estudios se han centrado en la capacidad de negociar, y asi, por ejemplo, Crossley,
Woodworth, Black y Hare (2016) demostraron cémo las personas con personalidad “oscura”
poseen mayores habilidades negociadoras en la comunicacién cara a cara que en la mediada
por ordenador. Pero como la actuacién de las personas con personalidad “oscura” suele
generar efectos negativos en las organizaciones que suelen ser negativos a largo plazo,
algunos autores (Cohen, 2016) han propuesto la actuacion de personas mediadoras que
tratan de evitar dichos efectos contraproducentes. Otros estudios, como el de Smith, Wallace
y Jordan (2016) obtienen resultados similares, y Sendjaya, Pekerti, Hartel, Hirst y Butarbutar
(2016) expresan como los lideres maquiavélicos relegan la moral a un segundo plano. Igual
gue lo expresado con los lideres ocurre con los atletas; el estudio de Sabouri et al. (2016)
verific6 como existe una alta relacion entre poseer una personalidad oscura, alta “mental
toughness”, y desarrollar una alta actividad fisica. Este patron de resultados podria explicar
por qué, por ejemplo, los atletas profesionales de éxito suelen ser, al mismo tiempo, duros e

implacables.

Puesto que la triada oscura se refiere a la capacidad de engafiar a los demas, de mentir y de
manipular, algunos autores han tratado de verificar si aquellos sujetos que poseen una
discapacidad cognitiva al respecto manifiestan menores posibilidades de ser maquiavélicos,
psicépatas o narcisistas. Efectivamente, Sodian y Frith (1992) asi lo comprobaron, trabajando
con tres muestras de nifios: autistas, retesados mentales, y normales. Esta falta de capacidad
de manipulacion la expresa muy bien la Teoria de la Mente; aquellas personas incapaces de

ponerse en el papel del otro, y por lo tanto incapaces de dafar a los demés sin sufrir ellos
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mismos, poseerdn mayores niveles de puntuacion en los tres factores de la personalidad

“oscura”. Pues bien, el estudio de Ewing, Zeigler-Hill y Vonk (2016) asi lo verifica.

Pero, ¢se trata por lo tanto de sujetos superiores a los demas debido a sus capacidades de
manipulacién? El estudio de Richardson y Boag (2016) sefiala justamente lo contrario: las
estrategias de los sujetos que puntian alto en la triada negra no son proactivas, sino que
esconden una estrategia defensiva, relacionada ademas con la evitacion del estrés ante las
relaciones con los demas. Especialmente en los sujetos maquiavélicos, estos autores

demuestran que utilizan una estrategia de defensa inmadura, infantil.

No queda claro, por lo tanto, si la llamada triada oscura estd compuesta realmente por tres
componentes. Parece ser mas cierto que el narcisismo posee una entidad propia,
caracterizada por personas con personalidad teatral y deseo de sobresalir, mientras que tanto
los psicOpatas como los maquiavélicos son muy parecidos en su caracter de no intentar
sobresalir y de poco cooperar (no asumen la responsabilidad de sus acciones, poseen bajo
autocontrol, baja empatia, son intolerantes, y no son altruistas). Estos argumentos han llevado
a Garcia y Rosenberg (2016) a hablar de una diada en lugar de triada. De hecho, el
maquiavélico no valora la realizacion de actividades de alto riesgo, mientras que los
psicOpatas y los narcisistas si (Malesza y Ostaszewski, 2016). Claro que algunos autores
(Book et al., 2016) abogan por la idea de considerar un cuarto tipo de personalidad oscura,
afiadiendo a la triada el sadismo. Se corre el riego de que cualquier conducta indeseable se
considere dentro de la personalidad oscura; de hecho, el bullying ha sido también considerado
como tal (Berger y Caravita, 2016), de forma que se ha demostrado que tanto el
maquiavelismo como la percepcién de popularidad de los adolescentes estan relacionadas
con el acoso escolar. De igual manera, se ha tratado de relacionar la personalidad oscura con

la comision de delitos (Azizli et al., 2016).

Los niflos también pueden ser maquiavélicos. Es mas, el estar recibiendo ataques les
desarrolla mas esta caracteristica. Como expresan Allroggen, Back y Plener (2016), el deseo
de poder y dominacién social juega un papel importante en el desarrollo de la agresion social,
cuestiones presentes en el maquiavelismo. Geng et al. (2016) estudiaron la relacion entre el
maquiavelismo de los adolescentes y el que externalicen sus problemas. Estos autores
muestran que el maquiavelismo se asocié positivamente con la hiperactividad, los sintomas
emocionales, los problemas de conducta y los problemas de relacion entre iguales.
Curiosamente, y al contrario que lo encontrado en otros trabajos, los autores encontraron

mayor indice de maquiavelismo en las chicas que en los chicos. Y concretamente relacionado
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con el sexo, Lang y Birkas (2015) establecen que para las nifias, la alienacién materna resulté
ser el Unico predictor significativo del maquiavelismo, mientras que para los nifios lo fue la

baja intensidad y calidad de la comunicacién verbal.

Método

Participantes

Para poder llevar a cabo este estudio fue necesario contar con nifios de progenitores que
hubieran cortado su convivencia, asi como con sus dos progenitores. Tal y como se especifica
en el procedimiento, fueron identificados primero los menores, que pertenecieron a colegios
de la provincia de A Corufa (Espafia). Se seleccionaron 500 nifios con dichas caracteristicas,
y se tratdé de conseguir la colaboracion de sus padres, con el requisito de que ambos
progenitores debian acudir a una entrevista. Se consiguieron 90 entrevistas (es decir, la
colaboracion fue de un 18%). La muestra final, por lo tanto, fue de 90 menores, 90 padres y
90 madres; en total, 270 personas. Se trata de una muestra incidental no probabilistica. Por
lo que se refiere a los nifios, su edad media fue de 10,28 afios (Sx=1,367). En el caso de los
progenitores varones, la edad media fue de 40,17 (Sx=10,707); y en de las mujeres la media
fue de 39,47 (Sx=10,270). Los datos fueron recogidos entre Septiembre de 2015 y Enero de
2016.

Instrumentos

La escala Mac-IV (Christie y Geis, 1970). Existen seis versiones de la Escala de
Maquiavelismo, si bien las mas utilizadas han sido la IV y la V debido a que las tres primeras
versiones presentan dificultades a la hora de la interpretacion y de la correccién. En este
trabajo se decidi6 utilizar la Mac-IV, ya que sigue siendo la mas utilizada, y la de
caracteristicas psicométricas mas adecuadas. Esta version tiene 20 items. Nueve items
pertenecen al subgrupo de Tacticas de manipulacion, otros 9 se engloban en el grupo Vision
de las personas, y 2 items forman parte del grupo Principios de moralidad. Aunque la escala
se encuentra dividida en tres subgrupos, cuando se realiza la correccion, los veinte items de
la escala se puntian conjuntamente. Tiene formato Likert en siete pasos, dénde el "7" significa
alto maquiavelismo y "1" bajo maquiavelismo. 10 de los 20 items que componen la escala
estan formulados de manera inversa, con la intencién de evitar el sesgo de respuesta.
Trabajos como los de Corral y Calvete (2000), Dorna (2003), Montafiés-Rada, De Lucas-

Taracena y Martin-Rodriguez (2004), asi como el de Rodriguez-Villagra, Padilla-Mora y
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Fornaguera-Trias (2010) han verificado las propiedades psicométricas de estas escalas en

poblaciones espariolas.

La version de la escala Mac-IV citada pero para nifios, de Rodriguez-Villagra, Padilla-Mora y
Fornaguera-Trias, J. (2010).

Procedimiento

Se recurrio a centros educativos de la provincia de La Corufia (Espafia). Se explico la idea a
los Directores de dichos centros, y se llevd a cabo una reunion con los tutores de los nifios
para que colaboraran. Los tutores que quisieron colaborar (ninguno se negd) llamé por
teléfono a los padres y les pidié que acudieran a una reunién si deseaban participar en el
estudio. Aquellos padres que si quisieron participar, y siempre que estuvieran dispuestos a
colaborar de manera conjunta, firmaron un consentimiento informado. Después se les cit

para entrevistarles insistiéndoles en que ambos progenitores tenian que acudir.

En la cita se les pedia a cada uno de ellos que rellenara la escala Mach-IV. Previamente se
aplicaron los cuestionarios a los nifios, y de los 500 nifios que habian participado, sélo se

consiguié informacién de 90 padres y 90 madres, pareja.

Resultados

Se exponen a continuacion dos Tablas con los resultados de las correlaciones. En la Tabla 1
aparecen los coeficientes de relacion entre el padre varon y los hijos, y en la Tabla 2 los de la

madre con sus hijos.

Tabla 1: Maquiavelismo del padre y de sus hijos

Mac Padre
Mag. Padre|Maq. Padre|Maq. Padre | Tacticas de
global Moral Cinismo manipulacion

Mag. Menor Global Correlacion ,250" 215" 225" ,136
Sig. ,019 ,043 ,035 ,206
Mag. Menor Moral Correlacion ,069 ,083 -,012 ,094
Sig. ,523 ,438 ,913 ,381
Mag. Menor Cinismo Correlacion 171 ,159 ,235" ,012
Sig. ,114 ,138 ,028 ,913
Mag. Menor Tacticas Correlacion 229" ,186 ,130 ,199
de manipulacién Sig. ,032 ,079 ,226 ,062
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En esta Tabla se puede observar como existe una correlaciéon significativa y positiva entre el
Maquiavelismo del padre y el del menor, es decir, los padres maquiavélicos tienen hijos
maquiavélicos, y al reveés, los padres que no son maquiavélicos tienen hijos que tampoco no

maquiavélicos.

Curiosamente, analizando por elementos concretos del maquiavelismo, encontramos cémo
dicha coincidencia s6lo se da especificamente con el cinismo, de forma que los padres con

elevado nivel de cinismo tienen también hijos con elevado nivel de cinismo (y viceversa, claro).

Otros datos que se pueden observar es como los padres maquiavélicos (indicador global)
tienen hijos que utilizan en mayor medida tacticas manipulativas con los demés. Y ademas,
cuando el nifio obtiene puntuaciones altas en maquiavelismo, el padre puntta alto en falta de

moral y en cinismo.

Tabla 2: Maquiavelismo de la madre y de sus hijos

Mac Madre

Mac Madre |Mac Madre |Mac Madre | Tacticas de

global Moral Cinismo manipulacién
Maq. Menor Correlacién , 132 , 186 , 101 ,057
Global Sig. ,220 ,082 ,347 ,600
Maq. Menor Moral Correlaciéon ,027 -,062 -,024 077
Sig. ,804 ,564 ,821 472
Mag. Menor Correlacion ,092 ,139 ,123 -,004
Cinismo Sig. ,396 ,194 ,251 974
Maq. Menor Correlacién ,107 ,180 ,033 ,072
Técticas de Sig. ,317 ,089 ,755 ,502

manipulacion

Los datos de las correlaciones entre el maquiavelismo de la madre y los nifios son muy
distintos a los obtenidos en el caso de los padres. De hecho, como se puede observar, no se
encontr6 ninguna correlacion significativa. Es decir, no existe correlacion entre el

maquiavelismo de las madres y el de sus hijos.

Conclusiones y discusién

De manera resumida se pueden efectuar las siguientes conclusiones:
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¢ Los padres (varones) transmiten el maquiavelismo a los hijos.

e Las madres, sin embargo, no transmiten el maquiavelismo a sus hijos, pudiendo ser un factor
explicativo el hecho de que sus puntuaciones en maquiavelismo son mucho méas bajas, es
decir, las mujeres tienden a ser menos maquiavélicas que los varones.

¢ Todo ello nos lleva a concluir que los padres son mas propensos a tergiversar la realidad en
lugar de atenerse a ella, cuestibn de vital importancia en muchos contextos, pero
especialmente en el tema judicial, y en concreto en las denuncias interpuestas por los varones

frente a sus exparejas en la litigosidad entre padres y madres en los juzgados.
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LA SOCIOLOGIA Y LOS MERCADOS: UNA APROXIMACION

Eduardo Diaz Cano.Universidad Rey Juan Carlos

Giuliano Tardivo. Universidad Rey Juan Carlos

Introduccion

El mercado representa una de las instituciones econémicas mas importantes en la sociedad
actual ademas de haberse convertido en un arma arrojadiza entre los diferentes responsables
de decisiones tan simples o complejas como la redistribucién de la riqueza, el reparto de
fondos econémicos provenientes de los impuestos, si estos impuestos deben ser mayores o
menores, o si el precio de un kilo de maiz, un barril de petr6leo o una barra de pan sube o
baja. Los mercados influyen en nuestra vida cotidiana mas de lo que creemos pero ¢ de qué
mercados estamos hablando? ¢De los mercados de abastos diarios o de los mercados de
futuro donde se negocia el precio a unos cuantos meses o a afios vista? O, quizas, ¢un lugar
de interaccion laboral y/o social? Polanyi describe en su obra (2011:222) “la separacion del
trabajo de otras actividades de la vida y su sometimiento a las leyes del mercado equivalié a
un aniquilamiento de todas las formas organicas de la existencia”, linea similar a la seguida
por Adam Smith (Polanyi, 2011: 166). ... La libertad de contrato significaba la lealtad a un
empleador/proveedor y la eliminacién de relaciones no contractuales, dificiles o imposibles de
“cuantificar’. Hablar de mercado, dentro del campo de la sociologia, es hacerlo dentro del
entorno de la sociologia econémica. ¢ Desde cuando podemos decir que existe esta ciencia?
Siguiendo la propuesta de Smelser y Swedberg (2005:7) lo situan en “W. Stanley Jevons
(1879), un economista britanico” y, posteriormente, ya aparecera en trabajos de Durkheim y
Weber. Y una definicion de este término global, dentro del cual se va estudiar el mercado,
podria ser la de Fligstein y Dauter (2006:45,:) que incluye no solamente un determinado tipo
de intercambio social sino también en un entorno que ellos llaman capitalista y, mas
concretamente se trata de analizar las empresas, los mercados de materiales, el mercado
laboral y sus relaciones con los proveedores, los trabajadores, los Estados, el papel de las
culturas locales y sistemas de significado que indican qué son productos, qué se puede
comprar y vender y el papel de la moral en la creacion de determinados tipos de mercados

particulares.
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Estructura del texto

La estructura del texto, después de esta corta y controvertida introduccién a la definicion de
sociologia econémica, mas por los problemas internos sobre si la ciencia econdémica es
realmente una ciencia o, la misma pregunta sobre la sociologia, quizas ya situada en el
pasado pero que retorna una y otra vez (Hernandez, 2016), esta marcada por el estudio del
mercado dentro con una linea econ6mica y otra socioldgica para confluir al final, tanto
conceptual como histéricamente. En cuanto a los autores a seguir, el trabajo se basa,
inicialmente, en las obras de Smelser (1963) y de Smelser y Swedberg (1994, parte como
traduccion, y 2005); Swedberg, 1997; Fligstein y Dauter (2006), asi como, posteriormente, los
textos de Stiglitz (2015) y Piketty (2015).

El mercado lo vamos a ver como un tipo especifico de estructura social. Verlo como un lugar
de intercambio, como se ha dicho en la definicion y afirma Coase (1994:8), que abarca tanto
la faceta puramente mercantilista de la compra-venta de productos como la posibilidad de
comenzar, proseguir o concluir relaciones sociales mas all4 del aspecto monetario. Aunque
para Simmel (1988:304-305) y Mead (1972: 311) es algo natural y dindmico, no estético
alterandose no solo los actores y su lugar de competencia, sino que también se definen y

redefinen los productos que se intercambian (Herranz Gonzalez, 2008:278).

Definiciones

¢ Como definimos estructura social? Es comun el definirla como una serie de interacciones
recurrentes y pautadas entre diferentes actores y que pueden prevalecer gracias a acuerdos

y normas que lo regulan.

Comenzar definiendo “mercado” es complejo por las multiples acepciones pero si seguimos
el DRA (disponible online) vemos que su procedencia es del latin “mercatus” en el sentido de
transaccion, contratacion puablica; sitio publico destinado para comerciar pero, también (n° 7)
“conjunto de consumidores capaces de comprar un producto o servicio” aunque, como dice
Fernandez Enguita (1998:62-63) falta esa discusion -definiciones- en el ambito econémico
pues consideran al mercado como algo obvio y, en boca de Lerner (1972: 259) dice “una
transaccion econdmica es un problema politico resuelto”, pero aqui quita valor a la politica en

relacion con la vida econémica.

Y los economistas han afiadido un sentido propio: el mercado como un mecanismo abstracto

que establece los precios de los productos y que es central para la asignacion de recursos en
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una economia dada, pero en cuanto a su estudio, incluso para los economistas, sigue siendo

un “caballo de Troya” (Lepper, 2011: x).

Hablar de mercados es complejo, también, por saber a qué tipo de actividad nos estamos
refiiendo. No vamos a centrarnos ahora en seccionar las posibilidades y si en hacer un

recorrido histérico, dentro de lo que nos permiten diferentes fuentes.

Polanyi sitta su nacimiento en intercambios familiares o tribales que hacian posible la vida en
comunidad, la supervivencia. El valor de estos intercambios no era individual, sino del grupo,
de la comunidad (2011:222). Un siguiente paso, que es el que mas se suele resaltar en la
historia, es el intercambio entre diferentes tribus (no pensemos, como también refiere Polanyi
(2011: 93), que las diferencias con respecto a las actuales son enormes y menos en la
economia) de aquellos elementos que podian disponer en abundancia o escasez (por razones
vitales o superfluas). El mercado era una de las pocas formas de establecer contacto entre
diferentes grupos humanos, ademas de las luchas por el territorio, alimento u otros

1

desencuentros. La localizacion de este tipo de mercados era habitualmente en “zonas
neutras”, al borde de los territorios de las diferentes comunidades. Evidencias arqueoldgicas
de hace 5000 afios 0 mas que muestran productos no originarios de una regién sugieren que
pudiera haber sido una de las primeras civilizaciones de las que tenemos constancia de haber
practicado el comercio con otros grupos sociales, tribus o sociedades. Mas evidencias
encontramos del papel central jugado por Oriente Proximo como lugar de paso y encuentro

para el mercadeo entre lo que hoy consideramos Africa y Asia.

Posteriormente ya son mas conocidos y estudiados los casos de Grecia, Romay las culturas,

civilizaciones posteriores.

Durante finales de la Edad Media se produjo otra evolucion considerable consistente en un
intento de control de los precios de los productos ofrecidos asi como de su calidad. La
celebracion de los mercados era, fundamentalmente, dentro de los muros de la ciudad. En la
misma época comenzaron a surgir también las “ferias” de mayoristas protegidas y auspiciadas
por los principes locales. La fama de alguna de estas ferias y el trasiego de compradores y
vendedores hacia que esa ciudad experimentase una dinamica de incremento econémico y
asi comenzé a extenderse esta forma de “mercado” que ayudd, en una posterior evolucion, a
la economia de mercado donde el producto no se presentaba en su totalidad sino que se

hacia a través de “muestras”.
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El comienzo de la industrializacion hizo méas fécil el transporte de mercancias no
necesariamente “vitales” y la demanda de estas estructuras creo la necesidad de cambios en
las legislaciones locales para reducir los muchos aranceles y facilitar el intercambio. Y si la
venta al por mayor cambio, surgié también la venta al por menor con la creacion de las tiendas
cercanas al consumidor ya que estos se habian “alejado” de los productos al cambiar su forma
de vida “rural” por otra urbana y centrada en el trabajo en las factorias sin posibilidades de

autoabastecerse de casi ningun producto.

Y si el mercado laboral ha existido siempre, sea como esclavos, siervos o por acuerdo mutuo,
durante la industrializacion se produjo un gran salto en la contratacién por cuenta ajena al
emigrar del campo a la ciudad y trabajar a cambio de un salario en proporciones nunca vistas
anteriormente (Williamson, 2012:55) pasando del 23, 8% en 1750 al 46,9% en 1911 en
Inglaterra evolucionando la poblacion urbana en términos similares o méas acentuados (24,1%
en 1750 hasta un 78,9% en 1911). Y si esto fue asi en Inglaterra, variaciones similares se

observaron en otros paises de Europa y en Estados Unidos.

La evolucién, sin embargo, no ha sido lineal en todas las zonas geograficas y grandes
diferencias prevalecen aun hoy lo que marca a las diferentes regiones, paises o comarcas y
establece grandes desigualdades simplemente por el hecho de una relacién mercantil muy

desequilibrada.

I. Las teorias econémicas y el mercado

Clave de este apartado: analizar el modo en el que la teoria econémica ha sido capaz de
manejar la complejidad del fenbmeno del mercado. Revisar como ha sido analizado el
mercado a lo largo de la historia del pensamiento econémico desde Adam Smith hasta hoy en
dia. Hacerlo asi nos facilitara el comprender el mercado como el mecanismo creador de los
precios de los productos pero, igualmente, nos facilitara el intento de ver el mercado como

una institucién en si misma.

Algunas manifestaciones, la ya enunciada de Lipper y de investigadores de mediados de los
70 (Barber, 1977:19 y North, 1977:710) afirman que existe una “sorprendente minima atencion
prestada a la idea de mercado en la literatura econémica” (Barber) y “es un dato objetivo
peculiar de esta literatura que contiene muy pocos temas de discusién de una institucion

central que subyace a las economias neoclasicas: el mercado”.

La economia politica clasica — el mercado: de Smith a Marx
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En primer lugar, los economistas clasicos veian el mercado como un lugar donde realizar
acciones de compra-venta o como un area geografica identificable en un mapa. En segundo
lugar, el mayor énfasis en la economia politica clasica se situaba en la produccién mas que
en el intercambio y lo que decidia el precio era la cantidad de trabajo-mano de obra necesaria
para producir ese bien y no tenia en cuenta otras fuerzas intervinientes como la cantidad de
oferta o de demanda. Y tercero, enfatizan que el mercado real, de las transacciones
materiales, podia confundir al analista especialmente cuando se hablaba de precios ya que
factores imprevistos, secundarios, podrian hacer variar en un valor de mercado que era

diferente del valor natural.

En el texto de Smith (1952), solo dos capitulos hablan del mercado: el 3 del libro I: “That the
divisién of labour is limited by the extent of the market” y el 7: “Of the natural and market price
of commodities”. Es en estos dos capitulos donde Smith resalta la parte central de todo
andlisis del mercado: la relacion entre el mercado y la division del trabajo y como el mercado
influencia los precios. Para él, la riqueza de una comunidad es el resultado del trabajo de sus
miembros, y la productividad del trabajo estaba determinada por como estaba de desarrollada
la division del trabajo y asi lo reflejo en el titulo de ese capitulo 3: “La division del trabajo se
encuentra limitada por el tamafo de [ese mismo] mercado”, es decir, una aldea tiene una
divisiéon rudimentaria del trabajo mientras que una gran ciudad junto a un rio o al mar, tendra,

necesariamente, una mayor y desarrollada division del trabajo (pp. 8-9).

Con los trabajos de Ricardo (1817/1993) y de J. S. Mill (1848/1994), la economia politica se
volvi6 mas abstracta, perdiendo gran interés en las instituciones econémicas concretas,
incluidos los mercados. La idea general de su analisis se basaba en que la produccién era el
componente fundamental para el precio natural de las cosas mientras que el precio de
mercado tendia a ser el resultado de un cimulo de circunstancias accidentales. Sin embargo,
ambos comienzan a introducir en sus trabajos la idea de analizar la oferta y la demanda,

especialmente Mill.

Otro de los clasicos de la economia politica es Marx y, coincidente con los otros analistas,
afirma que la produccién era mas importante que el mercado si teniamos que hablar de cémo
decidir el precio de un producto. Sin embargo, el mercado estaba constituido por relaciones
sociales pues “los productos no pueden ir ellos mismos al mercado y realizar, ellos mismos,
el intercambio” (Marx, 2008: 103), de esa manera, el valor de ese producto no es algo
inherente al producto en si, mas bien el resultado de relaciones propias de cosas entre las

personas y relaciones sociales entre las cosas (p. 89).
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Marx argumenta que el mercado "no es el paraiso de los derechos innatos del hombre"
(p-203), es un lugar en el que los trabajadores se ven forzados a vender su fuerza laboral por
una miseria a los capitalistas. La llave secreta para entender el modo de actuar de la economia
capitalista se encuentra en “los espacios cerrados de la producciéon” y no en el mercado, “ese

espacio ruidoso donde todo sucede a la vista de todos” (2008: 208-209).

Grandes cambios y nuevos conceptos para el “mercado”: el Marginalismo

Hacia finales del siglo XIX el concepto de mercado, en la teoria econdmica, sufrié un dramatico
cambio de la mano de Leon Walras, William Stanley Jevons, Carl Menger y otros autores. El
término, generalmente atribuido a Von Wieser -Grenznutzen- y desarrollado por la Escuela

Austriaca (Wakolbinger, 2005). Las diferencias entre lo anterior y lo nuevo son enormes.

Si para economistas como Smith, el mercado era algo concreto y de un limitado interés para
su analisis ya que el precio de mercado estaba a menudo influenciado por circunstancias
accidentales. Ahora, la forma de pensar era casi al revés al convertir al mercado en un
concepto abstracto que recuperaba un interés de analisis enorme como mecanismo capaz de
establecer el precio de las cosas y distribuidor de recursos. Durante este periodo, los intentos
de analisis desde el punto de vista histérico o social fueron rechazados, y el concepto de
mercado fue reducido hasta el punto de hablar de “el mercado hipotético” o de la “teoria del
intercambio” lo que para estos autores facilitaba y hacia posible la “conceptualizacion de la
economia en su totalidad como un sistema de mercados” (Swedberg, 1994: 259). Lo que
representaba una novedad era que los economistas afiadian ahora un significado al término
mercado y este era “perfecto”. Un mercado perfecto es un mercado muy abstracto
caracterizado por una competencia perfecta y una informacion perfecta y asi se puede definir
“los mercados como un concepto empiricamente vacio de los foros en los que se realizaba el
intercambio. El sistema legal y el gobierno eran relegados al trastero” (Demsetz, 1982:6). Uno
de los logros de esta corriente es el haber entendido el mercado como un mecanismo central

de asignacién en la economia.

Uno de los autores resefiables de esta corriente es el ya citado Marshall (Méndez Ibisate,
1993:2) quien evolucioné en sus formas de entender el mercado desde una relacion entre la
oferta y la demanda, hasta Industry and trade en el que lo define como un grupo o grupos de
gente en el que algunos de ellos desean obtener ciertas cosas y algunos de ellos estan en
disposicién de abastecer lo que otros desean, ademas resalta cinco factores importantes para

entender los mercados: espacio, tiempo, regulacién formal, informal y familiaridad entre el
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comprador y el vendedor, cada uno de los cuales marca de una forma concreta el valor del
producto (Swedberg, 1994:206).

La Escuela Austriaca: el mercado como un proceso

La escuela de economia austriaca tiene sus raices en los trabajos de Carl Menger quien
entendié el mercado como el resultado espontaneo y no buscado de un desarrollo histérico
(Menger, 1985:139-159). Las dos figuras en esta Escuela son Ludwig von Mises y su
estudiante Friedrich von Hayek quienes desarrollaron sus ideas tanto durante la | Guerra
Mundial como después. Los intereses de ambos autores eran descomunalmente amplios e
incluian tanto la teoria como la economia misma. Von Mises fue un buen amigo de Max Weber
siendo ambos miembros de la Asociacion Sociolégica Alemana y realiz6 numerosas
referencias sociol6gicas en su famoso seminario de 1920 en Viena. Weber cita tres trabajos

de von Mises (2002:58,82) pero ninguna a Menger o0 a Hayek en Economia y Sociedad.

La parte central de la Escuela Austriaca es, indudablemente, su teoria sobre el mercado como
un proceso. "El mercado no es un lugar, una cosa o una entidad colectiva", como dijo von
Mises (1998:258), "es un proceso que funciona por la interrelacion de las acciones de varios
individuos cooperando dada una determinada division del trabajo". Segun esta Escuela, el
mercado surge espontaneamente siendo el resultado de la accion humana como algo opuesto
a un "diseio humano". Un mercado es, respecto a su naturaleza, descentralizado y
constituido, principalmente, por un conocimiento local sobre cuanto cuesta algo y donde se

pueden encontrar oportunidades (Hayek, 1948).

Como algo opuesto a lo que los economistas llaman "economia”, el mercado no tiene un
centro, mas bien consiste en una "red de muchas economias interconectadas” (Hayek,
1998:108). La diferencia con los neoclasicos es que estos defendian que todas las economias

deberian estar centralizadas en torno al concepto del mercado.

La ley del mercado y Keynes: criticas

En su obra inicial Teoria general (1936), Keynes defendia que las diferentes corrientes
econdmicas anteriores cometian el error de dar por sentada la Ley de Say sobre los mercados
especialmente las que afirman que la oferta crea su propia demanda y que el sistema
econdmico esta siempre trabajando a su maxima capacidad (cap. 2). Si uno observa cémo
son las cosas en realidad se da cuenta de que el desempleo tiende a ser una constante en la

sociedad moderna y que la economia es floja en general. La solucién de Keynes para hacer
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que la oferta y la demanda se encuentren y, de esta manera, hacer que el mercado actle de
forma adecuada, es con la intervencion del Estado. El Estado deberia, en particular, ser el
responsable de ajustar el consumo y las inversiones necesarias. La falta de confianza de
Keynes en que los mercados, y solo por su propia accion, pueda asegurar un alto nivel de
productividad y un bienestar general de la sociedad es evidente en su analisis de los dos
mercados en los que él estaba interesado. Keynes resalta que de acuerdo a las teorias clasica
y neoclasica, todos los mercados son completos y, consecuentemente, el “desempleo ... no
puede existir’ (Keynes, 1936:16). Dado que el desempleo existe, este analisis clasico y
neoclasico era erréneo y era necesario el encontrar una nueva teoria sobre el mercado laboral.
Keynes, en su analisis del mercado de valores (la Bolsa), constat6é igualmente que lo que
estaba sucediendo era algo totalmente diferente a lo que deberia suceder segln la teoria
econdmica, la realidad superaba a la ficcidén (teoria). El mercado de valores moderno dirigia
la mayor parte de sus esfuerzos en “anticipar cual era la opinidon media que esperaba tener la
opinidbn media (Keynes, 1936:156). Este esfuerzo por adivinar cual podria ser el precio de una
accion en el futuro, mas que calcular el rendimiento futuro de una inversién es lo que condujo
a Keynes a pensar diferente. La solucién pasaba, también aqui, por la intervencién del Estado

para regular el mercado.

El mercado y la empresa-organizaciones

Las teorias sobre la organizacion industrial se crearon para introducir un nuevo concepto de
mercado: el mercado definido como industria a la vez que una actitud mas empirica a la hora
de estudiar los mercados en general. La nueva tendencia emerge, en 1933, del texto Theory
of monopolistic competition, de Edward H. Chamberlin. Su idea principal era una critica a la
teoria de la competencia perfecta que consideraba que tenia muchos puntos débiles. “En una
situacién de competicion pura, el mercado de cada vendedor coincide exactamente con el de
sus competidores, por lo tanto hay que reconocer que cada uno se encuentra en cierto modo
aislado de tal manera que la totalidad no es un mercado Unico de muchos vendedores sino
una red de mercados interrelacionados, uno para cada vendedor” (Chamberlin, 1933: 69). Los

limites entre mercados eran ahora mas dificiles de concretar.

Los mercados después de 1945

Una gran variedad de teorias surgieron durante esta época. Asi tenemos la “Teoria general
del equilibrio” (Arrow, 1968); la “Teoria de los juegos”, pionera a la hora de introducir la

intersubjetividad en la corriente de pensamiento econémico segun la cual cada actor del
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mercado toma en consideracion las decisiones de los otros actores (Shubick, 1984; Schelling,
1984). La “Escuela de Chicago” defensora de un papel mas central del mercado en la teoria
econdmica asi como en cuestiones politicas y, finalmente, se ha producido un gran numero
de avances interesantes en lo referente a la economia de la informacion. El énfasis en el papel
del conocimiento en la forma de analizar los mercados a llevado a realizar estudios sobre los
“fallos del mercado”, las “sefiales de los mercados”, etc., (Stiglitz, 2002 y sus compafieros del
Nobel: Akerlof, 1970; Spence, 1973).

La sociologia y las teorias sobre el mercado

Si los economistas han estado analizando los mercados por su cuenta y sin comunicacion con
otras Ciencias Sociales, lo mismo sucede con los sociélogos creando estos su propia “historia
de la economia” y aquellos su “historia de la sociologia” (Schumpeter, 1971: 40-41) sin que

desmerezca la aportacién de cada uno de ellos al estudio de los mercados.
La teoria socioldgica clasica sobre el mercado

Entre los socidlogos clasicos, podemos decir que Max Weber fue el mas interesado en los
mercados, quizas por su formacibn como economista y cuyas ideas se “fijaron” en la
sociologia. El afirmaba que la economia deberia de ser una ciencia amplia que recogiese
temas tales como “sociologia de los mercados” haciendo ya desde los inicios un esbozo de
tal ciencia (Weber, 2002: 62-63, mas ampliamente pero también “incompleto” en 493-497).
Otros autores, como Simmel (2004), tratando especialmente el papel del dinero en la sociedad
moderna, y Durkheim (1994), en su vision de “situacion sin norma-anomia”, especialmente en

lo relativo a la economia, libro Ill, también lo trataron en sus textos.

Weber analizé los mercados desde sus inicios como investigador, tanto La Bolsa (en 1892),
como una forma de mercado, hasta Economia y Sociedad (1922) (Weber, 1988; Radkau,
2005:172-173). De estos estudios se deduce que Weber estaba especialmente interesado en
la naturaleza de las especulaciones bursatiles y cémo estaba organizada la Bolsa en los
diferentes lugares en los que actuaba (New York, Londres o Paris). Weber también veia la
Bolsa desde su dimensién politica interpretandola como “un instrumento de poder para la

lucha politica, especialmente entre Estados (Weber, 2002: 854).

Como socitdlogo, unos afios después, reformuld su analisis del mercado desde el punto de
vista del individualismo metodoldgico y la forma de entenderlo los actores participantes, su

sociologia comprensiva (Verstehen). Asi podemos leer que “debe hablarse de un mercado tan
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pronto como concurren, aunque solo sea de una parte, una pluralidad de interesados en el
cambio y en las probabilidades de cambio” y esto tiene lugar en un lugar fisico, lo que
constituye el tipo de mercado mas consistente aquel en el que se desarrolla el regateo. Desde
el punto de vista socioldgico, el mercado representa socializaciones racionales, coetaneas y
sucesivas; cada una de las cuales tiene un caracter efimero. El cambio realizado constituye
una sociedad solo con el participe y el regateo preparatorio representa siempre una accion
comunitaria ya que ambos interesados en el cambio orientan sus ofrecimientos en el actuar
potencial de un numero indeterminado de interesados en el cambio, reales o imaginarios”
(Weber, 2002: 493).

Weber realiza también la distincion conceptual entre intercambio y competicion. Mas
concretamente, la accion social en el mercado comienza como una competicién entre los
posibles contrincantes por el bien objeto de deseo y termina como un intercambio. Para él,
este intercambio final y la competencia previa representan “el arquetipo de toda accién social
racional” (Ibid.). Pero, contintia diciendo que en el mercado también se producen situaciones
de enfrentamiento o discusién, llegando a definirlo como la lucha del mercado “la lucha de los
hombres unos contra otros” (p. 70). La forma de los pagos tiene por objeto asegurar la “paz
del mercado” cuya garantia, puesto que originariamente el mercado es una socializacion entre
individuos que no son comparieros, es decir, entre enemigos, deja, al igual que las costumbres

de guerra del derecho de gentes, a los poderes divinos (p. 521).

Estando los mercados sometidos a un orden concreto, Weber afirma que cuanto mas racional
es un mercado, menos regulado estad formalmente y, continla, el maximo de libertad de
mercado o “racionalidad del mercado” se ha conseguido en las sociedades capitalistas en las
cuales se han eliminado la mayoria de los elementos irracionales (fundamento de la teoria
econdmica: racionalidad formal, frente a la racionalidad material en la que se plantean
exigencias politicas, utilitarias, estamentales, igualitarias, etc. (p. 64). Y se puede concluir,
segun la linea de pensamiento de Weber que el mercado capitalista es el resultado de un

largo proceso historico.

Comienzos del renacimiento del mercado en la sociologia

Si bien ha quedado patente que Weber, asi como Simmel o Durkheim estudiaron con
detenimiento el mercado, no se vuelven a ver estudios sobre el mercado hasta los afios 50 en

los que encontramos autores como Parsons, Smelser y Polanyi.
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Tanto Parsons como Smelser estaban interesados en mostrar que la teoria econémica y la
teoria social podrian estar integradas de una manera provechosa y establecian los puntos de
arranque para un desarrollo sistemético de la sociologia del mercado. La idea era el
conceptualizar al mercado como un sistema social en si mismo, por propio derecho, si bien,
la mayoria de sus esfuerzos se centraron en mostrar que los mercados son diferentes, unos
de otros, no solo en el grado de desarrollo que han experimentado hasta el momento sino

también en el tipo socioldgico, tal y como explican Smelser y Swedberg (1994: capitulo 1).

Por su parte Polanyi realiza un andlisis del mercado menos abstracto que el de Parsons y
Smelser. Para Polanyi, el encontrar un nuevo enfoque sobre el mercado era una de las tareas
esenciales del ambito de los estudios sobre economia por las razones que explica en el inicio
de su obra diciendo “La civilizacion del siglo XIX se ha derrumbado. ... La clave del sistema
institucional del siglo XIX se encontraba en las leyes gobernantes de la economia de mercado.
Nuestra tesis es que la idea de un mercado autorregulado implicaba una utopia total” (2011:
49-51). Explicar la importancia del mercado en la sociedad moderna se convirtio en el objetivo
principal de su obra mas conocida. Desde un punto de vista histérico muestra que solo han
existido dos tipos de mercado a pequefa escala el “local’ y el “externo” (pp. 54 y ss.). Ambos
mercados habian sido regulados pero ninguno de ellos habia sido lo suficientemente dindmico
como para generar una ruptura. Sin embargo, dos momentos decisivos marcaron el rumbo
hacia la economia del mercado moderno, la creacion del mercado “interno” o nacional y la
eliminacion radical de toda regulacién del mercado en la Inglaterra de mediados del siglo XIX.
Se produjo el cambio de los mercados de pueblo (locales o regionales) a un gran mercado
(nacional) en el que tanto la tierra como la fuerza laboral eran tratados como productos
normales que pueden ser comprados y vendidos (“La evolucién del patron mercado, pp. 105
y ss.; y Speenhamland, 1795, pp. 128 y ss.). El resultado de este cambio fue la miseria en la
que se vio inmersa la gran mayoria de la gente corriente (“El pauperismo y la utopia”, pp. 156
y ss.) hasta que se tomaron medidas para proteger a la sociedad contra la utopia del “mercado
autorregulado”. Polanyi sefiala a algunos de los mas devastadores acontecimientos del siglo
XX (1'y Il Guerra Mundial) como consecuencias del intento inglés de transformar la sociedad
en un mercado gigante. “El mecanismo del mercado se estaba afirmando y reclamando su
terminacion: el trabajo humano debia convertirse en una mercancia. ... Saliendo de los
horrores de Speenhamland, los hombres corrian ciegamente en busca del abrigo de una

economia de mercado utopica (p. 155).

El desarrollo conceptual de su andlisis comienza argumentando que existen varios modos de

organizar la economia, como pueden ser la reciprocidad, la redistribucion o el intercambio
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(que se produce en el mercado). Y si algunos piensan solo en un tipo de mercado como la
Unica forma de organizar el intercambio, Polanyi muestra que ésta es solo una de ellas (p.
267).

Inicios de la explosion tedrica sobre los mercados en la sociologia

El debate propuesto por Polanyi tuvo efectos entre los antropologos y los historiadores pero
no entre los socidlogos quienes se olvidarian del tema hasta entrados los 70’ con autores
como Barber (1977), Granovetter (1974), DiMaggio (1977), Wallerstein (1974) o Zelizer (1979)
estudiando campos como la “amistad” como valor para poder encontrar un empleo;
planteando una nueva teoria sobre el “sistema-mundo moderno” en el que el mercado juega
un papel crucial o el papel que juega el valor de la vida para una sociedad en la que todo se
mercantiliza.

A partir de los 80’ surgen mas autores interesados en el mercado, por nombrar a algunos de
ellos, desde Baker (1981/1990), Collins (1990), Powell (1990), Podolny (1993/2005), o Lie
(1997). Y si estos son algunos de los representantes de esa época, también surgieron nuevas
corrientes de pensamiento, como puede ser la corriente estructural que dominé el debate por
dos razones, una era que es el intento mas serio de formular una teoria socioldgica de los

mercados y, otra, por que atrajo a un elevado niimero de investigadores.

Lo que caracteriza a este corriente es que focaliza principalmente en la estructura social y en
sus intentos por bosquejar esa estructura en una forma muy concreta (hormalmente en red) y
el mantener una sospecha ante todo intento de explicacién psicolégica o cultural. Esta forma
concreta de entender la estructura ha generado un gran debate especialmente por rechazar

la idea de que los valores, las ideas y la cultura son centrales para el andlisis socioldgico.

Los autores mas conocidos de esta corriente son Ronald Burt, Wayne Baker y Harrison White
y si bien sus raices no son exclusivas de estos ni su contenido se utiliza exclusivamente para
los mercados, si podemos resaltar las ideas de White con sus intentos, desde la base, por
entender el mercado y crear una teoria sociolégica totalmente nueva y sociolégica ¢ por qué
existen los mercados particulares? ¢ por qué se mantiene un determinado mercado y otros
no? ¢,qué tipo de estructura social observable es un mercado? El mercado tipico de White es
el mercado de produccion -aquel compuesto por una docena de empresas que se constituyen
como mercado y son vistas por los compradores como tal-, caracteristicos de las economias
industriales y, de esta forma, los comerciantes conocen exactamente cuales son los costes

de produccion para un determinado volumen de ventas y tratan de maximizar sus beneficios
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marcando un valor para sus productos. Su definicion de mercado podria ser “Los mercados
son grupos de productores reales que se miran unos a otros. La presion, por parte del
comprador, crea un espejo en el que se ven los propios productores, no a los consumidores”
(White, 1981:543).

Baker, por su parte, desarrolla tanto una teoria sociolégica como aporta, para ello, un analisis
empirico de los mercados afirmando que no son homogéneos pero si estan estructurados
socialmente y esta es su base de estudio, los mercados como redes (Baker, 1981: 183; Uzzi,
1996; White, 2001) aungque el mas exitoso trabajo sobre redes podria ser el de Granovetter,
ya citado anteriormente y escrito una década antes de la obra de Baker (Granovetter, 1974).
El mercado y las redes, a las que hace referencia, son el mercado laboral y las redes, las
redes familiares o de amistades de cada uno de los buscadores de empleo, muy lejos de la
“teoria existente sobre el mercado de trabajo y las formas de encontrar el empleo de un modo
académico (p. 25). Si lo contraponemos a un trabajo anterior de White (1970), este habla de
la “cadena de oportunidades” que se abre cuando alguien encuentra un nuevo puesto de

trabajo.

Para introducir una critica importante al resurgir de la sociologia econdémica, es Pierre
Bourdieu (2003:14 y 2005:75) (sefialada también por Fligstein, 2001) quien, en su intento por
desarrollar la teoria que envuelve el discurso sobre las estructuras sociales de la economia,
opina que tanto Baker como Granovetter, al igual que Coleman, no van al fondo del problema
gue puede plantear un paradigma obsoleto (en este caso la teoria neoclasica) y solo
pretenden “corregir’ algunas lagunas o insuficiencias y que pretende dar ejemplo con esta y
otras obras suyas y en colaboracion, citadas en su texto. Conceptos como “habitus”, “capital
cultural”’, “capital social”, “capital simbdlico” o la “nocion de campo” podrian, segun Bourdieu,
ser un paso importante en la demarcacion de una nueva forma de entender la “Nueva
sociologia econdémica” (Ibid.) y que sirve como punto de enganche con otras criticas a esta y

otras corrientes.

Otros criticos afirman, respecto a la corriente estructural, que no es perfecta y algunos de ellos
echan en falta el aspecto cultural del mercado, sin intentar convertir esta teoria en
exclusivamente cultural pero tratando de evitar el reduccionismo y si facilitar el didlogo entre
las diversas ciencias que estudian el mercado: la antropologia y la historia social sobre la
cultura del mercado, y evitar que se pierda completamente la posibilidad de comprender el
papel que juegan los diferentes valores existentes en el mercado (Zelizer, 1988). Otros

afirman que es necesario incluir la dimension politico-legal en el analisis de los mercados ya
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que el arbitro final de cualquier mercado es el Estado, o diversas agencias estatales que
regulan diferentes tipos de mercados y mantienen un orden moral de un determinado mercado
y, asi, se promueve también la confianza en el sistema econémico como tal (Fligstein, 1990 y
1996, Shapiro, 1988 y Burk, 1992). A partir de estos autores, la sociologia econémica
experiment6 un gran resurgir de teorias y articulos de esta especialidad sociolégica. Fligstein
(2002:61) afirma que desde la obra de Smelser y Swedberg (1994) es “casi imposible el abrir
un numero de las revistas de sociologia que no contenga alguna contribucién a esta rama de

la sociologia”.

[l. Economia y sociologia: dos visiones sobre el mercado en una

Los mercados reales muestran una gran complejidad y variedad a lo largo de la historia. Los
intentos por analizar estos mercados se han llevado a cabo tanto en sociologia como en
economia. Los autores, ya nombrados, van desde Marshall y su intento de estudiar la
organizacion de los mercados, pasando por Chamberlin intentando entender como acttan los
mercados concretamente: diferenciacion de productos, patentes, marcas, reputacion delos
vendedores, etc. La Escuela Austriaca, el mercado como un proceso descentralizado; Keynes
con sus deficiencias entre los mercados y dentro de cada mercado asi como el papel de las
expectativas; la Teoria de los juegos, en la que cada actor del mercado tiene en cuenta las
posibles acciones de los otros actores, y, finalmente, la nueva economia institucional que
defiende que el mercado es una institucion por derecho propio y no solamente un mecanismo
de establecimiento de precios. Coase introduce, también, la dimensién legal del intercambio
y conceptos como los costes de transaccion, los costes de blsqueda, obligacion legal y de
medida y Caligkan y Callon (2010) el concepto de “performatividad” en los mercados. No
podemos olvidar la idea que transmiten diversos trabajos de Portes relacionando mercados

con los movimientos migratorios (Portes, 2013).

En sociologia, se han acentuado los esfuerzos por captar los mercados como un fenémeno
social complejo en si mismo desde Weber pero aun existe una fuerte tendencia en analizar
los mercados como simples mecanismos de intercambio. Para Swedberg (1994: 271), los
mercados son algo méas que el simple intercambio, incluso afiadiendo los factores legales y
politicos y, siguiendo la argumentacion de Weber, sugiere que existe un segundo elemento
principal: la competencia entre los diferentes actores: compradores y/o vendedores y que
finaliza con el intercambio para unos pocos de los actores. En esta linea argumentativa,
Simmel ve en el mercado la competicion como un conflicto que no esté dirigido para conseguir

destruir al oponente (comprador y/o vendedor) sino que mas bien consiste en un esfuerzo
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paralelo entre los actores por superar al oponente pero sin destruirlo o eliminarlo lo que
beneficia a la sociedad mas alla del simple triunfo de uno sobre otro. En una competicion cada
uno de los actores trata de hacer lo mismo pero mejor que el contrario e, independientemente
de lo que cada uno espere como recompensa, ambos tendran que ofrecer a la otra parte lo
gue desea si es que se quiere que el intercambio se produzca (Simmel, 1955: 13). Y si esto
podria ser una forma propia de entender el intercambio de Simmel, también se podrian ver la
“mano invisible” de A. Smith en tanto que el objetivo maximo del individuo se convierte en una

herramienta para el grupo.

Campos del mercado aun por analizar para la sociologia, como sugiere Swedberg (2005: 249-
250): los mercados en los medios de comunicacion, en los libros de texto escolares, el papel
que juegan los mercados en el proceso de socializacién econémica en la moderna sociedad

capitalista.

A modo de conclusiéon

Para finalizar esta “aproximaciéon a la sociologia del mercado” nos queda anadir algunos
aspectos que consideramos importantes y surgen con los nuevos tiempos, las nuevas
economias y seria interesante estudiar por esta rama de la sociologia, quizas en la linea que

marca el maestro Swedberg.

Hablamos en concreto de la libertad. ¢, Cémo entender la libertad en un entorno de “mercado”?
¢seguimos las premisas de Friedman (1982, con primera edicién en 1962) y el Consenso de
Washington en un contexto completamente diferente? Es una pregunta compleja de
responder pues la creencia mas extendida es que desde la Revolucion Francesa nunca se
habian alcanzado grados de libertad tan altos como los actuales pero ¢ es eso cierto hablando
de mercados? Pensemos en los monopolios, oligopolios, la globalizacion y la concentracion
de empresas que se esta generando (de forma “natural” -intereses propios de dos 0 mas
empresas- o “artificial” -incentivado por el Estado- como puede ser el caso de los bancos en
la sociedad europea actual) y presentaremos unos esbozos ya que no somos los primeros en
plantear el problema pero al que no se le ha dado la suficiente importancia y se ha “silenciado”,
suponemos en aras de una “homogeneidad” que no es comprensible, al menos, en el marco

tedrico en el que nos movemos.

Hablar de libertad hoy en dia y en las sociedades occidentales es hablar de democracia,
instrumento garante de la primera ya que “todos/as” tienen la capacidad y facultad de elegir a

quienes quieren que dirijan los destinos publicos -y privados- por un periodo de tiempo
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establecido pudiendo ser destituidos si los “elegidos” no cumplen lo esperado al final del
mandato. Pero, y siendo criticos con el estado actual de la democracia al igual que lo fue
Bourdieu (2003: 113-150), tenemos que decir que el entorno en el que se desenvuelve la
democracia es completamente permeable a que determinados agentes (individuales u
organizacionales) sean arte y parte de los estamentos responsables de tomas de decisiones
publicas y que afecten a todos los actores (activos y pasivos) y desequilibren la balanza hacia
los intereses particulares de una o varias organizaciones privadas (como lo describe
claramente Bourdieu respecto a Francia y los cambios en la legislacion relacionada con la

vivienda).

Analizando los actores de los mercados, desde este punto critico, nos encontramaos con todos
los planteados por los autores citados anteriormente, tanto los ya clasicos como aquellos que
plantean criticas por echar en falta la dimension cultural o la politico-legal en la nueva
sociologia econémica cuando hablan del mercado. Plantear también la libertad/democracia
se asemeja mas a una temeridad que a una posibilidad de que fuese tenido en cuenta por los
actores ya que, como hemos visto, si bien no se define al mercado con un conflicto en el que
se quiera eliminar al rival (Simmel) si se quieren hacer las mismas cosas -por parte de todos
los actores- pero mejor que el contrincante. ¢Como hablar, en este entorno, de libertad/
democracia? ¢qué sucede en la era de la globalizacion donde las herramientas que hemos
creado y aceptado son los robots, para conducir, para ordenar el trafico, para limpiar, para
recoger datos de todo ciudadano, para hacer posibles las comunicaciones, para realizar
transacciones econdémicas, para ocuparse de nuestra salud, para educar a nuestros hijos,

para ser nuestra compafia, dandonos de comer o gestionando hoteles?

La era de la globalizacibn estda en proceso pero el camino que se ha comenzado,
especialmente el relacionado con los mercados (de todo tipo: laborales, de servicios, de
productos, educativos, de deuda, etc.), no ha dejado casi ninguna de las estructuras sociales
anteriores “de pie” comenzando por el limite en el que normalmente se establecian las
relaciones comerciales de la era industrial: la nacion. Actualmente, la organizacion politica, y
normalmente delimitada fisicamente, la nacién, ha dejado de tener sentido para esta
estructura de intercambio si bien se siguen manteniendo las “formas” y podriamos llegar a
creernos que somos nosotros quienes regulamos esta estructura. Incluso nuestras deudas
tienen su centro de decisibn mas lejos de lo que nos pensamos, como dice Lazzarato (2013)

y Foucault (1999). Hemos pasado del mercado interno-local al global.
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¢ Quiénes son los verdaderos actores de las decisiones en la sociedad actual? Podriamos
afirmar -sin temor a equivocarnos- que son los mercados, aunque maquillados por diferentes
pantallas, recordemos a los lobbies en Estados Unidos (recientemente reconocidos en

Espafna).

El funcionamiento de estos “lobbies” es bastante simple, son los agentes que sefialan a los
gobernantes qué hay que hacer, aunque algunos politicos se puedan permitir el lujo de decidir
el cuando, pero ... jes esto todo? En los momentos actuales podemos afirmar que no. Los
grandes actores del mercado no tienen ya fronteras “nacionales”, el mundo es “su mercado”
y no solo por la posibilidad de vender sus productos en cualquier parte, sino por establecer
las reglas a nivel local con las consabidas consecuencias si alguien decide no someterse a
sus demandas. Ejemplos de esto: la deslocalizacion de empresas -y las consecuencias
locales que esto acarrea para la sociedad que pierde los puestos de trabajo que se crean en
otras pero que no ha creado las estructuras para acoger a esos “nuevos desempleados
estructurales” (¢ podria ser la “renta basica”, propuesta por varios autores, sometida a
referéndum en Suiza y que se pondra en practica en Finlandia en 2017? (Groot, 2016), ya que
todos debemos trabajar por una salario, incluso siendo “auténomos”, como sucedié al
comienzo de la industrializacion en Inglaterra (Polanyi)-, los paraisos fiscales, la
nacionalizacion de las pérdidas (como se ve claramente en el caso de la crisis financiera
espanola) o la oferta “unica” (o casi Unica) de productos en todo el mundo (empresas como
Apple, Samsung, Ford, Mercedes, compafiias de seguros, eléctricas, gas, petréleo, bancos,

etc.

Amartya Sen en su texto Desarrollo y libertad (2000: 31 y ss.) ya expresa estas y otras dudas
similares que afectan a asuntos mas profundos como pueden ser los Derechos Humanos, la
supervivencia, el empleo, la desigualdad por razén de género, de raza, la salud, la educacion,
etc., y si bien en aquel momento se centraba en la diferencia Norte-Sur o Primer Mundo y
Tercer Mundo, hoy ya no podemos hacer esa distinciéon -que sigue existiendo- pero que no
sirve para este andlisis. Las organizaciones implicadas directamente en el mercado -
excluyendo el aspecto politico-legal- se rigen, fundamentalmente, por el lema del maximo
beneficio (flanqueado por esa retérica denominada “responsabilidad social” o, mas acertada,
“reputacion social”). Los principios vigentes durante la época del “Estado del bienestar” han
desaparecido o estan en proceso. La adaptacion a las nuevas realidades de este mercado,
por parte de los clientes, sera algo que estamos vislumbrando: aceptacion de las reglas que

establecen los actores dominantes.
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Pero, donde queda esa democracia/libertad de los consumidores/clientes si la tendencia de
los “grandes actores” es la de aniquilar al contrario, sea ofreciendo los productos mas baratos
-incluso con pérdidas o dumping- hasta que se quedan con todo el mercado o, muy habitual
en las “nuevas empresas relacionadas con las TIC” que es adquiriendo/comprando al
contrario (Bayer-Monsanto o WhatsApp y Facebook, como dos mega-ejemplos). ¢Hacia
donde fluyen los mega-beneficios de estas empresas? Si tomamos como ejemplo a Amazon
o Google, simplemente leer los periddicos y observar los problemas de Europa para “controlar-
saber’ los beneficios de estas empresas y “someterlas” a las reglas nacionales o
supranacionales pero no universales. Se produce una concentracion tal en pocas manos
(incluso admitiendo el reparto o distribucion entre los “accionistas”) que las desigualdades

aumentan por segundos.

Incorporar aqui el tema de las desigualdades es un tanto atrevido ya que el marco tedrico
necesario para sustentarlo seria amplisimo al existir maltiples teorias y autores, por nombrar
a tres: Rousseau y llegando, en la actualidad, a Stiglitz o Piketty pero es imprescindible ya

gque desigualdad y mercados actuales son sinénimos.

La democracia, la capacidad de decidir de cada uno de los ciudadanos, esta desapareciendo
rapidamente, por muchas convocatorias electorales que publique el BOE y siendo esto una
realidad en el marco politico, no se encuentra lejos la realidad econémica aunque, eso si, no

consigamos llegar a un analisis sociolégico definitivo-cuantitativo.

¢ Podemos seguir afirmando -aunque solo sea en apariencia- que la libertad de eleccién en la
estructura social llamada mercado en las nuevas condiciones y actores que se nos presenta
sigue siendo una realidad? “Depende de con quién se hable pero Stiglitz lo deja claro: un 1%
de la poblacién mundial tiene el equivalente a lo que tiene un 1%. Nos dice: “los mercados por
si solos no son ni eficientes ni estables y tienden a acumular la riqueza (econémica e
instrumental) en manos de unos pocos” contribuyendo a debilitar lo que “queda” de la
democracia y de las libertades. ¢ CoOmo es esto posible? Las palabras de Bourdieu ponen fin
a este trabajo: los que toman las decisiones son arte y parte de todo el proceso y copan todos
los puestos decisivos en la toma de decisiones, desde los bancos centrales a los diversos
ministerios nacionales y los organismos internacionales, en economia también lo define asi
Keen (2015) “purgando a los heterodoxos”, eliminando a quienes no siguen los pasos de la
ortodoxia neoclésica o Max-Neef y Smith (2014) quienes incluyen el medio ambiente -no solo
a las personas- en este desproposito dificil de parar incluso con acuerdos como el de Paris

(Cambio Climatico) para “paliar” parcialmente las consecuencias de la desmesurada carrera
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hacia el beneficio, por muy legitimo que este sea, como dice MacKenzie (2009:139) creando

un “nuevo mercado” ya que todo debe ser mercantilizado.
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LOS CONFLICTOS DE CUIDADO SEGUN LOS PROFESIONALES MEDIADORES DE
ANDALUCIA

Maria del Pilar Munuera Gémez. Universidad Nacional de Educacion a Distancia

Francisco Gomez Gomez. Universidad Nacional de Educacién a Distancia

1. INTRODUCCION

A pesar de que la ley determina que las personas que no pueden valerse por si mismas tienen
el “derecho subjetivo” de recibir proteccion social por parte de las administraciones (una plaza
residencial, ayuda a domicilio, etc. ), la realidad ha sido otra muy diferente. La filosofia de la
ley de dependencia (LAPAD) se ha perdido en su desarrollo. La falta de recursos ha sido
siempre uno de los lastres de esta ley. Los cuidadores de personas en situacién de
dependencia necesitan recibir recursos sociales para poder llevar a cabo el cuidado de sus
familiares creando la necesidad de servicios sociosanitarios y educativos (publicos y
privados), que garanticen una adecuada atencion a nuestros mayores y como consecuencia,
repercuta positivamente en su calidad de vida (Limoén, R. 2007:16). Las diferentes
administraciones necesitan que las familias continden con esta labor ya que son el primer
soporte de ayuda. En Espafia, casi la mitad de las familias tienen cerca de si un problema de
dependencia. Las ultimas predicciones demogréficas indican que uno de cada cinco
individuos espafioles en el afio 2010 ser4a mayor de 65 afios, sobre todo en el caso de las
mujeres (Limoén, R. 2007:16). Las causas son multiples ademas del envejecimiento, estan los
accidentes de trafico (se calcula que cada afio aparecen 500 nuevos casos de paraplejia en
Espafa por traumatismo de trafico, el 75 por ciento de los cuales se producen entre jovenes,
es decir el 40 por ciento de las situaciones de minusvalias que se producen en Espafia estan

causadas por accidentes de trafico), enfermedades cardiovasculares, etc.

El estudio realizado por Angeles Duran, en 1999 y publicado en 2002 dejo muy claro el
esfuerzo realizado por las familias que tienen a su cargo el cuidado de personas enfermas,
personas con diversidad funcional o personas en situacion de dependencia, indicando que los
costes no monetarios e invisibles que se derivan de estos cuidados eran excesivos. Entre
estos costes invisibles innecesarios se encuentran los conflictos relacionales que surgen. La
jurisdiccién competente para estos litigios es la jurisdiccion contencioso administrativo, donde

los juzgados llevan un retraso de unos cinco afos y son mas costosos porque requieren la
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intervencion de abogado y procurador. En las personas mayores este promedio de espera
puede suponer no recibirla nunca, llegando a fallecer sin haber recibido la ayuda. La mayoria
de las personas son mayores de 65 afios y mas de la mitad pasa de los 80. Hechos que
generan problemas que se pueden resolver por otros medios mas accesibles como son la

mediacion.

Las personas con discapacidad siguen teniendo en su vida diaria dificultades de acceso al
trabajo, estudio, etc. viviendo situaciones de discriminacién como refleja el Informe Olivenza

(2010: 88), que deben ser resueltas desde la participacion social de las partes en conflicto.

Tanto la mediacion como el trabajo social promueven la consecucion del empowerment para
tomar decisiones. Se considera que la mediacién en este contexto es una técnica alternativa
de resolucién de disputas, que permite a las partes transformar sus pautas de comunicacion
desde el reconocimiento de los intereses de todas las partes involucradas en el conflicto, en
un espacio creado por el mediador para el didlogo, desde el respeto a los derechos de las
personas con discapacidad y mayores, que favorece su participacion y su accesibilidad, con
el fin de lograr el reconocimiento y la legitimacién de todos los participantes (Munuera, 2015).
Es decir, la mediacion ayudaria a tomar decisiones consensuadas sobre las pautas de
cuidado que mas beneficien a todas las partes involucradas. Adaptandose a las posibilidades
de los familiares y contemplando las prestaciones del sistema de dependencia y de salud,
potenciando el ejercicio del derecho a cuidar de sus familiares. Las familias deben recibir
ayuda para resolver los conflictos que se les presentan en la convivencia y cuidado con una
persona en situaciéon de dependencia. Pues conociendo sus causas posible evolucion,
actitudes, defensas, etc. se pueden prevenir determinados conflictos y favorecer el bienestar
de las familias. Estas necesidades individuales y familiares deben ser atendidas por el sistema
sanitario y por el sistema de servicios sociales de forma coordinada y programada (Munuera,
2014).

La mediacion como via alternativa al proceso judicial, ofrece la posibilidad de resolver los
diferentes conflictos que se pueden plantear a las personas en situacion de dependencia
funcional (Munuera y Aleman, 2015). Se consideran las experiencias existentes tanto
nacionales como internacionales en este &mbito de mediacién, que consigue un espacio de
dialogo, de encuentro y de escucha donde son legitimadas todas las partes. Ley 1/2009 de 27
de febrero reguladora de la Mediacion Familiar en la Comunidad Autbnoma de Andalucia
(BOE de 2/4/2009) considera como objeto y &mbito de aplicacion las cuestiones relativas al

derecho de alimentos y cuidado de personas en situacion de dependencia, conforme a la

212



MESA DE TRABAJO 2: TEORIA SOCIOLOGICA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL

definicion reflejada en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la autonomia
personal y la atencion a las personas en situacion de dependencia. Esta Ley registra su
compromiso en la resolucion de conflictos en materia de dependencia, en su articulo 1. 2. :
Podran ser objeto de mediacion familiar los conflictos que en el &mbito privado surjan entre
las personas mencionadas y en el articulo 3, b) especifica: Las cuestiones relativas al derecho
de alimentos y cuidado de personas en situacion de dependencia, conforme a la definicion
reflejada en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la autonomia personal y la

atencion a las personas en situacion de dependencia.

La intervencion social ofrece respuestas idoneas para resolver los conflictos que se presentan.
Los servicios sociales tienen como objetivo el bienestar individual mediante la ayuda personal
polivante, a través de prestaciones individuales y otras actividades, ambas de caracter técnico
(no monetarias desvinculadas), formalizadas en algun lado y producidas y dispensadas
mediante diversos regimenes institucionales (Casado, 2007). Los servicios sociales
intervienen para proteger a la familia de dos maneras diferentes. Por un lado, de una forma
directa y explicita, haciendo a la familia destinataria de los servicios, instrumentos y normativa:
La atencidn a las personas mayores debe ser llevada a cabo por profesionales especializados
en ambitos gerontolégicos, de manera que sus necesidades queden atendidas desde una
practica profesional responsable y generadora de mayor bienestar en esta etapa de sus vidas
(Limoén, 2007:16). Y por otro, de manera indirecta o implicita cuando el grupo familiar es
beneficiario de medidas y servicios, pero no establecidos para prestar apoyo directo a la
familia, sino al conjunto de la poblacién. En estos momentos de crisis econdmica y recortes

presupuestarias estan dejando sin proteccion a muchas familias.

La investigacion realizada en Catalufia y publicada en el Llibre blanc de la mediacié de
Cataluyna de 2010, analizaba los ambitos de formacién de los cursos de dicha comunidad
autbnoma. Seguln esta tabla los estudios especializados que mayoritariamente se dan, se

encuentran en familia (22,8%) y comunitario (20,5%), seguido por el ambito escolar (9,1%).

Especializacion cursos mediacion [Frecuencia (%
Sin especializacion 21 A7 .7
Familiar 5 11,4
Comunitaria 5 11,4
Familiar y comunitaria 4 9,1
Escolar 3 6,8
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Especializacion cursos mediacion [Frecuencia (%
Intercultural e migracion social 2 4,5
Familiar y escolar 1 2,3
Empresarial 1 2,3
Salud 2 4,5
Total 44 100,0

Tabla n°® 1.Tabla cursos especializados por ambitos (n=44). Llibre blanc de la mediacié en
Cataluyna (2010: 962).

Esta investigacién no realiza ninguna referencia al ambito de la medicién en situaciones de
dependencia, a pesar que su utilizacion es uno de los campos que justifican la modificacion
legal realizada en la segunda la ley de mediacion de Cataluia (Ley 15/2009, de 22 de julio,
de Mediacion en el ambito del derecho privado de la Comunidad de Catalufia). En esta se
contemplan los conflictos sobre el cuidado de las personas mayores o dependientes,

conflictos convivenciales o cualquier otro conflicto que quiera ser planteado.

El estudio que se presenta se apoya de forma especial en la experiencia profesional
desarrollada en este campo. El primer objetivo es analizar el tipo de conflictos que presentan
las familias que cuidan a una persona en situacién de dependencia, y en segundo lugar,
fundamentar la necesidad de formacion en mediacién en situaciones de dependencia en los
profesionales de la intervencion social como un aprendizaje necesario para intervenir en las
familias que tienen a su cargo una persona en situaciéon dependencia. Ademas, tiene el interés
general de presentar la necesidad de implementar la formacién en mediacién con el fin de
conseguir la resolucion de los conflictos que presentan las familias que tienen a su cargo una
persona en situacion de dependencia. Julien Freund (1987:17-18) indica que: “el conflicto es
una de las formas posibles de la relacién social, entendiendo esta expresion en un sentido
proximo al que le diera Max Weber, es decir, el comportamiento reciproco de varios individuos
que, en sus elecciones o0 sus actividades, se orientan unos en relacion con los otros, dando
asi un sentido a sus actos. Esta reciprocidad puede traducirse en un acuerdo o en una

amistad, pero también puede desembocar en competencia, hostilidad o lucha”.

Nuestro objeto de investigacion cuenta con una amplia literatura que permite acercarnos a la
reflexion y el andlisis de la atencion a la dependencia, pero existe una escasa descripcion
especifica del tema seleccionado. A pesar de las estadisticas consultadas sobre dependencia

en la pagina del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) desde el portal del
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Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD), y en investigaciones
anteriores sobre la formacién en mediacion (Libre Blanc de la mediacié a Catalunya, etc.), no
existe ninguna descripcion previa de este tema, a pesar de la realidad social existente y el

tratamiento recogido en diferentes leyes de mediaciéon y dependencia.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA : DEFINICION DEL PROBLEMA

De la desatencion y marginacion iniciales de las personas con discapacidad y/o situacion de
dependencia se ha pasado a la normalizacién e integracién de las personas en ambientes
menos restrictivos, dando lugar a la inclusién educativa, laboral y social de las personas
basada en las modificaciones ambientales. Este proceso se ha llevado desde el paradigma
de apoyos para la autodeterminacion de la persona y la busqueda de calidad de vida, que
deben ser mejorados desde la utilizacion de la mediacion como estrategia para resolver los
conflictos que se presentan. Se debe entender la dependencia en una perspectiva
contextualista con un modelo ecoldgico de discapacidad basado en la interaccién del individuo
con su contexto (Schalock y Verdugo, 2003).

Los estudios realizados por J. Redorta (2004, 2005 y 2007), dan suficiente informacién para
diferenciar el conflicto de términos préximos, con las cuales mantiene una clara interaccion:
problema, dilema o confusién. Asi pues, se denomina “conflicto” a un problema cuyos
aspectos emocionales aparecen desbocados, mientras que llamamos “problema” a un

conflicto cuyos aspectos emocionales estan bajo control (Redorta, 2007: 14-15).

3. METODOLOGIA

Se ha pretendido mantener el principio de unidad del método cientifico, segun Bunge, entre
lo que es el método general de la ciencia y el conjunto de técnicas y de tacticas que se siguen
en cada disciplina que cambian con mas rapidez -tanto en sus dimensiones conceptuales
como empiricas- que el método general de la ciencia. Bunge apuntaba en relacion a la
diferencia entre el método general de la ciencia y los métodos especiales de las ciencias
particulares: primero, el método cientifico es un modo de tratar problemas intelectuales, no
cosas, ni instrumentos, ni hombres; consecuentemente puede utilizarse en todos los campos
del conocimiento. Y en segundo lugar, que la naturaleza del objeto en estudio dicta los
posibles métodos especiales del tema o campo de investigacién correspondiente, es decir el
objeto (sistema de problemas) y la técnica van de la mano. En definitiva, la diversidad de las
ciencias estd de manifiesto en cuanto atendemos a sus objetos y sus técnicas y se disipa en

cuanto se llega al método general que subyace a aquellas técnicas (Bunge, 1971: 37).
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Hernandez et al (2010), definen la investigacion como un conjunto o entramado de procesos
sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno. Es un estudio de
alcance descriptivo no experimental, cuyo disefio se fundamentaba en un enfoque mixto
cuantitativo-cualitativo, aunque comparten algunas estrategias generales cada una tiene sus
propias peculiaridades. El término disefio hace referencia al plan o estrategia utilizado en una
investigacion para obtener la informacion deseada. Los enfoques cualitativos y cuantitativos
emplean procesos cuidadosos, metodicos y empiricos en su esfuerzo por generar
conocimiento, por lo que la definicidn previa de investigacion se aplica a los dos por igual
(Grinell,1997). La informacién ha sido obtenido a través de la técnica de la encuesta realizada

por encuestador, para responder al enfoque cuantitativo de los hechos estudiados.

La muestra estuvo compuesta por los 191 estudiantes que realizaron los cursos de mediacion
familiar que tenian un modulo de mediacion en situaciones de dependencia. Estos cursos se
realizaron exclusivamente en la comunidad autébnoma de Andalucia durante los afios 2009 y
2010 (la muestra estuvo formada por casi la totalidad de alumnos). Entre las caracteristicas

que tenian en comun los encuestados cabe sefalar :

- Formacion de Especialista en Mediacion: Conflictos Familiares e Interculturalidad,
organizada por el Consejo Andaluz de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y por la

Universidad Internacional de Andalucia.

- Ubicacion. Residencia en la comunidad autonoma de Andalucia y por lo tanto conocen la

realidad social de Andalucia.

- Formacion especializada en mediacién en situaciones de dependencia. Solo estos cursos

tenian una formacién en mediacion en situaciones de dependencia.

- Su formacién y experiencia les capacitaba para ser el objeto de exploracién, ademas de
poder colaborar en dar sugerencias sobre las caracteristicas que debe reunir la formacién en

este contexto.

Ademas, la Comunidad de Andalucia se sitta entre las primeras comunidades autbnomas en

la gestion de las ayudas de dependencia a nivel nacional.

Para la organizacion de las preguntas en el cuestionario, se tuvieron en cuenta las
aportaciones de Garcia Ferrando (1999). Se han cuidado tres aspectos: el logro de una

introduccion apropiada, la transicién facil y razonable de un tema a otro y por dltimo, la
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formulacion de una adecuada conclusidon. En definitiva hemos seguido la denominada
“secuencia del embudo”, que indica que el ordenamiento de preguntas va desde lo mas
general a lo méas especifico. Uno de los principales objetivos que se han tratado de lograr con
la secuencia del embudo es impedir que las primeras preguntas del cuestionario condicionen
0 sesguen las respuestas. El cuestionario estuvo validado por expertos en la materia. Esta
técnica ha tenido caracter individual y autoadministrado (es decir, lo cumplimentaba la propia

persona encuestada).

4. RESULTADOS

Una vez tabulados los resultados obtenidos en los cuestionarios hemos obtenido la siguiente
tabla, donde se discriminan los conflictos que mas se presentan en mediacion en situacion de

dependencia. En las siguientes categorias:

. Conflictos de relacién en la infancia o familia de origen
. Conflictos de relacidn actuales

. Conflictos de comunicacion

. Conflictos de intereses

. Conflictos psicolégicos

. Conflictos econdmicos

. Conflictos de poder
. Conflictos por escasez de recursos sociales

O OIN] o o & w| NP

. Conflictos de organizacién de recursos

(==Y
o

. Conflictos por culturas diferentes

[==Y
(=Y

. Conflictos legales: proceso de incapacitacion, herencias

=y
N

. Conflictos legales: testamento vital

=y
w

. Conflictos con la Administracién: Prestacion de dependencia

H
S

. Conflictos de valores
. Rechazo a la enfermedad, dependencia, muerte

ey
o

=
(e}

. Conflictos en el tratamiento médico a seguir

Tabla n° 2. Tipos de conflictos analizados

Se sitla en primer lugar el conflicto de intereses, con un 20,94 %, seguido del conflicto
econémico con 15,18 %. Posteriormente se encuentran con un 14,14 % los conflictos

relacionados con el testamento vital, donde debe imperar la voluntad de la persona (conflicto
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legal), le sigue con un 12,57 los conflictos relacionados con la infancia o familia de origen. A
continuacién se encuentra el conflicto por escasez de recursos sociales con 11,52%, seguido

de los conflictos psicolégicos con un 10,99%.

En el andlisis de los resultados resulta llamativo que los conflicto de intereses, tengan mayor
incidencia que otro tipo de conflictos con un 20,94 %. Este tipo de conflictos, tiene buen
prondstico de resolucion si actia de forma preventiva un mediador. La mediacion de la escuela
de Harvard esta indicada para resolver estos conflictos y llegar a acuerdos en aquellos

intereses que son comunes.

El conflicto econémico se rodea de mayor complejidad en familias que cuidan a personas en
situacion de dependencia 15,18 %, tal vez puedan necesitar de la intervencion de

profesionales o recursos externos.

En cambio, los conflictos relacionados con el testamento vital (14,14 %), para su resolucion
deben cuidar el proceso de toma de decisiones de la persona en situacién de dependencia
donde se debe llegar al respecto de la voluntad de la persona (como derecho humano/conflicto
legal), y mejorar las relaciones y/o comunicacion entre las partes. Para la resolucion de los
conflictos relacionados con la infancia o familia de origen, se necesitaria de un mediador

transformativo que modifique el tipo de comunicacién existente en la familia.

Con un 10,47% nos encontramos los conflictos de relaciones actuales, conflictos legales,
relacionados con procesos de incapacitacion y herencias, conflictos de valores y conflictos en
el tratamiento médico a seguir. Por debajo del 10, se encuentran al mismo nivel los conflictos
de comunicacion, los conflictos con la administracion en relacibn a la prestacion de
dependencia y los conflictos por culturas diferentes con un 9,95 % de relevancia y los
conflictos por la organizacion de los recursos es el considerado de menor relevancia con un
7,85%.
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Conflictos

Orden 1 16 14 10 1 7 15 12 5 13 ] ] [] 4 2 3
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ORDEN DE IMPORTANCIA DETERMINADO A PARTIR DE LAS RESPUESTAS DE LOS ENCUESTADOS

Orden 1 2 3 4 § & 7 8 9 10 1 12 1 14 15 16
Gorfiictos 4 8 7 ] 2 1 5 1 4 ] 14 15 16 10 12 1
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Tabla 4. Resultados obtenidos. Pilar Munuera

La representacion grafica de los resultados obtenidos queda reflejada en la siguiente imagen,
desde la relevancia de los mismos establecida por los encuestados, situando cada tipo de
conflicto en el orden de importancia.

% Eleccion en Importancia de los conflictos
la encuesta
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12 1
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Gréfico. 1. Representacion gréfica relevancia de los conflictos segun categorias. Elaboracion

propia
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Sobre el nimero de horas en formacion en mediacion que tenia la muestra, destaca que la
mayoria de los casos (85) tenian una formacion de 271 a 300 que suponen un 44, 50 % de
los encuestados. El nimero de horas de formacion de los mismos estaba por encima de lo
estipulado en la legislacion, tanto de la legislacion nacional como autonémica. Para ejercer
como mediador/a, el proyecto de Reglamento de Mediacion Familiar de Andalucia establece
en su apartado 2 que: La persona mediadora debera estar inscrita en el Registro de Mediacion
Familiar de Andalucia. Para estar inscritos se prevé que el Reglamento establezca dos
periodos, uno transitorio y tras este periodo uno definitivo donde el mediador demostrara una
formacion especifica de postgrado en mediacién familiar con una duracion minima de 300
horas de las cuales 60 sean de practicas y que debera estar impartido por una Universidad u

homologado por ésta.

Las caracteristicas que debe tener la mediacién en situaciones de dependencia segun los
resultados obtenidos son las siguientes: en primer lugar debe ser imparcial, con 79,58% de
respuestas a favor sobre confidencial (70,16%), igual que la condicion de ser voluntaria (70,16

%) y convocada por la administracién (51, 31%).

El 83,25 consideran que se necesita una formacién especifica en mediacién en dependencia
para trabajar en este contexto. El nimero de horas que consideran necesarias los

encuestados se encuentra en menos de 60 horas. Con la consiguiente tabla n° 5:

Horas de formacién N° de respuestas %
0-10 2 1,05
11-20 8 4,19
21-30 14 7,33
31-40 17 8,90
41-50 21 10,99
51-60 28 14,66
Més de 60 76 39,79
No sabe 0 no contestan 25 13,09
total 191 100 %

Tabla n° 5. Horas de formacién en mediacion en dependencia

Los datos obtenidos deben pasar por la reflexividad del investigador que se relaciona con el

tema de investigacion involucrdndose en su mundo social (Denzin y Lincoln, 1994), dada
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nuestra experiencia profesional en este contexto La influencia que ejerce el mundo sobre el
investigador nos obliga a invalidar el modelo positivista, pues este plantea que la investigacion
se puede llevar a cabo en un ambito autbnomo aislado del mundo social y de la biografia
particular del investigador, de tal suerte que los hallazgos de un estudio no se vean influidos
por los procesos sociales y por las caracteristicas personales del investigador (Hammersley y
Atkinson, 1995).

En la entrevista realizada a Fermin Romero, sociélogo y mediador, responsable del Centro de
Orientacion a la Familia de Las Palmas de Gran Canaria, ofrece una explicacion socioldgica
de la conveniencia de la mediacion en este contexto. En palabras del autor: Creo que puede

ser no sélo conveniente sino también necesario. Las razones son varias:

a). La magnitud de los posibles afectados; en Espafia son millones los “dependientes” si a ello

se le suma los mayores de 80 afios, sector poblacional en aumento inexorable;

b). Los conflictos que pudieran suscitarse se darian entre diversos actores sociales, como
son los propios enfermos o discapacitados, los familiares que les cuidan, los cuidadores

“ayudantes”, las administraciones que tienen que implicarse en estos asuntos y otros;

c). Los conflictos que se dieran se caracterizarian por su peculiaridad y especificidad;

d). Esta parcela social ha adquirido con la Ley de Dependencia una entidad social y juridica
especial en la conquista de los derechos sociales y en el desarrollo del Estado de Bienestar

Social en unos momentos de crisis.

e). Desde el punto de vista cientifico-académico me parece un gran acierto que la
investigacion cientifica en temas de mediacion se ponga a la altura de las necesidades y
cambios sociales que se esta produciendo, favoreciendo de esta forma la apertura de nuevos

nichos de trabajo profesional a los que han de acceder los mediadores (Romero, F.)

La proyecciones demogréficas reflejadas en las diferentes pirdmides de edad visualizadas por
todos, nos ofrece una rapida imagen del tipo de las caracteristicas de edad de la poblacion en
un futuro proximo, dadas las cuotas en edades avanzadas asi como de las necesidades que
este grupo de poblacion puede tener. Estas evidencias son relevantes para comenzar a formar

y tratar de forma adecuada la resolucion de conflictos que se ofrecen en este contexto.
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Inma Armandas y Cristina Merino, como mediadoras de reconocido prestigio sitian la
mediacion en el envejecimiento demogréafico y los conflictos que ello generan restando

bienestar en la sociedad:

- Por supuesto, la sociedad tiende al envejecimiento demogréfico, los conflictos relacionados
con estas personas pueden ser objeto de litigios, impiden el bienestar que estd en

peligro actualmente, genera costos, etc. (Armandas, |.)

- Totalmente de acuerdo, es una realidad social y, por tanto, es necesario dar una respuesta

desde la mediacion ( Merino, C.)

Entre las propuestas de futuro se contempla la utilizaciéon de la mediacién en situaciones de
dependencia a través del uso de las nuevas tecnologias (TIC), con un software que facilite el
acceso a la mediacion y/o arbitraje a las personas que se encuentran en situacion de

dependencia funcional para resolver sus conflictos.

5. CONCLUSIONES

La mediacién en situaciones de dependencia es eficaz para resolver los conflictos que se

presentan.

Los conflictos que se presentan con mayor incidencia estan al alcance de los profesionales

de la mediacion.

La intervencion especializada de estos profesionales aportaria mayor calidad de vida a las

familias que cuidan al mejorar las relaciones y la comunicacién en su entorno mas préximo.

La Ley de Dependencia no se aplica de la misma forma en todas las autonomias, y aquellas
autonomias que dispongan de una ley de mediacion familiar que contemple en su regulacion
esta posibilidad deberia comenzar a desarrollarla a través de los medios disponibles. En esta
investigacion, los encuestados marcaban la necesidad de introducir en futuros cursos de
especialista, expertos o master la formacion en mediacion, una formacion especifica para

resolver los conflictos que se presentan en situaciones de dependencia.

La utilizacion de esta modalidad de mediacibn vendria a mejorar las relaciones

intergeneracionales de las familias, fortaleciendo sus redes de apoyo.
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Se deben desarrollar medidas preventivas para evitar tener una poblacion con grandes

necesidades socio sanitarias, con el fin prevenir y retrasar la aparicién de la dependencia. |

El apoyo social a través de prestaciones o0 recursos sociales evitaria situaciones de
claudicacién o abandono, dada la escasez de los recursos institucionales y la lenta respuesta
de los mismos, pues existen familias que necesitan ejercen su derecho a cuidar a sus

familiares.
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EL COMPROMISO ORGANIZACIONAL

Se puede concebir como el grado en que un empleado de identifica con una organizacién en
particular y las metas de ésta, y desea mantener se relacion con ella. Por tanto,
involucramiento en el trabajo significa identificarse con un trabajo especifico, en tanto que el
compromiso organizacional es la identificacion del individuo con la organizacion que lo emplea
(Robbins y Judge, 2009).

El compromiso es un tema que ha interesado tanto a directivos como a los estudiosos del
comportamiento humano en las organizaciones, por lo que a lo largo de los afios se han ido
planteando diversas definiciones, con mucha similitud pero también con ciertas

particularidades.

Por ejemplo, Steers (1977) lo defini6 como “la fuerza relativa de identificacion y de

involucramiento de un individuo con una organizacién”.

Otra definicion fue propuesta por Peir6 y Prieto (1996), quienes resaltan la vertiente actitudinal
del compromiso entendido como un estado en el que las personas se identifican con la

organizacion y con sus metas, y desean seguir siendo miembros de la misma.

El andlisis del compromiso organizacional ha ido adquiriendo cada vez mas fuerza, siendo las
aportaciones de Meyer y Allen las que han provocado un mayor impacto (Cantisano, Lisbona,
Palaci y Alonso, 2004; Salvador, 2005). Meyer y Allen (1991) definieron el compromiso como
un estado psicoldgico que caracteriza la relacion entre una persona y una organizacion,
presentando consecuencias respecto a la decision para continuar en la organizacion o dejarla.
Propusieron una clasificacion del compromiso en tres componentes: afectivo, de continuacion

y normativo. Este modelo es que se seguira en el presente trabajo.
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1. El compromiso afectivo

Para Meyer y Allen, el compromiso afectivo se refiere a los lazos emocionales que los
empleados forjan con la organizacion deseando permanecer en la misma (Salgado, 1997), a
la identificacién con y a la implicacién en la organizacién (Topa, Lisbona, Palaci y Alonso,
2004), a la dedicacién emocional a la organizacion y compromiso con sus valores (Robbins y
Judge 2009).

Los empleados con un fuerte compromiso afectivo contindan con la organizacion, porque asi
quieren hacerlo. La cultura organizacional y los elementos simbodlicos dentro de la
organizacion funcionan como herramientas para reforzar este tipo de compromiso. Cabrera 'y
Urbiola (2012), citando a O'Reilly y Chatman (1986) argumentaron que el lazo psicol6gico
entre un empleado y su organizacion puede tener tres formas distintas: cumplimiento,

identificacion e internalizacion.

El cumplimiento ocurre cuando las actitudes y comportamientos se adoptan no por creencias
compartidas, sino simplemente, para ganar reconocimientos especificos. En este caso las

actitudes publicas y privadas pueden diferir.

La identificacién se da cuando un individuo acepta la influencia para establecer o mantener
una relacién satisfactoria. De modo que un individuo puede sentirse orgulloso de ser parte de
un grupo, respetar sus valores y logros sin adoptarlos como propios, evitando asi el conflicto

con el resto del grupo.

La internalizacion ocurre cuando la influencia se acepta porque las actitudes vy
comportamientos inducidos son congruentes con los valores propios. Esto significa que los

valores de los individuos y la organizacién son los mismos.

Estos tres elementos psicoldgicos pueden reflejar diferentes combinaciones. La identificacion
y la internalizacion presentan una relacion inversa a la intencion de dejar la organizacion y
una relacion directa al comportamiento prosocial. EI cumplimiento mostré el patrén opuesto

de relaciones.

Pero cabe preguntarse qué es lo que compromete a las personas a mantenerse mas cerca, a
identificase o involucrarse en la organizacion. Se trata de un contrato que va mas alla de lo

formal y legal, al que se le denomina contrato psicolégico (Loli Pineda, 2007).
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2. El compromiso de continuidad

Los individuos que presentan compromiso de continuidad o compromiso de costes (CC)
sienten la necesidad de pertenecer a la organizacion, sin que existan necesariamente vinculos
emocionales con ésta. Un individuo con compromiso de continuidad elevado percibe que
necesita permanecer en la organizacion, esta necesidad nace de las elecciones vinculantes
de los individuos, los empleados son conscientes de que los costes que les supondrian dejar
la organizacién son percibidos como mayores a los asociados a permanecer en ella (Sallan,
Simo, Fernandez y Enache, 2010). Valor econdémico que se percibe por permanecer en una
organizacion comparado con el de dejarla. Una trabajadora quizd se comprometa con su
empleador porque éste le paga bien y ella siente que su familia se veria perjudicada si

renuncia (Robbins y Judge, 2009).

Hablamos de costos financieros, fisicos, psicol6gicos en los cuales se incurriria al retirarse, o
de las pocas posibilidades para encontrar otro empleo. Se supone que un indice de desempleo

elevado en una sociedad conllevard un mayor compromiso de continuacion (Arias, 2001).

Al igual que el compromiso afectivo, el compromiso de continuidad es un antecedente de la
intencion de abandonar la organizacién, pero a diferencia de aquél, el compromiso de
continuidad no esta relacionado necesariamente con otros comportamientos, como la

ciudadania organizativa (Meyer y Allen, 1991).

3. El compromiso normativo

Los trabajadores con un fuerte compromiso normativo sienten que deben permanecer en la
organizacion, basada en sus creencias sobre lo que deben hacer (Meyer y Allen, 1991). Estas
creencias tienen su origen en presiones normativas, resultado del cumplimiento por parte del
trabajador de las normas de fidelizacion de la organizacion. Segun Salgado (1997), el
empleado siente que lo correcto es permanecer en la organizacion y surge de los propios

valores del empleado.

En los estudio empiricos suele presentar una elevada correlacion con el compromiso afectivo,

lo que produce un dificultad para su comprension (Sallan, Simo, Fernandez y Enache, 2010).

Se resalta la conducta de lealtad como el aspecto, que expresa el deseo personal de
permanecer y seguir formando parte de la empresa; puede ser originado tanto por la

identificacion con la empresa, como por una percepcién de carencia de alternativas de otro
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trabajo. Otros investigadores, concuerdan en que la implicaciéon y la conducta de lealtad son

correlatos del compromiso pero no elementos constitutivos.

El compromiso normativo muestra tanto la reciprocidad empleado-empresa como las
creencias hormativas conductuales subjetivas, producto de los distintos procesos de influencia
social que se desarrollan en la empresa. En cuanto al aspecto de reciprocidad se indica que
cuando los empleados perciben que tienen beneficios que les brinda la empresa, se crean
sentimientos de obligacion que motivan a los empleados a actuar, valorando a su organizaciéon
(Betanzos y Paz, 2007).

Meyer y Parfyonova (2010) mencionan que los empleados con un fuerte compromiso
normativo y afectivo son mas propensos a mostrar el deseo de hacer lo correcto segun sus
normas morales, lo que a la larga produce afectos positivos, tanto del empleado como de la

empresa (intencién de quedarse, apoyo al cambio y bienestar de los trabajadores).

Un solido compromiso normativo y de continuidad revelaria conductas de los empleados
relacionadas con la obligaciéon de cumplir con una deuda (de hacer algo por evitar los costes
sociales). Los valores y principios personales son de vital importancia en el compromiso
normativo, ya que garantizan que los trabajadores cumplan con sus actividades, apegandose
a las normas de la organizacién, sin que haya necesidad de supervisar constantemente su

desempefio.

Por otra parte, cuando los trabajadores reciben beneficios de su organizacion que no estan
estipulados en el contrato de trabajo, tienden a corresponder modificando su conducta en el
trabajo realizando mayores esfuerzos para no defraudar la confianza que la empresa depositd
en ellos. De esta forma, se establece un vinculo con la organizacién mucho mas fuerte incluso

que los beneficios econémicos o el vinculo afectivo.

4. El compromiso y sus efectos organizacionales.

En general parece haber una relacion positiva entre el compromiso organizacional y la
productividad en el trabajo. Varios estudios sugirieron que la relacion entre el compromiso y
el rendimiento es mas fuerte entre los empleados nuevos, y considerablemente mas débil

entre los de mayor experiencia.

Se han encontrado relaciones entre esta variable y el compromiso organizacional, la confianza

en la organizacion, el desempefio laboral, el agotamiento emocional, el absentismo, la
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propension al abandono y el abandono de la organizacion (Gracia, Silla, Peir6 y Fortes-
Ferreira, 2006).

Los individuos con altos niveles de compromiso de continuidad perciben que sus elecciones
estan controladas desde el exterior, presentando por tanto un fuerte locus externo de control

y una fuerte orientacion a la prevencion.

METODO

Objetivo: analizar y determinar el compromiso organizacional de los trabajadores de la

industria auxiliar de Navantia-Ferrol.

Participantes: consta de 572 sujetos, de una poblacién de 1.538 personas, 472 hombres y
95 mujeres, pertenecientes a 33 empresas de la industria auxiliar, que prestan sus servicios
en el astillero Navantia-Ferrol. El cuestionario constaba de 80 preguntas que se aplicé a cada
sujeto. Las medias son: antigtiedad en la empresa 8,5 afios, edad 38 afios, experiencia laboral

14 afios.

Procedimiento: Para realizar la seleccion de los sujetos objeto de estudio, era necesario

disponer de informacion referida al nimero de empresas y trabajadores de cada empresa.

Se contact6 con los responsables de Prevencién de Riesgos Laborales y Formacién de cada
empresa; se les explicé el contenido del cuestionario, los objetivos que se pretendian y desde
el primer momento se mostraron muy interesados en la investigacion a realizar e interés en

colaborar en la misma.

Una vez administrado a la muestra nuestro instrumento de evaluacioén, los datos obtenidos

fueron sometidos a un tratamiento estadistico mediante el programa SPSS 23.

Resultados: El andlisis de Fiabilidad se realizé utilizando como indicador el coeficiente alfa
de Cronbach. De acuerdo con Nunnally, es deseable que las escalas tengan al menos un
coeficiente alfa de .70 para propésitos experimentales. Los analisis se realizaron con el
programa SPSS 23. A continuacion se muestran los resultados para cada una de las escalas

utilizadas en este trabajo.

La fiabilidad en la escala de Compromiso afectivo, como puede verse en la tabla siguiente,

fue de .733, lo que supera el minimo establecido por Nunally mencionado mas arriba.
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Compromiso Afectivo

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de | N de
Cronbach elementos
, 733 6

En la subescala de Compromiso normativo, la fiabilidad de la escala, fue de .762, lo que
supera el minimo establecido por Nunally.

Compromiso normativo

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de | N de
Cronbach elementos
, 762 7

La escala de Compromiso de Continuidad, la fiabilidad de la escala, como queda reflejado la

siguiente tabla, fue de .745, lo que supera el minimo establecido por Nunally.

Compromiso de Continuidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

, 745 8

Conclusiones sobre la Fiabilidad de las escalas: Los datos aportados en las Tablas

anteriores muestran que todas ellas son altamente fiables.
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CA CC CN

CA 1.00
CcC 0.40 1.00
CN 0.51 0.45 1.00

N= 527 ~ 567; Todas r > .15 significativa p < .001

La tabla anterior sirve también para mostrar que las subescalas de compromiso organizacional
también correlacionan entre si, tal y como esperabamos, porque son simplemente atributos

de un constructo mas global.

Asi la escala de Compromiso afectivo correlaciona .40 y .51 con las de compromiso de
continuidad y normativo, respectivamente. Y la escala de compromiso de continuidad
correlaciona .45 con la escala de compromiso normativo. Asi pues, las tres escalas indican

gue forman parte del mismo constructo.
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OPORTUNIDADES Y RETOS PARA LA DEMOCRACIA EN CENTROAMERICA: LA
REALIDAD SOCIOPOLITICA DE HONDURAS EN UN CONTEXTO DE INSEGURIDAD
CIUDADANA

Marta Méndez Juez. Universidad de Burgos

l.- INTRODUCCION

Tal y como afirma Ufia Juarez (2009:129), “todo fenbmeno social pertenece al seno de una
situacion historica total de esta especie, y tiene en ella su lugar”. La realidad sociopolitica de
Honduras es Unica y, al mismo tiempo, compartida con el resto de paises que conforman
Centroamérica. Gran parte de estos Estados viven en una democracia fragil, asediados por
los abusos de poderes facticos, en constante lucha por asegurar la dignidad humana y el

principio de legalidad, y con la esperanza de que el Estado Social sea pronto efectivo.

No puede haber democracia sin equidad social. Los hondurefios precisan del reconocimiento
y la garantia de su condicion de seres humanos. En este sentido, el Gobierno debe asegurar
a los ciudadanos que se satisfacen sus necesidades vitales basicas y que cuentan con un
sustento elemental de derechos efectivos que elimine las privaciones que les impiden el
ejercicio de las opciones responsables y de las libertades en democracia. Uno de los objetivos
prioritarios del pais reside en lograr la cohesion social, pues es éste un “derecho de justicia,
amén de una elemental obligacion de solidaridad” (Canales Aliende, 2013:65). Ademas de la
inequidad social, Honduras se enfrenta a grandes retos en los proximos afios, tales como la
inseguridad ciudadana, la percepcién de impunidad, la corrupcién, el narcotréafico o el crimen
organizado, los cuales repercuten directamente sobre los procesos de construccion
democrética y la consolidacion del Estado de Derecho (Sosa, Flores, Llopis, Mejia, Salomén
y Molina, 2015).

La crisis politica de 2009 vivida en el pais tras el golpe de Estado, puso en evidencia la
fragilidad del sistema democratico hondurefio, produciendo este hecho una fuerte polarizacién
en la sociedad civil y erosionando la confianza ciudadana en sus instituciones. Todavia no se
han asegurado los elementos esenciales de la democracia representativa (OEA, 2001) y su
nivel de desarrollo es aun escaso (IDD, 2015). Frente a esta situacion, el Gobierno actual se
ha comprometido a poner en marcha una agenda de reconciliacion nacional, y a adoptar un

Plan Nacional de Derechos Humanos. Asi mismo, se ha iniciado la construccién de una
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politica de seguridad ciudadana, que, por primera vez, pretende poner el énfasis en la
prevencion y no en la reaccion, y reconoce el papel que desempefian los gobiernos locales
en el sistema. Sin embargo, todavia falta un largo camino por andar y es responsabilidad de

todos que estas mejoras puedan acontecer.

Solo hay dos maneras de que prevalezca la igualdad en politica: otorgar derechos a todos o
a ningun ciudadano, pues resulta muy dificil percibir un término medio entre la soberania
popular y el poder absoluto de uno sélo (Tocqueville, 2010). Honduras necesita construir

ciudadania para superar el miedo y afrontar con garantias su desarrollo como Estado Social.

Il.- DIAGNOSTICO SOCIOPOLITICO DE HONDURAS: DE UN SISTEMA FORMAL A UNO
SUSTANCIAL Y SUSTANTIVO

El nivel de desarrollo de una democracia de contenido depende del grado en que se amplie
el concepto de ciudadania social. Asi, emergen posturas tradicionales que sostiene la
hipétesis de que la democracia depende del grado de desarrollo de la economia de un pais,
pero conviene tener presente una matizacion: que es el sistema politico quien crea el modelo
econémico, y no viceversa. En base a lo anterior, podemos encontrar un Estado con
indicadores econdmicos positivos, pero de nada sirven si eso no se refleja en una
redistribucion de la renta y en una mejora de las condiciones vitales de sus ciudadanos. Solo
con mas y mejor democracia es posible que paises centroamericanos como Honduras
consigan la tan ansiada igualdad y equidad, y aquellos que carecen de niveles minimos de
bienestar y sufren las injusticias del sistema, pueden reclamar, movilizarse y elegir la defensa

de sus derechos con mayor impetu y rotundidad (Rodriguez, 2012).

Las desigualdades —ya sean econOmicas, politicas, culturales, étnicas, de género, etc.—,
refuerzan los factores negativos de las democracias de forma y erosionan las instituciones.
Honduras es un pais donde prevalecen los intereses particulares de determinados grupos que
concentran la mayor parte de la riquezay el poder del Estado, donde el crecimiento econémico
aumenta al mismo ritmo al que lo hacen sus indices de pobreza y exclusién social. Y en este
punto, resulta inevitable preguntarse cuanta desigualdad soporta la democracia o hasta qué

punto y en qué nivel pueden convivir ambas.

Un Estado que no es capaz de cubrir las condiciones vitales basicas de sus ciudadanos, que
no garantiza el acatamiento del principio de legalidad desde sus instituciones y que no asegura
el cumplimiento de los criterios minimos de la democracia formal, se deslegitima y pierde la

aceptacion social. Y es aqui donde el ciudadano juega un papel fundamental: el de exigir a
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sus representantes el desarrollo 